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u Bosni i Hercegovini

Predgovor - Socijalna ukljuc¢enost u BiH

Ovo je, Sesti po redu lzvjestaj o humanom razvoju za BiH i posvecen je vaznoj temi u okviru koncepta humanog
razvoja. Ovogodisnji izvjeStaj analizira razlicite aspekte i uzroke socijalne iskljuc¢enosti u BiH i daje preporuke za
promoviranje socijalne ukljucenosti. Pojam socijalne ukljucenosti koji predstavlja samu bit procesa donosenja
socijalnih politika u EU se u velikoj mjeri nadovezuje na pojmove humanog razvoja i pristupa socioekonomskom
razvoju koji se temelji na ljudskim pravima. Takvi se pristupi oslanjaju na analizu ekonomskih i socijalnih prava i
u obzir uzimaju sva prava koja pojedincima povecavaju moguc¢nost izbora i omogucuju da vode dostojanstven
i ispunjen zivot. Pored toga, imaju i isti pristup pitanjima jednakosti, nediskriminacije i ukljucivog sudjelovanja.

lzvjeStaj na vise nacina predstavlja znacajan iskorak: daje analizu stanja socijalne iskljucenosti i viSestruke
deprivacije u BiH; po prvi put daje procjene indeksa socijalne iskljucenosti i Laeken indikatora socijalne
iskljucenosti za BiH; izraden je uz direktan angazman predstavnika obespravljenih grupa, te konacno, njegovi su
autori domaci strucnjaci - istrazivaci.

Analiza kvalitete zivota u BiH koju nudimo dala je neke paradoksalne rezultate. Ekonomski rast se nastavlja, a
rezultati koji se postizu u obrazovanju i zdravstvenoj zastiti pokazuju stalni napredak. Tako u smislu ukupnog
humanog razvoja BiH postize znacajan napredak - takav da se po ostvarenom prosjeku svrstala medu one zemlje
u svijetu s najve¢im stepenom humanog razvoja. Pa ipak, socijalna iskljucenost i dalje predstavlja izuzetan
problem, a ispod takvog ukupnog napretka lezi cijeli niz drustvenih lomova, kao i opce povecanje nejednakosti
u distribuciji dohotka, rezultatima u obrazovanju i zdravstvu. Zbirni statisticki podaci koje dajemo, dakle indeks
socijalne iskljucenosti sugerira da je preko 50% stanovnistva na neki nacin socijalno iskljuceno. Nadalje, 21%
populacije se suocava s nekim od oblika krajnje iskljucenosti dok ih je 47% u riziku od dugorocne socijalne
iskljucenosti. Skupine poput manjinskih povratnika, Roma, starijih osoba, mladih i osoba s invaliditetom nisu
samo u najvecem riziku od siromastva i nezaposlenosti nego imaju i daleko vise teSkoca u pristupu javnim
uslugama i u sudjelovanju u politickom zivotu.

U izvjestaju se naglasava da socijalna politika BiH mora sadrzavati i perspektivu socijalne ukljucenosti i definirati
plan politika kroz koji ¢e se u BiH jacati socijalna ukljucenost. Autori daju i set preporuka namijenjenih
reformama razlicitih sektora. Ove preporuke izmedu ostalog podrazumijevaju inkluzivne strategije ekonomskog
razvoja - kao Sto su primjena aktivnih politika koje se odnose na trziste rada i inicijativa za otklanjanje
diskriminacije kojima se nastoji ubrzati zapoSljavanje iskljucenih grupa i zena; jacanje kvalitete obrazovanja kako
bi se prevenirala pojava siromasStva, neravnopravnosti i nezaposlenosti; osiguravanje jednakosti i ukljucenosti u
domeni zdravstvene zastite; izrada socijalne politike ukljucenosti i sistema socijalne zaStite i davanje poticaja
istinskom demokratskom sudjelovanju.

Ove su preporuke sacinjene na temelju rasprave i zaklju¢aka Konferencije o socijalnoj ukljucenosti koja je
odrzana u Sarajevu, 28. i 29. novembra 2006. godine u organizaciji Direkcije za ekonomsko planiranje, UNDP-a,
DFID-a, Svicarske agencije za koordinacuju i razvoj i Delegacije EC u BiH.

Zeljeni rezultati razvoja u BiH se mogu postici jedino kroz socijalno ukljucive politike. Ovakav pristup osigurava
ujednacen i posten proces tranzicije koji ¢e doprinijeti spre¢avanju buducih sukoba na nacin koji je u skladu s
uvjetima koje definira proces integracije u EU. Konacno, ono sto je jos znacajnije je da jedino kroz zajednicku
viziju socijalne ukljucenosti moze se unaprijediti kvaliteta zivota svakog gradanina te stvoriti odrzivo i istinski
ukljucivo drustvo u BiH u buduénosti.

Christine McNab

Rezidentna predstavnica
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SAZETAK

Socijalna uklju¢enost, humani razvoj i ljudska prava

lzvjestaj o humanom razvoju 2007 za Bosnu i Hercegovinu analizira socijalnu iskljuc¢enost u BiH i razvija preporuke
za politike socijalnog ukljucivanja. Namjera ovog lzvjestaja je da ispita socijalnu ukljucenost kroz prizmu humanog
razvoja.

U opstem smislu, biti "iskljucen’ se razumijeva kao biti izostavljen iz glavnih tokova i uskracen za pristup socijalnim,
ekonomskim i politickim pravima koja su dostupna drugima. Socijalna isklju¢enost vodi porijeklo iz evropske
tradicije i misli i na tragu je obaveze prema socijalnoj solidarnosti koja se reflektira u razlic¢itim evropksim socijalnim
modelima. lako su ovi modeli promjenjivi, oni uvijek naglasavaju vaznost solidarnosti, zajednice i jednakosti.

Socijalna isklju¢enost se ne odnosi samo na ekonomska i socijalna prava ve¢ se odnosi na sva prava koja su
relevantna za povecavanje izbora svim pojedincima kako bi zivjeli dostojanstvenim i svrsishodnim zivotom.
Stajaliste socijalne iskljucenosti dijeli sa pristupom baziranim na ljudskim pravima (RBA), zajednicko zanimanje za
jednakost, nediskriminaciju i vaznost participacije koja bi trebala biti inkluzivna. U tom smislu, stajaliSte socijalne
iskljucenosti se bavi pitanjima vlasti i gradanskih prava, sa institucionalnom dimenzijom iskljucenosti i sa
organizacijama, institucijama i procesima koji iskljucuju. Jacanje ljudskih prava u okviru razvojnih programa jeste
nacin rjesavanja odredenih oblika socijalnog iskljucivanja i jacanja politika ukljucivanja.

Pristup socijalnog ukljuc¢ivanja podrazumijeva ukazivanje na potrebe ili postojanje otudenja gdje god da se javljaju.
Socijalna ukljuc¢enost seze dalje od jacanja prava u zakonodavnom pogledu tako sto dotice materijalnu oskudicu,
stigmatizaciju i drustvenu podjeljenost i stoga pristup trazi razumijevanje ovog kompleksnog drustvenog
fenomena kako u okvirima uzroka tako i posljedica. Takode to ima operacionalno usmjerenje, osmisljavajuci
efikasne politike, efektivno prepoznavajuci da drzava ima ,duznost da brine" o ukljucivanju svih ¢lanova drustva u
politicke, ekonomske i drustvene procese.

Humani razvoj i socijalna isklju¢enost u danasnjoj BiH

Uprkos povecanju stopa rasta, oko petine stanovnistva se nalazi ispod opste linije siromasStva i joS uvijek vec¢i dio
stanovnistva (oko trecine) jeste siromasno u relativnim okvirima. Ovakva vrsta siromastva nije bila poznata u
prijeratnoj BiH. Bivsa Jugoslavija je uzivala relativno visok zivotni standard u okviru drustvene jednakosti. U ovom
smislu, ekonomsko iskljucivanje predstavija novi oblik siromastva, uzrokovan destrukcijom i migracijama usljed
rata, pracen nejednakom i nejednakopravnom tranzicijom, cementirano rastom nezaposlenosti. Nejednakost i
drusvena izdvojenost su klju¢ni aspekti isklju¢enosti u BiH. Oni su, sa druge strane, uzrokovani od strane nekoliko
procesa ukljucujuci i politicku podijeljenost zemlje. Sve dok se nejednakost ne pocne tretirati, rast ¢e i dalje biti
neuravnotezen i ostace fokusiran na rijetke a ne na vecinu.

Narastajuca tema nejednakosti uzrokovana je drugim drustvenim odnosima, medutim, najznacajnija u smislu
brojki u BiH jeste socijalna isklju¢enost na osnovu spola. Diferencijacija na osnovu gendera je mnogo jace izrazena
deset godina nakon rata nego u periodu prije rata, zbog samog rata ali i eksplozije radikalnog
nacionalizma.Socijalna i politicka klima koje su direktno izrasle iz toga blokiraju progresivnu promjenu. Kada se
poredi sa socijalnim dinamikama u ve¢em dijelu Evrope, u moralnom i drustvenom pogledu, BiH ostaje u zapecku.

Ocekivano, etnicka podijeljenost je jedan od najjacih korijena uzroka i i manifestacije socijalne isklju¢enosti u BiH.
Ona ima trostruku dimenziju. Prvo, direktno uzrokuje iskljuc¢ivanje manjina u oblastima sa vec¢inama. Drugo, slabi
sposobnost institucionalnog okvira za zaustavljanje iskljucenosti i trece, ima negativan i Sirok efekat na drusvene
procese. Zbog toga sprecava progresivne promjene i produzava otudivanje ljudi u BiH jednih od drugih.
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Efekti etnicke podijeljenosti se najvise ocituje u procesu povratka. Kao posljedica veoma slabog intergrisanog
se ne ogleda samo u njihovoj ogranicenoj politickoj participaciji i pristupu uslugama, ve¢ i u njihovom otudenju
iz reqularnih drustvenih procesa u oblastima gdje Zive.

Ostale glavne isklju¢ene grupe se suocavaju sa marginalizacijom na slicne nacine, ali njihova iskljucenost nije
direktno proizasla iz politicke podijeljenosti BiH tako da uzroci njihove iskljucenosti imaju korijene u ostalim
procesima. Posebno ugrozene grupe ukljucuju Rome, osobe sa invaliditetom, starije osobe, stanovnike ruralnih
podrucja i mlade. Ove iskljucene grupe nisu samo u najvecem riziku od siromastva usljed niskih plata ili
nezaposlenosti, ve¢ imaju znatno vise poteskoca u pristupu javnim uslugama i uces¢u u politickom zivotu. Rizik
ovih grupa da budu iskljucene, barem u jednoj dimenziji, je ve¢i ako se nekoliko komponenti socijalne iskljucenosti
medusobno preplicu i uti¢u jedne na druge, kreirajuci tako spiralnu visestruku oskudicu (npr. gender, mjesto
stanovanja, invaliditet).

Klju¢ni rezultati: Indikatori socijalne uklju¢enosti i humanog razvoja

Razmijer i priroda socijalne iskljucenosti u BiH moze biti analizirana u sljede¢im kategorijama: post-ratna
diskriminacija i etnicka podijeljenost, ekonomska nesigurnost i ugrozenost, obrazovanje, zdravstvo, socijalna zastita
i gradanska participacija. Gender aspekti iskljucenosti mogu takode biti ispitani u okviru svih ovih segmenata.

Kako bi se omogu¢io opsti barometar iskljucivanja u BiH, istraziva¢i NHDR 2007 su razvili metodologiju za
izraunavanje niza od tri indikatora socijalne isklju¢enosti. Ovo se oslanja na pristup koristen u mjerenju promjena
u humanom razvoju, ali se specificno odnosi na probleme izolacije od klju¢nih ekonomskih, politi¢kih i drustvenih
procesa.

Indeks generalne socijalne isklju¢enosti (HSEI) je baziran na sedam glavnih indikatora koji odrazavaju
zivotni standard, zdravlje, obrazovanje, ucestvovanje u drustvu i pristup uslugama. Indeks pokazuje da je
50.32% stanovnistva u BiH socijalno isklju¢eno u barem jednom od ovih oblika.

Indeks ekstremne socijalne iskljuc¢enosti (HSEI-1) je izraZeniji oblik HSEl-ija i procijenjen je na 21.85%.
Ovo znaci da je oko 229% stanovnika u BiH ekstremno isklju¢eno od najosnovnijih procesa i potreba.

Indeks dugorocne socijalne iskljuc¢enosti (HSEI-2) se razlikuje od ostalih u tome $to mjeri dio stanovnistva koji
ima ogranicene izbore za poboljsanje vlastite situacije, Sto znaci da su u riziku od dugorocne socijalne iskljucenosti.
Ovaj indeks pokazuje da je 47% stanovnistva u BiH u riziku od dugorocne iskljucenosti.

NHDR 2007 takode sadrzi kljucne indikatore humanog razvoja. Podaci koji su ovdje prikazani daju znatno
pozitivniju sliku, i pokazuju da je u BiH postignut stabilan napredak u okviru humanog razvoja. Indeks humanog
razvoja (HDI) 2004, kombinovana mjerenja koja se odnose na duzinu Zivotnog vijeka, dostignutog obrazovanja i
materijalnih Zivotnih standarda, je bio 0.804, rangirajuci BiH na 62 mjesto u odnosu na 177 drzava. Sa postizanjem
ovog rezultata, BiH je usla u grupu zemalja sa visokim humanim razvojem (tj. sa visinom HDI od 0.800 i vise).
Postoje, svakako, znacajne razilke izmedu entiteta. FBiH je za 1.5% iznad prosjeka za BiH dok je RS, sa vrijednosscu
od 0.784, jos uvijek ispod praga (0.800) zemalja sa visokim humanim razvojem. Prema procijenjenom Indeksu
siromastva (HPI) za 2004, 13.88% stanovnistva BiH jeste siromasno.

Gender razvojni indeks (GDI) za 2004 je bio 0.801, Sto pokazuje poboljsanje u odnosu na 2003. Ali nejednakost
polova je jos uvijek prisutna, posebno u obrazovanju i ekonomskim aktivnostima. Vazno je naglasiti da razlike
izmedu Indeksa humanog razvojaHDI i Indeksa gender razvoja GDI pokazuju znacajnu nejednakost polova u BiH i
oba entiteta. Ovo je takode potvrdeno izracunavanjem Mjere Gender Osnazivanja (GEM) od 0.496, pokazujuéi
nejednakost polova u politickoj i ekonomskoj participaciji kao i nedostatku moc¢i nad ekonomskim resursima sto je
mjereno zaradenim prihodom.
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Socijalna ukljucenost i put u Evropu

Socijalna ukljuc¢enost lezi u srcu kreiranja socijalne politike u EU. Osim toga, sa napretkom u pridruzivanju BiH ¢e
morati razviti vlastitu masineriju za rjeSavanje ovih pitanja. Sada je ve¢ pravo vrijeme da se poduzme akcija.

Istodobno, motiviraju¢a snaga u BiH nije vise medunarodna podrska i supervizija. Zato reforme moraju biti
stavljene u polozaj da pokrenu BiH dalje ka putu odrzivog razvoja. Ove reforme moraju osigurati da ¢e svaki
gradanin imati jednake mogucnosti, jednak pristup sredstvima i trzistima kao i Sansu da ucestvuju u svim
aspektima drustvenog i politickog zivota. Prepoznavajuc¢i socijalnu iskljucenost kao osnovu za oblikovanje politika
dolazi se do definisanja novih pravaca. Jedna klju¢na preporuka ovog lzvjeStaja jeste upravo izrada Strategije
socijalne ukljuc¢enosti u skladu sa Srednjoro¢nom razvojnom strategijom i zahtjevima EU.

Ovakve vrste reformi se takode zahtijevaju kao dio prakticnog procesa integracije sa EU, koji je zapoceo
potpisivanjem Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju, 25 novembra, 2005. godine. One traze cjelovito
prilagodavanje politike, generalni institucionalni okvir i pravni sistem, sa ciliem dostizanja evropskih standarda.
Jedinstvena EU strategija za borbu protiv socijalne iskljucenosti stavlja naglasak na progres 'zemalja ¢lanica' i
'zemalja kandidata' u analiziranju socijalne isklju¢enosti i implementaciji politika. Ovo ¢e traziti da BiH, putem EU
Otvorene metode koordinacije (OMC), razvije vlastiti pristup siromastvu i iskljucenosti, i razradi ih u

Zajednicki memorandum o ukljucivanju, pracen Drzavnim akcionim planom, glavnim instrumentima putem kojih
zemlje ¢lanice realiziraju zajednicki dogovorene ciljeve. Sredstva za monitoring Otvorene metode koordinacije su
Laeken indikatori socijalne ukljucenosti, usvojeni od strane Evropskog vije¢a 2001. godine u Laekenu. Kao vazan
doprinos u ovom koraku, po prvi put uopste, EU Laeken indikatori socijalne uklju¢enosti su izracunati i predstavljeni
u ovom NHDR-u.

Ukljucive politike zapoSljavanja, obrazovanja, zdravstva i socijalne zastite

Ukljucivi ekonomski razvoj zahtijeva odrziv ekonomski rast u skladu sa strukturalnom promjenom postojece
industrijske i poljoprivredne osnove u BiH. Porast zaposlenosti je u centru kako smanjivanja siromastva tako i
ekonomske ukljucenosti. Kako bi se ovo postiglo, BiH treba dinami¢nu ekonomiju, fleksibilno trziste rada, koje
takode teZi zaposlenosti i ekonomskoj zastiti. Ovi pristupi, zajedno sa aktivnog politikama zaposljavanja i
antidiskriminatorskim inicijativama u svrhu povec¢anja zaposlenosti iskljucenih grupa i zena, stvaraju osnovu
moderne inkluzivne ekonomije.

Jedno specifi¢no pitanje iskljucenosti jeste veoma visok stepen ekonomske neaktivnosti koja je prisutna u BiH.
Kreiranjem politike trzista rada hitno treba reaktivirati oko 57% radne snage koja nije aktivna ili je obeshrabrena,
i u isto vrijeme smanjivati dugoro¢nu nezaposlenost i nezaposlenost mladih.

Dostignuca u obrazovanju u BiH su daleko ispod evropskih prosjeka a nepismenost predstavlja stvaran problem,
posebno za Zene u zrelim godinama i starije Zene. Kvalitetno obrazovanje jeste najbolje sredstvo za prevenciju
nejednakosti i siromastva, i najefikasniji nacin za izlaz iz socijalne iskljuc¢enosti. Modernizacija nastavnih programa
i investiranje u opremu je potrebno u cijeloj BiH i Sto je od krucijalne vaznosti za sistem u cjelini, prilagodeno
zahtjevima trzista rada.. Ovakav napredak je temeljno vazan, posebno u srednjim Skolama, kako bi se obuhvatila i
djeca iz siromasnih i marginaliziranih porodica.

Zdravstveni standard je pod velikim uticajem nezaposlenosti, stresa, nesigurnosti za buducnost i migracija.
Zdravstveno osiguranje trenutno pokriva jedva 80% porodica tako da odredena nejednakost postoji, a zdravstvena
prava znacajno variraju od regije do regije. Najugrozenije grupe u riziku da budu iskljucene iz adekvatne
zdravstvene zastite jesu trudnice i porodilje, dojencad, djeca, starije osobe, osobe sa invaliditetom, nezaposleni,
siromasni, i raseljene osobe. Univerzalno zdravstveno osiguranje i osnovni drzavni finansijski paket za svakog
gradanina bi mogao pomoci u otklanjanju barijera u zdravstvenoj zastiti. Usluge zdravstvene zastite takode trebaju
postati vise dostupne najiskljucenijim grupama.
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Sadasnji sistem socijalne zastite je uveliko neefikasan zbog nedostatka senzitiviteta prema potrebama korisnika,
nerazvijenost mjesovitog sistema, i slabih kapaciteta centara za socijalni rad. Generalno, ovi nedostaci imaju svoj
korijen u odsustvu drzavne socijalne politike sa izjednacenim standardima. Reforma sistema socijalne zastite treba
ukljucivati harmonizaciju standarda i finansiranja, fokusiranje na finansijsku potrebu vise nego na status korisnika.
Razvijanje partnerstva izmedu centara za socijalnu zastitu, javnog i privatnog sektora, te civilnog drustva ce
kreirati unaprijeden sistem socijalne zastite, sistem koji je fokusiran na usluge i korisnike.

Jacanje civilnog drustva

Kao posljedica Daytonskog sporazuma, struktura drzave je kompleksna i fragmentirana. Ovakvo podvojeno
politicko okruzenje i dominacija nacionalnih stranaka, zajedno su izazvali nezainteresovanost stanovnistva za
ucesce u politici.

Poslijeratni sektor civilnog drustva je odigrao znacajnu ulogu na lokalnom nivou promovisuci socijalno ukljucivanje
putem pruzanja usluga u segmentima gdje drzava nije aktivna. Na ovaj nacin, civilno drustvo donekle mijenja
shvatanja i smanjuje predrasude. Medutim, ono ima znatno manji uticaj na zagovaranje socijalne ukljucenosti na
drzavnom nivou i nivou entiteta. Nadalje, sektor se suocava sa finansijskim problemima koje predstavljaju izazov
za odrzivost ovih rezultata.

Jednakost polova kao klju¢ni gradanski izazov

BiH je poduzela Sirok spektar sluzbenih aktivnosti na polju jednakosti spolova. Pitanja gendera su integrisana u
pripremu i implementaciju Srednjoro¢ne razvojne strategije (MTDS) kroz uspostavljanje Radne grupe za jednakost
polova. Struktura institucionalnih mehanizama gender osnazivanja je uspostavljena na svim vertikalnim nivoima
zakonodavstva i izvréne vlasti u BiH. Ali uprkos ovome, gender nejednakost se povecava u BiH. Zene se suocavaju
sa ve¢im rizikom od isklju¢enosti u obrazovanju, ekonomskim moguénostima i zdravstvenoj zastiti. Zbog toga,
uspostavljanje pune gender senzitivne politike socijalne uklju¢enosti ¢e zahtijevati pomijeranje od kreiranja politika
gender mainstreaminga u uspostavljanje efektivnih mehanizama za implementaciju. Ovo obuhvata direktno
ukljuc¢ivanje u ekonomske i drustvene procese, njegujuci nova progresivna shvatanja.

Put ka socijalnoj ukljucenosti za buducu BiH

Socijalna isklju¢enost u BiH je uzrokovana kompleksnom mrezom institucionalnih prepreka za odredene pojedince
ili grupe uz nedostatak mogucnosti za prevazilazenje ovih prepreka. To je proces u kojem su odredeni pojedinci ili
grupe dovedeni na rub drustva, sprijeceni da zive dostojanstveno i potpuno ucestvuju u drustvu, usljed etnickih ili
gender razlika, siromastva, nezaposlenosti ili radne neaktivnosti i nedostatka obrazovanja. Ovo ih udaljava od
pristupa zdravstvenim i socijalnim uslugama, socijalnim mrezama i organizacijama i aktivnostima u zajednici.
Imaju nikakav ili veoma mali pristup vlastima i donosenjima odluka Sto ih onemogucava da imaju kontrolu svojih
socijalnih pozicija i odluka koje se ticu njihovog svakodnevnog zivota.

Zbog ovog razloga, jacanje socijalne ukljucenosti treba biti jedan od osnovnih strateskih prioriteta za razvoj BiH i
njenih ekonomskih politika. U ovom kontekstu, bitno je odrzavati dogovorene principe Srednjorocne razvojne
strategije BiH (2004-2007) za kreiranje strategije socijalne ukljucenosti. U okviru ove strategije, trebaju se stvoriti
veze sa zahtjevima EU procesa za predstojece pripreme budu¢eg Memoranduma o socijalnoj uklju¢enosti i ucesca
u Otvorenoj metodi koordinacije.

Konacno, vazno je naglasiti da se socijalna ukljucenost ne postize samim razvijanjem politike. Ona zahtijeva
potporu svakog gradanina, nevladinih i vladinih institucija, zajednice poduzetnika, sindikata i politickih stranaka.
Samo putem zajednickih aktivnosti i zajednickom vizijom, moze se stvarati trajno i autenti¢no ukljucivo drustvo za
buducu BiH.
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1. POGLAVLIJE: STA JE SOCIJALNA ISKLJUCENOST |
/BOG CEGA JE ZNACAJNA

U ovom poglavlju ispitujemo znacenje socijalne iskljucenosti i niz politika koje se mogu primijeniti kako bi se
u danasnjoj Bosni i Hercegovini. Na pocetku ukratko opisujemo Sta podrazumijevamo pod tim pojmom, te
navodimo jo$ neke, poznatije pristupe. Potom ove ideje stavljamo u kontekst BiH, te dajemo prijedlog klju¢nih
pitanja koje je potrebno rijesiti. Na kraju poglavlja, a s obzirom da ¢e upravo to usmjeravati i proces
prilagodavanja domacih politika u budué¢nosti, analiziramo okvire socijalne ukljucenosti Evropske unije.

1. Pojam socijalne iskljuc¢enosti

Preciznih definicija socijalne isklju¢enosti nema bas mnogo. Opcenito, smatra se da biti "isklju¢en” zna¢i biti
ostavljen izvan vecinskoga te biti uskracen za socijalna, ekonomska i politicka prava koja su osigurana drugima.
Striktne definicije i politike namijenjene borbi protiv socijalne isklju¢enosti (ili ono $to bismo mogli nazvati
"agendama”, odnosno programima socijalne ukljuc¢enosti) jos uvijek vise ovise o kontekstu, te je stoga korisno
detaljno razmotriti i njihovo prilagodavanje kontekstu BiH.

Ured Vlade Velike Britanije za medunarodni razvoj (DFID) daje sljedeci opis socijalne iskljucenosti:

"Socijalna isklju¢enost opisuje proces kojim se odredene grupe sistematski stavljaju u podredeni i nepovoljan
polozaj jer ih se diskriminira na osnovu njihove nacionalne pripadnosti, rase, vjerske pripadnosti, seksualne
orijentacije, kaste, porijekla, spola, dobi, invaliditeta, zarazenosti HIV virusom, migracijskog statusa ili mjesta
prebivalista. Diskriminacija se javlja u javnim institucijama, npr. u pravnom ili obrazovnom i zdravstvenom
sistemu, ali i u okvirima drustvenih institucija - domacinstvima npr." '

Nadalje, moze se tvrditi i da u kontekstu ekonomije u razvoju ili u tranziciji postojanje socijalne isklju¢enosti: *

uzrokuje siromastvo specifi¢nih grupa ljudi ¢cime dovodi do visih stopa siromastva medu najiskljucenijim
grupama;

umanjuje proizvodne kapacitete i stopu smanjenja siromastva drustva u cjelini;
otezava postizanje Milenijumskih razvojnih ciljeva (MDG);
dovodi do sukoba i nesigurnosti.

EU, koja je socijalno ukljucivanje (inkluziju) postavila za okosnicu u izradi svojih politika, isklju¢enost opisuje kao
poseban oblik siromastva koje se mjeri dohotkom. Siromastvo je rezultat raspodjele, dok je isklju¢enost s tim
povezan proces odbijanja sudjelovanja, solidarnosti i pristupa. | doista, za jedne iskljuc¢enost predstavlja Siri
pojam koji ukljucuje i siromastvo; za druge je ona uzrok ili posljedica siromastva. Vjerovatno je, medutim, da je
uzrocno-posljedi¢na povezanost obostrana.’

Opcenito uzevsi, moze se reci da je socijalna iskljucenost visedimenzionalna ili socioekonomska; da obuhvaca

DFID, Reducing Poverty by Tackling Social Exclusion - Smanjenje siromastva rjeSavanjem pitanja socijalne iskljucenosti,
septembar, 2005, str. 3.

: DFID, ibid, str. 5-9.

Silver, H. i Miller, S.M., Social Exclusion, The European Approach to Social Disadvantage, Indicators, vol.2. no.2 - Socijalna
iskljucenost, evropski pristup socijalnoj zapostavijenosti, Indikatori, tom 2, broj 2, proljec¢e 2003.
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zajednicke jednako kao i individualne resurse; da je dinamicki proces koji prati putanju izmedu pune integracije
i visestruke iskljucenosti; da je odnosna, to jest da podrazumijeva drustvenu distanciranost ili izoliranost,
odbacivanje, ponizavanje, nedostatak mreze drustvene podrske i osporavanje sudjelovanja; u odredenom smislu
aktivna, odnosno da postoje sile ili agent koji tu iskljucenost pokrecu; te konacno, da je relativna u odnosu na
kontekst. Nepostivanje, diskriminacija i degradiranje u tom smislu djeluju jednako kao i siromastvo definirano
finansijskim ogranicenjima i stanje fizicke potrebe. Cak i savremene socijalne drzave na temelju razli¢itin razloga
neke svoje gradane mogu staviti u stanje iskljuc¢enosti.

2. Veza s humanim razvojem i pristupima koji se temelje na ljudskim
pravima

lako je pojam socijalne ukljucenosti izgraden odvojeno od humanoga razvoja i savremenijih razvojnih koncepata
koje koristi UN, a koji se fokusiraju na zadovoljavanje prava, postoji veliki broj zajednickih ta¢aka medu njima.
Stavise, kao nacionalni izvjestaj o humanom razvoju, u ovome izvjestaju namjerno nastojimo istraziti socijalnu
inkluziju (socijalno ukljucivanje) sa stajalista humanog razvoja. Stoga je vazno dati historijski pregled oba ova
pristupa, kao i domene u kojima se preklapaju.

Humani razvoj (HD) i pristup zasnovan na ljudskim pravima (RBA) kao pojam koji je nastao kasnije predstavljaju
osnovu filozofije razvoja koju koristi UN. Humani razvoj je prvi formulirao UNDP krajem 1980-ih i 1990-ih. RBA
je razvijen u saradnji s Uredom UN-ovog komesara za ljudska prava (OHCHR) negdje na prijelazu stoljec¢a. Premda
je socijalna ukljuc¢enost kao pojam starija (kako navodimo u daljem tekstu), na znacaju za izradu politika dobila
je tek u posljednjih deceniju i po, i po svome je karakteru, u osnovi, evropska, kako u smislu svojih korijena tako
i u smislu primjene u cijeloj Evropskoj uniji. Tako su oba ova pojma na vaznosti dobila u istom, nedavnom
vremenskom periodu.

Pristup humanog razvoja u fokus, odnosno kao svoju osnovu postavlja slobodu ljudskih bic¢a - ili bolje receno
"mogucnost” - pozitivnog izbora i to ne u formalnom smislu, ve¢ prije u smislu stvarnog stanja i uvjeta koji
ogranicavaju slobode ¢ak i u najdemokratskijim drustvima. Tako biti "razvijen" znaci imati mogucnost, odnosno
biti sposoban na izbor koji omogucuje sticanje odredenih osnovnih stanja ljudskih bi¢a - dakle, da budu
obrazovani, zdravi, da imaju pravo na izrazavanje stajalista, da budu politicki aktivni i u mogucnosti da sudjeluju
u materijalnom bogatstvu drustva itd.

Koncept humanog razvoja temelji se tako na velicanstvenosti ljudskog potencijala naspram ogranicenja koja
namece zivotna stvarnost. Nedostatak obrazovanja, losa zdravstvena zasStita, neadekvatne ekonomske
mogucnosti, krsenje politickih sloboda i zanemarivanje gradanskih prava mogu, opéenito gledano, ograniciti
slobode ljudskih bica.

Perspektiva humanog razvoja sadrzava potrebu da se prevazidu prepreke s kojima se ljudi suo¢avaju kroz vlastita
nastojanja i inicijative. Namjera nije samo unaprijediti zivot ljudi u smislu blagostanja i slobode nego i pokazati
da rezultati koje ljudi postizu mogu radikalno promijeniti i poboljsati na¢in na koji je drustvo uredeno. S jedne
strane, nastojanja se usmjeravaju na stvaranje jasnije perspektive o tome na koji se nacin i kako mogu poboljsati
zivoti ljudi, a s druge, na kompletniji uvid o tome kako se kroz jacanje ljudskih postignu¢a moze postici takvo
poboljsanje. *

Amartya Sen, "Forward" - “Naprijed", u, Readings in Human Development - Tekstovi o humanom razvoju, UNDP Office for
Human Development Reports - Ured za izvjeStaje o humanom razvoju, Njujork, Oxford University Press, 2003, str. VII.
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Osnovna svrha humanog razvoja jeste Sirenje mogucnosti izbora koje ljudi imaju na raspolaganju. Prije svega,
vazno je napomenuti da su ove mogucnosti izbora nedefinirane te se viremenom mijenjaju. Ljudi veoma c¢esto
cijene postignuca koja su, opcenito uzevsi, tesko mjerljiva i koja nemaju veze s dohotkom ili ekonomskim rastom,
kakvi su npr. bolji pristup obrazovanju, kvalitetnija prehrana i zdravstvene sluzbe, siguran zivotni prostor,
kulturne slobode i osjecaj sudjelovanja u aktivnostima zajednice. Cilj humanog razvoja predstavlja uspostavljanje
okruzenja u kojem ¢e ljudi moci Zivjeti zdravim i kreativnim, dugim Zivotom." ®

Tako osnovnu razliku izmedu klasi¢ne ekonomske filozofije i ljudskog razvoja predstavlja ¢injenica da se prva
fokusira na razvijanje samo jedne mogucnosti izbora - izbora dohotka - dok ljudski razvoj podrazumijeva
unapredivanje i prosirivanje svih izbora koje ljudi imaju na raspolaganju bez obzira jesu li oni ekonomske,
socijalne, kulturne ili politicke prirode. Stoga je moguce tvrditi kako ¢e povecanje dohotka dovesti i do povecanja
mogucnosti izbora na drugim planovima. Takav odnos ipak nije automatski.

Glavna dodatna vrijednost elemenata humanoga razvoja je u slijede¢em: kao prvo , da nejednakost u distribuciji
dohotka "zamagljuje" automatski odnos koji se zamjecuje izmedu rasta dohotka i ekonomskog rasta, i drugo da
bi drustvo trebalo izgradivati i razvijati ljudske potencijale kako bi osiguralo jednak pristup moguc¢nostima koje
su ljudima na raspolaganju. Tako na primjer, rast BDP-a, predstavlja znacajan instrument za uvec¢avanje ljudskih
potencijala. Pa ipak se procesi proizvodnje ne mogu tretirati u apstraktnom odnosu jer njihovo postojanje
zahtijeva ljudski kontekst. Ukratko, i ljudski su potencijali znacajno sredstvo za postizanje ekonomskog
blagostanja. Trece, paradigma humanog razvoja podrazumijeva ne samo ekonomiju, nego drustvo u cjelini.
Politickim, kulturnim i socijalnim faktorima se posvecuje jednaka paznja kao i ekonomskim. Istrazivanja o odnosu
ekonomskog i neekonomskog okruzenja predstavljaju jedan od najvaznijih aspekata unutar pojma humanog
razvoja. Cetvrto, ljudi su i krajnje ishodiste, ali i sredstvo humanog razvoja. Ljudi se ne percipiraju iskljucivo kao
proizvodna sredstva - kroz uvecavanje ljudskog kapitala, nego kao i konacna odrednica na koju je razvoj
usmjeren.

Sistem socijalne zastite, mreze socijalne sigurnosti ili ulaganja u obrazovanje i zdravstvenu zastitu ne mogu se
ujednaciti bez ovakve paradigme humanog razvoja. On podrazumijeva ove aspekte, ali samo kao komponente.
Paradigma humanog razvoja podrazumijeva sve aspekte razvoja, od ekonomskog rasta, medunarodne trgovine,
budzetskog deficita i fiskalne politike pa sve do Stednje, ulaganja, tehnologije osnovnih socijalnih sluzbi i mreza
socijalne sigurnosti namijenjenih siromasnima. Ne postoji niti jedan aspekt razvoja koji ne potpada pod ovo
podrucje, ali najvazniju stavku predstavljaju razmjere i priroda izbora i mogucnosti koje ljudi imaju na
raspolaganju, te unapredenje ljudskih zivota. U stvari se svi aspekti zZivota - ekonomski, politicki i kulturni -
sagledavaju iz ove perspektive. Ekonomski rast tako postaje samo jedna od komponenti u paradigmi humanog
razvoja.

Paradigma humanog razvoja ukratko naglasava:
da razvoj u srediste svojih ciljeva mora postaviti ljude;

da je svrha razvoja unapredenje svih mogucnosti i izbora koje ljudi imaju na raspolaganju, a ne samo
dohotka;

paradigma se pored toga odnosi na izgradnju ljudskih potencijala (kroz ulaganje u ljude) i cjelovitim
koristenjem tih ljudskih potencijala (kroz izgradnju okvira za razvoj i zaposljavanje);

Mahbub ul Hag, Human Development Paradigm - Paradigma humanog razvoja, str. 17.
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temelji se na Cetiri osnovne postavke; jednakosti, odrzivosti, produktivnosti i osnazivanju (napomena:
ekonomski rast predstavlja znacajan element unutar pojma humanog razvoja, ali se u tom smislu
naglasava potreba da se paznja posveti njegovoj jednakosti i raspodjeli);

svrha analiza humanog razvoja je da ponude prakti¢ne opcije kroz koje je moguce postiéi razvoj. °

3. Pristup koji se temelji na pravima

Skorijih je godina filozofija humanog razvoja dobila pojacanje kroz ukljucivanje perspektive ljudskih prava, sto je
dovelo do pojave pristupa razvoju koji se temelji na pravima (RBA), (vidjeti tekst u okviru 1), ili usvajanja
osnovnih medunarodnih instrumenata za zastitu ljudskih prava te ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava.
Jedan od znacajnih dogadaja u tom smislu bilo je i usvajanje Medunarodnog sporazuma o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima, kojeg je UN usvojio 1966.

Prema visokom komesaru za ljudska prava, pristup koji se temelji na ljudskim pravima’ normativno se temelji na
medunarodnim standardima koji se odnose na ljudska prava, a operativno je usmjeren na promoviranje i zastitu
ljudskih prava. Kroz ovaj se pristup analiziraju nejednakosti koje leze u samoj srzi problema koji se odnose na
razvoj te nepravednu raspodjelu moci koja predstavlja prepreku razvoju.

U okvirima pristupa zasnovanih na pravima, planovi, politike i procesi koji se odnose na razvoj, temelje se na
sistemu prava i obaveza koje iz njih proizlaze, a koje se temelje na medunarodnom pravu. Ovim se pomaze
promoviranju odrzivosti razvoja te se ljudi osnazuju kako bi sami sudjelovali u formuliranju politika.

Humani razvoj i ljudska prava su kao koncepti po svojoj motivaciji i brizi dovoljno bliski te su stoga kompatibilni
i podudarni, a dovoljno razli¢iti u smislu strategije i dizajna, te se kao takvi medusobno uspjesno i kvalitetno
nadopunjuju.’ Ljudska prava doprinose humanom razvoju na nacin da garantiraju zasti¢eni prostor u kojemu
elita ne moze monopolizirati procese, politike i programe razvoja. Okvir ljudskih prava unosi i vaznu ideju - da
su odredeni akteri duzni omogucavati i poticati razvo.

Milenijumska deklaracija Ujedinjenih nacija® izri¢ito u srediste medunarodne agende za novi milenij stavlja oboje
- humani razvoj i ljudska prava. Kada su zemlje ¢lanice UN-a obnovile svoju obavezanost na promoviranje
humanog razvoja i zastitu ljudskih prava, dogovorile su i osam mjerljivih i vremenski odredenih ciljeva - tzv.
Milenijumske razvojne ciljeve . Ovi ciljevi osiguravaju fokus u nastojanjima da smanje siromastvo te predstavljaju
zajednicku osnovu za mjerenje napretka.

Milenijumski razvojni ciljevi predstavljaju znacajne odrednice za realizaciju ekonomskih i socijalnih prava koja se
¢esto zanemaruju. Ljudska prava pomazu u preciziranju, odnosno "izoStravanju" strategija za postizanje ovih
ciljeva kroz razrjesavanje pitanja poput diskriminacije, iskljuc¢enosti, nemoc¢i i nemogucnosti te neuspjeha po
pitanju odgovornosti - koja leze u samim korijenima siromastva ali i drugih razvojnih problema. "

6 Mahbub ul Hag, ibid. str. 19.

Office of the UN High Commissioner for Human Rights - Ured visokog komesara za ljudska prava UN, frequently Asked Questions on
a Human Rights-Based Approach to Development Cooperation - Najcesca pitanja o pristupu saradnji u razvoju koji se temelji na
liudskim pravima, UN, Njujork i Zeneva, 2006., str. 15.

United Nations Development Programme - Razvojni program Ujedinjenih nacija (UNDP), Human Development Report 2000: Human
Rights and Human Development - lzvjiestaj o humanom razvoju za 2000.: Ljudska prava i humani razvoj, Njujork, 2000, str. 19,
dostupno na:

http://hdr.undp.org/reports/view_reports.cfm?year=2000¢tcountry=0¢&tregion=0¢ttype=0¢ttheme=0

Usvojen od strane Generalne skupstine UN u okviru Rezolucije 55/2, 8. septembra 2000. Vidjeti
http://www.un.org/millenium/declaration/ares552e.pdf.

UNDP, Millennium Development Goals: A Compact Among Nations to End Human Poverty lzvjestaj o humanom razvoju za 2003.: -
Milenijumski razvojni cilievi: sporazum medu narodima o iskorjenjivanju siromastva, Njujork., 2003, str. 1 i str. 30 i dalje.
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4. Zajednicko djelovanje

Socijalna uklju¢enost vuce korijene iz evropske filozofske tradicije i prepoznaje se kroz posvecenost socijalnoj
solidarnosti koja se odrazava u razlicitim evropskim socijalnim modelima. lako se ovi modeli medusobno
razlikuju, svi naglasavaju znacaj solidarnosti, zajednice i jednakosti.

OKVIR 1: SOCIJALNA ISKLJUCENOST | PRISTUP RAZVOJU KOJI SE TEMELJI NA
LJUDSKIM PRAVIMA (HRBA) - PODUDARNI OKVIRI

Pristup razvoju koji se temelji na ljudskim pravima (HRBA) koristi konceptualnu i analiticku mo¢ ljudskih
prava za potrebe analiziranja i rjeSavanja razli¢itih vrsta nejednakosti i iskljuéenosti u politickom,
ekonomskom i socijalnom smislu. Kao razvojni okvir, poziva se na normativne smjernice kao i na principe
ljudskih prava a za potrebe izgradnje kapaciteta za njihovu realizaciju. Tako se, osim identificiranja i
imenovanja krsenja i nepostivanja ljudskih prava, kroz ovaj pristup isto nastoji prevenirati i to izgradnjom
kapaciteta i sposobnosti onih koji su sami nositelji tih prava da razumiju i zahtijevaju svoja prava, te
kapaciteta i sposobnosti duznosnika na svim razinama vlasti da postuju, Stite i ispunjavaju ljudska prava.

| socijalna iskljucenost i HRBA predstavljaju kvalitetne analiticke okvire koji produbljuju nase
razumijevanje znacajki razvoja i siromastva, posebno fokusirajuci se na pitanje "moci i neposjedovanja
moci” Oba se ova okvira bave bilo pojedincima bilo grupama koje brine nemogucnost pristupa ili
nepravian pristup radu i zaposljavanju, osnovnim servisima u obrazovanju, zdravstvenoj i socijalnoj
zastiti kao i procesima odlu¢ivanja o njima. Sto se siromastva tice, oba ova okvira zagovaraju
visedimenzionalni analiticki okvir za procjenu i mjerenje siromaStva te istinski nastoje razumijeti
strukturne uzroke siromastva. Oba se, pored apsolutnog siromastva (siromastvom koje se mjeri dohotkom
ili potrosnjom ispod odredenog praga), bave i relativnim siromastvom (komparativnom onemogucenoscu
da se u cijelosti sudjeluje u odredenom drustvu).

Socijalna iskljucenost moze se promatrati i kao rezultat, ali i kao proces kroz koji se pojedinci ili skupine
sprecavaju da sudjeluju u ekonomskim, politickim i socijalnim dimenzijama zivota u svojim zajednicama
(DFID, Social Inclusion Review, 9). To se odnosi na ogranicen pristup trzistu rada i drugim moguénostima
zaradivanja za zivot - iskljué¢enost iz informiranja, konsultiranja, procesa odlucivanja i drugih gradanskih
prava. HRBA do istovjetnog zakljucka dolazi na temelju principa nediskriminacije i medusobnih odnosa i
ovisnosti svih ljudskih prava. Tako, pored gradanskih i politickih prava, ovaj pristup naglasava i kljucnu
ulogu koju u smislu odrzivog humanog razvoja igraju ekonomska i socijalna prava. Za oba je ova stajalista
zajednicka briga za jednakost, nediskriminaciju i sudjelovanje - participaciju.

Konacno, kljuéni aspekt pristupa razvoju koji se temelji na ljudskim pravima (HRBA) jest odgovornost. Sa
stajaliSta ljudskih prava, pojedinci i grupe su nositelji prava, dok su institucije vlasti i drugi, kao nositelji
duznosti odgovorni za realizaciju tih prava. To u stvari znaci da one i njihovi zastupnici moraju izbjegavati
samovoljno uplitanje u slobodno uzivanje prava ("postivanje”) te uspostaviti aktivne mjere kojim ce se
trece strane ili drugi pojedinci sprijeciti da krse i narusavaju ova prava (“zastita"). Pored toga, vlade
(institucije vlasti) su odgovorne za izradu i usvajanje odgovarajucih zakonodavnih, administrativnih i
budzetskih mjera kroz koje bi se uspostavio sistem koji omoguc¢ava ostvarivanje najvise moguce razine
realizacije ovih prava (“ispunjavanje”). Takvo stajalite o odgovornosti iz perspektive socijalne iskljuc¢enosti
odrazava se u paznji koja se posvecuje ne samo isklju¢enima nego i onima koji su za takvo iskljucivanje
odgovorni. Jednako se tako ova perspektiva bavi upravom i gradanskim pravima, odnosno
institucionalnom dimenzijom isklju¢enosti te organizacijama, institucijama i procesima koji su bilo
odgovorni za iskljucivanje ili su iskljuceni.
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Socijalna isklju¢enost moze se direktno povezati s definicijom diskriminacije koju daje Komisija za ljudska prava,
prema kojoj je diskriminacija: "Svako razlikovanje, isklju¢ivanje, ogranicavanje ili privilegovanje, koje je
zasnovano na bilo kojoj osnovi poput rase, boje, spola, jezika Ciji cilj ili rezultat je naruSavanje ili negiranje
mogucnosti, uzivanja ili ostvarivanja svih prava i sloboda za sva lica, pod jednakim uvjetima "" Ova je definicija
integralni dio zakona i primjenjiva je u svim zemljama.

Ne samo da socijalna uklju¢enost proistic¢e iz ekonomskih i socijalnih prava ve¢ se odnosi i na sva prava znacajna
za prosirivanje izbora pojedinaca koja osiguravaju pristojan i dostojanstven zivot. Perspektiva socijalne
iskljucenosti se, jednako kao i RBA, bavi pitanjima jednakosti, nediskriminacije i znacaja sudjelovanja koje bi
trebalo biti ukljuc¢ivo. U tom je smislu ova perspektiva usmjerena na upravljanje i gradanska prava, odnosno na
institucionalnu dimenziju iskljucenosti, te organizacije, institucije i procese koji djeluju na takav iskljucujuci
nacin. Usmjeravanje ljudskih prava, odnosno njihovo uvodenje u programiranje razvoja predstavlja nacin za
rjesavanje odredenih oblika socijalne iskljuc¢enosti i jacanje ukljucivih politika.

Pristup koji se temelji na socijalnoj ukljuc¢enosti implicira razrjeSavanje pitanja potreba ili otudenja gdje god oni postojali.
Socijalna ukljucenost nadilazi puku primjenu i postivanje prava u pravnom smislu i to tako Sto zadire u pitanja
materijalne deprivacije, stigmatiziranja i socijalne izdvojenosti; tako ovaj pristup nastoji ovaj slozeni socijalni fenomen
analizirati kako u smislu njegovih uzroka tako i u smislu rezultata. U operativnom je smislu mozemo smatrati pristranom
jer nudi odgovore u vidu prakticnih politika, te zastupa stav da je drzava duzna voditi brigu, ukljucivati i osigurati
sudjelovanje svih ¢lanova drustva u politickim, ekonomskim i socijalnim procesima. *

5. Socijalna iskljuc¢enost u kontekstu BiH

Deset godina nakon rata koji je nanio ogromne materijalne i ljudske gubitke, Bosna i Hercegovina je stekla
istinski historijski poticaj. Nakon perioda rekonstrukcije i masivne medunarodne podrske za zemlju, nastaje
period odrzivoga razvoja i vlastite odgovornosti, koji je potaknut pocetkom pregovora o ¢lanstvu u EU te
pojavom diskusije na domacem nivou o ustavnim reformama. Ovi trendovi, koji se javljaju prvi put od rata,
signaliziraju pocetke novog nacionalnog konsenzusa.

Pa ipak istovremeno i dalje postoje ogromni problemi. Slom drustva, kojeg je pratio sukob i koji je "zabetoniran”
tokom perioda nakon rata, predstavlja klju¢no pitanje od velikog utjecaja na stanje socijalne isklju¢enosti u Bosni
i Hercegovini. Stoga vrijedi posvetiti nesto prostora proucavanju specificnin pojedinosti BiH - zemlje koja se
suocava s dvostrukom tranzicijom (od rata ka miru, te trzista od socijalizma ka kapitalizmu), i s boljom
ekonomskom i socijalnom proslos¢u u odnosu na sadasnjost.

6. Posljedice sukoba

Gubici nastali tokom rata od 1992. do 1995. godine bili su ogromni. Jos uvijek nema pouzdanih podataka u smislu
mjerljivih posljedica, a malo je onih koji se usude izracunavati one nemjerljive.” Tako se npr. procjenjuje da je u BiH
ubijeno ili se vodi kao nestalo skoro 258.000 osoba, odnosno 5,9% njenog prijeratnog stanovnistva. Prema Drzavnoj
komisiji za nestale osobe, nestalih je 27.371, dok Crveni krst procjenjuje da je nestalih osoba oko 19.000. "

K Vidjeti: Virtual Round Table on Social Exclusion (Summary on Section 1) - Virtualni okrugli sto o socijalnoj iskljuc¢enosti

(sazetak prvog dijela).
" Virtual Roundtable - Virtualni okrugli sto, ibid.
" Vidjeti: UNDP/IBHI, Izvjestaj o humanom razvoju za 1998., Bosna i Hercegovina, Sarajevo, 1998.
" Bosnjovi¢. I. i grupa istrazivaca. “Demografske promjene u Bosni i Hercegovini od 1991. do 1998." u dokumentu broj 1 MFB

"Povratak raseljenih lica i izbjeglica i uslovi za preZivljavanje Bosne i Hercegovine”, Sarajevo, januar, 1999.

o

21



NHDR-BiH4

3/9/07 4:13 PM Page 22 CE

22

Izvjestaj o 2 O O 7

humanom razvoju

u Bosni i Hercegovini

Do najveceg raseljavanja stanovnistva doslo je 1995. godine, kada je raseljeno 1.282.000 osoba. Do kraja rata 1,2
miliona izbjeglica prebivalo je izvan BiH. Oko 50% stanovnistva iz 1991. godine promijenilo je svoje mjesto
prebivalista. ™

Direktna materijalna i ekonomska Steta se procjenjuje na 50-60 milijardi US$, Sto znaci da je gotovo potpuno
unistena vecina proizvodnih kapaciteta. Druge procjene koje uzimaju u obzir i gubitak u smislu BDP-a od 1992.
godine do danas (odnosno mjerljivu indirektnu Stetu) ukazuju da ukupno uzevsi indirektna i direktna Steta iznosi
nekih 100 milijardi US$. Indirektna Steta poput razaranja sistema vlasti i upravljanja, prekid naucnog i
tehnoloskog razvoja, odliv kvalificirane radne snage i struc¢njaka prakti¢no se i ne moze izmjeriti, ali je jasno da
je do takve Stete doslo, i da su njene razmjere ogromne. UniStenje druStva, tolerancije i suzivota, razaranje
porodica i malih zajednica te potpuno unistenje druStvenih vrijednosti i uobicajenog nacina Zivota su
najtragicnije posljedice sukoba koje se ocito ne mogu izbrisati u kratkom vremenskom roku. Napokon, daleko je
teze obnoviti drustvo negoli mostove i ceste.

Implementacija Opceg okvirnog sporazuma za mir (GFAP) u osnovi predstavlja planiranu tranziciju od rata ka
miru. Pa ipak, usprkos snaznoj podrsci medunarodnih snaga u vojnom, civilnom, ekonomskom i humanitarnom
domenu, napredak koji je postignut nije zadovoljavajuci te zemlja tek treba postic¢i opcu odrzivost.

Bosna i Hercegovina je bila korisnik velike koli¢cine medunarodne pomod¢i u raznim podrudjima.”® lako stoji da bi
stanovnistvo tesko prezivielo tokom rata ili stabiliziralo Zivote u poslijeratnom periodu bez medunarodne
pomoc¢i, mora se imati na umu i da je upravo strana pomo¢ zauzvrat stvorila znacajan sindrom ovisnosti o
pomoci u BiH. Sada je u najve¢em interesu BiH da prode kroz brzu i jednostavnu tranziciju od stanja u kojem je
iskljucivo primatelj pomoci ka odrzivome razvoju uz razvoj domacih kapaciteta i institucionalnu izgradnju.

Osnovni faktor u provodenju ovakve tranzicije ka drustvenoj odrzivosti i razvoju jeste potreba za potpunom
promjenom stavova i misljenja, kako ljudi tako i institucija vlasti u BiH. Vecina stanovnistva BiH, u skladu s
tradicionalnim nacinom razmisljanja, vjeruje da je medunarodna zajednica dovela do promjene u drzavi
preuzimanjem uloge “patrona” U vremenu socijalizma ljudi su od drzave ocekivali da rjesava sve njihove
probleme, kako probleme gradana tako i poslovnih subjekata. Jednako tako danas ljudi u BiH ocekuju da
medunarodna zajednica rjeSava sve njihove probleme, dok su lokalne inicijative ostale “zamrznute”, a vodstvo i
stanovnistvo ostaju pasivni. Ako se BiH zeli odmaknuti od ovakve kulture zavisnosti, mora do¢i do radikalne
promjene u postoje¢em nacinu razmisljanja. Stanovnistvo BiH je potrebno probuditi te ga uciniti odgovornim za
vlastitu buducnost. Tranzicija od centralno planiranog ekonomskog i politickog monopola ka slobodnoj trzisnoj
ekonomiji, demokratiji i civilnom drustvu predstavlja klju¢ za buducnost.

/nacajan dio stanovniStva koji je prije rata imao relativno visok zivotni standard sada je u situaciji da se nalazi
ispod praga siromastva. U tom smislu ekonomska isklju¢enost predstavlja novi oblik siromastva koji se razlikuje
od tradicionalnog poimanja siromastva, koja na socijalnu iskljucenost utjece u jos vecoj mjeri zbog Cinjenice da
se socijalne mreze koje su nekada postojale u najvec¢oj mjeri ne mogu izdrzavati. To se posebno odnosi na starije
osobe koje su najcesce pogodene ovakvim problemima.

Devastacija drustvenih struktura i vrijednosti uz spor ekonomski oporavak te utjecaj medunarodnog faktora i
ovisnost o stranoj pomoci su kod stanovnistva stvorili stanje apatije. To je posebno sluc¢aj kod mladih ljudi.
Istrazivanja pokazuju da ih preko 60%, bez obzira na nacionalnu pripadnost, ne vidi buduc¢nost za sebe u BiH.
Socijalna samoiskljuc¢enost i sveprisutan nedostatak sudjelovanja predstavljaju vazne faktore kod stanovnistva,
koji se ogledaju npr. u nesudjelovanju u drustvenim aktivnostima i na izborima. Zanimljivo je i da najobrazovaniji

" Vidjeti: Helsinski komitgt za ljudska prava u BiH, "lzvjestaj o stanju ljudskih prava u BiH", januar-decembar 1998.", Sarajevo.
Za vise detalja vidjeti: Z. Papi¢ (ur.), ibid.
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dio stanovnistva takoder potpada u ovu skupinu. ”

Spolna (gender) osnova socijalne iskljuc¢enosti biljezi se u daleko vecoj mjeri deset godina poslije rata negoli u
vremenu prije rata. Ovo je situacija historijskog nazadovanja koja ukazuje na povratak patrijarhalnog drustva
koje vuce korijene jos iz ratnih deSavanja i eksplozije radikalnog nacionalizma. U BiH, kako se to u povijesti uvijek
desavalo, nacionalizam i druge desno orijentirane ideologije minimiziraju i potiskuju drustvenu poziciju zena.

Etnicke podjele predstavljaju jedan od najjacih korijena socijalne iskljucenosti. Tokom rata je iskljuc¢enost ljudi
druge nacionalnosti uzimala drugacije, veoma brutalne oblike kakvi su pritisak na iseljavanje ili fizicko
unistavanje. Posljedica takvog oblika iskljucenosti te, prije svega, nepostojanje integriranog povratka u prvotna
mjesta prebivaliSta onih koji su kao narod u manjini danas predstavlja jedan od najizrazenijih oblika socijalne
iskljucenosti u BiH. One pak interno raseljene osobe koje su ostale u podrucju u kojem kao narod predstavljaju
vecinu jednako tako u vecini slucajeva nisu integrirani u drustvo. U tom smislu suo¢avamo se s posebnim
oblicima socijalne iskljucenosti, posebno u situacijama gdje nekadasnje ruralno stanovnistvo sada zivi u urbanim
podrucjima. Tako u poslijeratnoj BiH etnicka osnova socijalne isklju¢enosti poprima dva posebna oblika.

Tri konstitutivna naroda u BiH (Bosnjaci, Srbi i Hrvati) su socijalno ukljuc¢eni unutar svojih etnickih skupina i
iskljucuju osobe druge nacionalne pripadnosti. Ova pojava prevazilazi etni¢ku podjelu te se vise radi o jednoj vrsti
zatvorene socijalne iskljucenosti i paralelizmu etnicke i socijalne ukljucenosti. Dalje u tekstu dajemo detaljnu
analizu institucionalnih, politickih i ustavnih osnova za ovu pojavu. Istovremeno je prostor za normalnu
ukljucenost gradana kao pojedinaca ogranicen. Kada se govori o zaposljavanju ili zdravstvenoj zastiti, tri skupine
svoju vlastitu ukljuc¢enost postizu kroz etnicku ukljucenost.

7. Materijalna iskljuc¢enost u BiH

Usprkos sve visim stopama rasta, postotak stanovnistva koje zivi ispod praga siromastva je i dalje visok. Sto je ¢ak
i gore, neke su skupine na razlicite nacine iskljucene iz sudjelovanja u drustvu i suoCavaju se s marginalizacijom na
razli¢itim razinama (u obrazovanju, zaposljavanju, zdravstvu, socijalnom sudjelovanju). Grupe koje su posebno
pogodene ovom pojavom su povratnici u podrucja manjinskog povratka, Romi, osobe s invaliditetom, stariji i mladi.
Iskljucene grupe nisu samo u najvecem riziku od siromastva koje se mjeri dohotkom, nego im je daleko teze
pristupiti trzistu rada, kvalitetnom obrazovanju, zdravstvenoj zastiti i politickom sudjelovanju. Rizik ovih skupina da
¢e biti iskljucene u najmanje jednoj od dimenzija je daleko vec¢i ako postoji medusobna interakcija i djelovanje vise
komponenti socijalne iskljucenosti, ¢ime se stvara spirala visestruke deprivacije (npr. na osnovu spola, lokacije,
invaliditeta). Ljude u stanje iskljucenosti dovode institucije i postupanje koje odrazava, provodi i reproducira
prevladavajuce drustvene stavove i vrijednosti, posebno one koje dolaze iz mocnih drustvenih grupa. Postojeca
situacija jasno ukazuje na to da bi socijalna ukljuc¢enost trebala postati okvir za politiku u BiH u buducnosti.

Nadalje, postoji cijeli niz skupina koje se tradicionalno ne smatraju isklju¢enima, a za ¢ije je sudjelovanje u drustvu
potrebno poduzeti akcije. Ove se grupe mogu smatrati najmarginaliziranijim jer njihovu isklju¢enost karakterizira
stigmatizacija vise negoli deprivacija. Ova raznolika kategorija obuhvata skupine poput zarazenih HIV-om/oboljelih
od SIDE, seksualnih manjina i sadasnjih i nekadasnjih ovisnika o drogama. Stigma, odnosno obiljezenost ima
izuzetno jak utjecaj, a dopiranje do ovih skupina zahtijeva od institucija poseban trud i nastojanje koje
podrazumijeva borbu sa samim uzrocima stigmatizacije - sile koja je dodatni poticaj dobila u politici koja se zasniva
na etnickoj pripadnosti.

17

Vidjeti UNDP/IBHI (2000.) Izvjestaj o humanom razvoju - mlad., Bosna i Hercegovina - 2000., Sarajevo 2000.
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8. Buduc¢nost

Upravo je sada pravo vrijeme za akciju. Istovremeno, medunarodna podrska i supervizija vise ne predstavljaju
pokretacku snagu u BiH. Stoga se u BiH moraju provesti reforme koje idu tragom odrZivog razvoja. Takve su
reforme neophodne kako bi se osiguralo da svaki gradanin ima jednake mogu¢nosti, jednak pristup resursima i
trzistu te Sansu da sudjeluje u svim aspektima drustvenog i politickog zivota.

Ovakva je vrsta reformi neophodna i kao dio procesa integriranja BiH u EU. Ovaj je proces usao u fazu prakti¢ne
provedbe 25. novembra 2005. godine pocetkom pregovora o sporazumu o stabilizaciji i pridruzivanju, koji
predstavljaju temelje reformi koje ¢e zahtijevati sveobuhvatno uskladivanje politike, institucionalnih okvira i
pravnog sistema s ciljem da se dostignu evropski standardi. ** Socijalna povelja Evropske unije poseban naglasak
stavlja na napredak koji zemlje ¢lanice i zemlje kandidati ostvaruju u analiziranju stanja socijalne iskljuc¢enosti i
implementiranju politike socijalne ukljucenosti.

Istovremeno, kao zemlja ¢lanica UN-a, te u skladu s medunarodnim principima ljudskih prava, BiH je obavezna
izgraditi konceptualni temelj humanog razvoja i Milenijumskih razvojnih ciljeva definiranih u Milenijumskoj
deklaraciji iz septembra 2000. Stoga BiH mora biti aktivan akter u procesima globalne saradnje i razvoja.

U tom kontekstu analiza socijalne iskljucenosti u BiH i izgradnja politika socijalne uklju¢enosti imaju trojak
znacaj:

politike socijalne ukljucenosti koje moraju odgovarati stvarnim potrebama BiH;
osiguravaju postivanje evropskih standarda u procesu reforme socijalne politike;
omogucuju sudjelovanje u globalnim debatama o novim teorijskim osnovama “razvoja s ljudskim likom".

Ve¢ opisane posebnosti BiH konteksta i analiza koju dajemo u sljede¢im poglavljima pokazuju znacajne
specificnosti u definiranju strategije i politika za jacanje socijalne uklju¢enosti.

Nacionalna pripadnost za veliki dio stanovnistva predstavlja vazan, ali ne i iskljucivi faktor socijalne isklju¢enosti.
Postojeca ustavna rjesenja u BiH, koja su direktan rezultat Dejtonskog mirovnog sporazuma kao i promjena u
nacionalnoj strukturi stanovnistva, uveliko iz socijalnih procesa isklju¢uju manjinsko stanovnistvo na odredenom
teritoriju BiH."” Visedimenzionalni aspekt iskljuéenosti postaje ocit kroz rizik od siromastva, nezaposlenosti,
neposjedovanja zdravstvenog osiguranja, neadekvatnog obrazovanja, nesudjelovanja u aktivnostima u drustvu,
kao i nedostatka pristupa sluzbama i uslugama. Sve su ovo razlozi zbog kojih indeks socijalne iskljucenosti (HSEI)
po prvi put pokazuje kako je 50,32% stanovnistva BiH socijalno isklju¢eno u barem jednom od ovih aspekata.

Tako osnovni preduvjet za jacanje socijalne ukljucenosti u BiH predstavija stvaranje uvjeta i postizanje
konsenzusa o podrsci politici socijalne ukljuc¢enosti, a koja podrazumijeva ustavnu reformu i cjelovit paket
reformi koje predstavljaju dio procesa pridruzivanja EU. O znacaju socijalne ukljucenosti koja treba postati
prioritet politika u BiH, te o tome Sta karakterizira iskljucenost u BiH, kao i 0 mogucim nacinima za promoviranje
ukljucenosti raspravljalo se na Konferenciji o socijalnoj ukljucenosti koja je odrzana u Sarajevu od 28. do 29.
novembra 2006. godine, a koju su organizirali Direkcija za ekonomsko planiranje, UNDP, DFID, SDC i Delegacija
EK u BiH. ®

Vidjeti: Vije¢e ministara BiH - Direkcija za evropske integracije BiH Strategija integriranja Bosne i Hercegovine u Evropsku
uniju, Sarajevo, maj 2006., str. 13.

Vidjeti: UNDP BiH Sistem ranog upozoravanja: tromjesecni izvjestaji, broj 1 (januar-mart) i broj 2 (april-juni), 2006.
Preporuke s konferencije dajemo u izdvojenom tekstu u Okviru 14.
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9. Put ka Evropi i okvir politika EU

Proces stabilizacije i pridruZivanja EU predstavlja osnovu za jacanje socijalne ukljucenosti u BiH, ne samo zbog
potrebe za implementiranjem evropskih standarda u kontekstu socijalne iskljucenosti, kao i politika za njeno
smanjivanje, nego odrazava i znacaj reformi ustavne, institucionalne i zakonske strukture zemlje u takav oblik
koji promovira i stvara opce uvjete neophodne za socijalnu ukljucenost..

U zadnjem desetljecu prosSlog stoljeca socijalna se politika EU pocela razvijati na osnovama smanjenja socijalne
iskljucenosti. Pocetnu je tacku predstavljalo uvodenje pojma "socijalna isklju¢enost” u preambulu Evropske
socijalne povelje (1989.) i njene izmjene i dopune (1996.), kada je u nju uvrsteno i novo pravo, “pravo na zastitu
od siromastva i socijalne iskljucenosti”

Kako bismo razumijeli pristup koji primjenjuje EU i politike socijalne ukljucenosti , potrebno je navesti sljedece
definicije. *

Siromastvo: Smatra se da ljudi Zive u siromastvu ako su njihovi prihodi (dohodak) i resursi  nedovoljni u tolikoj
mijeri da ih sprecavaju da postignu standard Zivljenja koji se smatra prihvatljivim u drustvu u kojem Zive. Zbog
svog siromastva mogu biti visestruko uskraceni kroz zaposljavanje, nizak dohodak, lose uvjete stanovanja,
neadekvatnu zdravstvenu zastitu i prepreke cjelozivotnom ucenju, kulturi, sportu i rekreaciji. Cesto su ljudi
iskljuceni i marginalizirani i u smislu sudjelovanja u aktivnostima (ekonomskim, socijalnim i kulturnim) koje za
druge ljude predstavljaju pravilo, a moze biti ogranic¢en i njihov pristup temeljnim pravima.

Socijalna iskljuc¢enost: Socijalna iskljucenost predstavlja proces kojim se odredeni pojedinci “odguruju” na rub
drustva te ih se, zbog njihovog siromastva, neposjedovanja osnovnih vjestina i znanja te nemogucnosti
cjelozivotnog ucenja, ili zbog diskriminacije, sprecava da u cijelosti sudjeluju. Ovo ih udaljava od moguc¢nosti
zaposljavanja, stvaranja dohotka i obrazovanja kao i od socijalnih i mreza koje postoje unutar zajednice. Tako oni
imaju malo moguc¢nosti pristupa moci i tijelima zaduzenim za odlu¢ivanje te se ¢esto osje¢aju nemoc¢nima i u
nemogucnosti da na bilo koji nacin utjecu na odluke koje se direktno ticu njihovog svakodnevnog zivota.

Socijalna uklju¢enost: Socijalna uklju¢enost predstavlja proces kojim se osigurava da oni koji su u riziku od
siromastva i socijalne iskljucenosti dobiju mogucnosti i resurse potrebne kako bi u cijelosti sudjelovali u
ekonomskom, drustvenom i kulturnom Zivotu, i uzivaju zivotni standard i blagostanje koji se smatraju
normalnim u drustvu u kojem zive. Njime se osigurava da potpunije sudjeluju u procesu donosenja odluka koje
se izravno ti¢u njihovih zivota i pristupa temeljnim pravima.

Na sastanku Evropskog vije¢a odrzanom u Lisabonu 2000. godine formulirana je zajednicka strategija za borbu
protiv socijalne iskljucenosti, u kojoj je koristena "otvorena metoda koordinacije" koja podrazumijeva pet
osnovnih elemenata:

1. zajednicke ciljeve;

2. nacionalne akcione planove o socijalnom ukljuc¢ivanju (inkluzijij) (NAP), zajednicke memorandume o
ukljucenosti (JIM);

3. zajednicke izvjeStaje o socijalnom ukljucivanju;
4. zajednicki dogovorene indikatore socijalne iskljucenosti (Laeken indikatore);
5. razmjenu stecenih iskustava.

Vije¢e EU, Joint Report of the Commission and Council on Social Inclusion - Zajednicko izvjes¢e Komisije i Vije¢a o socijalnoj
inkluziji, 5. mart 2005., Brisel.
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Zajednicki ciljevi strategije socijalne ukljucenosti u EU su:

1. promoviranje sudjelovanja u zaposljavanju i pristupa svim dobrima, uslugama, resursima i pravima;
2. preveniranje socijalne iskljucenosti;

3. podrska najugrozenijima;

4. mobiliziranje svih relevantnih tijela.

Zajednicki ciljevi u borbi protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti dogovoreni su na Samitu Vije¢a EU odrzanom u
Nici u decembru 2000., a revidirani su na sesiji Vijeca za zaposljavanje, socijalnu politiku, zdravstvo i zastitu
potrosaca u decembru 2002. godine. Ovi su ciljevi posluzili za definiranje politike kroz koju su se zemlje ¢lanice EU
obavezale: "na poduzimanje koraka kako bi se postigao znacajan ucinak u iskorjenjivanju siromastva” do 2010.

O¢ito je da su, iako se temelje na zajedni¢kom cilju, politike zemalja ¢lanica EU donekle razli¢ite, te se neke od
njih usko fokusiraju na trziste rada i mreze socijalne sigurnosti, dok druge zahvacaju daleko Sire podrucje.

OKVIR 2: EU PRISTUP RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA

Ravnopravnost spolova predstavlja temeljno pravo, zajednic¢ku vrijednost koju dijeli cijela EU te i
neophodan uvjet za postizanje ciljeva koje je EU zacrtala u smislu rasta, zaposljavanja i socijalne kohezije.
EU je znacajno napredovala u postizanju ravnopravnosti spolova, zahvaljuju¢i zakonodavstvu koje
requlira jednak tretman, integraciji principa rodne jednakosti, odnosno rodno osjetljivim politikama,
posebnim mjerama za unapredenja zena, akcijskim programima, socijalnom dijalogu i dijalogu s civilnim
drustvom. Evropski je parlament predstavljao vaznog partnera u postizanju takvog napretka. Brojne su
zene dostigle najvise nivoe obrazovanja, stupile na trziste rada i postale znacajni akteri u javnom Zivotu.
Pa ipak, neravnopravnost i dalje postoji i mogla bi se i produbiti kako globalno ekonomsko natjecanje
bude zahtijevalo fleksibilniju i mobilniju radnu snagu. Takav bi trend u vecoj mjeri utjecao na zene koje
su Cesto prisiljene birati izmedu radanja djece i karijere, sve zbog nepostojanja fleksibilnih radnih
aranzmana i servisa za brigu o djeci, odrzavanju rodnih stereotipa te neravnopravnom podjelom obaveza
oko obitelji izmedu zena i muskaraca. Napredak koji su postigle zene, ukljucujuci i napredak u klju¢nim
podrucjima Lisabonske strategije - obrazovanju i istrazivanju, ne odrazavaju se u cijelosti kroz poziciju
zena na trzistu rada, Sto predstavlja rasipanje ljudskog kapitala koji EU ne moze sebi priustiti.
Istovremeno, nizak prirastaj i smanjivanje radne snage prijete politickoj i ekonomskoj ulozi EU. EU i dalje
ostaje vazan partner u globalnim nastojanjima na promoviranju ravnopravnosti. Najvece izazove u tom
smislu predstavljaju smanjenje siromastva i moguc¢i nacini na koje se globalizacija moze preobratiti u
pozitivan zamajac za sve zene i muskarce.

A Road Map For Equality Between Women And Men - Mapa puta za ravnopravnost Zena i muskaraca,
Brisel 01.03. 2006. COM (2006.)

Nacionalni akcioni planovi o socijalnoj ukljucenosti , tzv. NAPs/incl, predstavljaju glavne kanale kroz koje zemlje
¢lanice EU realiziraju dogovorene zajednicke ciljeve. Kroz ove se planove analiziraju priroda i razmjere siromastva
i socijalne iskljucenosti te identificiraju glavni trendovi i izazovi, a na temelju toga kreiraju detaljne mjere koje
proizlaze iz politike. NAPs/incl se pridrzavaju strukture koja je dogovorena i pokrivaju razdoblje od dvije godine.
Prve je planove podnijelo 15 zemalja ¢lanica EU u junu 2001. godine, a druge u junu 2003. godine. Deset novih
zemalja Clanica su svoje prve akcijske planove, koji pokrivaju period do 2006. godine, predstavile u julu 2004.

Procesu izrade NAPs/incl za zemlje kandidate ili one koje pristupaju EU, prije njihovog ¢lanstva u EU, prethodi
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zajednicki memorandum o ukljucenosti, tzv. JIM. JIM-ovi analiziraju situaciju po pitanju socijalne uklju¢enosti,
razmatraju uspjesnost postojecih politika i identificiraju kljuc¢ne prioritete za budué¢nost. Ovi dokumenti pak ne
podrazumijevaju obavezivanje na implementaciju odredenih aktivnosti. Proces izrade JIM nastoji zemlje koje
pristupaju EU i zemlje kandidate pripremiti za sudjelovanje u OMC-u, koje ih ocekuje nakon pristupanja EU.
Procesom se pored toga nastoje izgraditi statisticki kapaciteti za pracenje stanja siromaStva i socijalne
iskljucenosti. Evropska komisija i predstavnici drzavnih viada deset zemalja koje su se nalazile u procesu
pristupanja EU potpisale su deset takvih dokumenata (JIM) 18. decembra 2003. godine. JIM za Bugarsku je
potpisan u februaru 2005. godine, a za Rumuniju u junu 2005. Proces potpisivanja JIM-a obavezan je za sve
zemlje u procesu pristupanja.

"Zajednicki izvjestaj o socijalnoj ukljucenosti" predstavlja odgovor razlicitih tijela EU na NAPs/incl. Prvi takav
izvjestaj podnesen je na sastanku Evropskog vijeca u decembru 2001. godine. Drugi, znatno detaljniji zavrsen je
u decembru 2003. i usvojen u martu 2004, a izvjestaj koji sadrzi analizu NAPs/incl deset novih zemalja ¢lanica
usvojen je 2005. godine. Te je iste godine uveden i “Zajednicki izvjeStaj o socijalnoj inkluziji* koji ¢e biti
objavljivan jednom godisnje.

Pokazatelji socijalne uklju¢enosti su poznatiji pod nazivom Laeken indikatori, s obzirom da su po prvi put
usvojeni na samitu Evropskog vijeca u Laekenu u decembru 2001. Dogovoreno je da ¢e ovi indikatori zahvacati
tri nivoa: (1) deset primarnih indikatora odnosit ¢e se na siromastvo u finansijskom smislu i materijalnu
deprivaciju, zaposljavanje, zdravstvenu zastitu i obrazovanje; (2) sekundarni indikatori ¢e predstavljati nadopunu
osnovnom setu pokazatelja, ali ¢e ih elaborirati detaljnije; (3) indikatori za koje same zemlje ¢lanice odluce da ih
ukljuce u vlastite NAPs/incl, a koji ¢e im pomoci u dodatnom tumacenju primarnih i sekundarnih indikatora ifili
za pojasnjavanje posebnosti pojedinih podrucja.

Analiza NAPs/incl iz 2003.” pokazuje da se posebna paznja posvecuje:
Sirenju ukljucivog trziSta rada i promoviranju zaposljavanja kao prava i mogucnosti za sve;
osiguravanju adekvatnog prihoda i sredstava za sve kako bi mogli zivjeti zivotom dostojnim covjeka;

poduzimanju preventivnih mjera protiv diskriminacije u podrucju obrazovanja te stvaranju mogucnosti za
cjelozivotno ucenje;

odrzavanju porodi¢ne solidarnosti uz promoviranje ravnopravnosti spolova i zastite prava pojedinca,

porodicne pomaci i djecijih prava;

osiguravanju pristojnog stambenog smjestaja za sve;

osiguranju jednakog pristupa kvalitetnim servisima i sluzbama (zdravstvenoj zastiti, prijevozu, socijalnoj
zastiti, kulturnim, pravnim servisima i onim namijenjenim slobodnom vremenu i razonodi);

unapredenju nacina pruzanja socijalnih usluga;

ulaganju u regije koje su visestruko deprivirane.

Jasno je da uspjesna strategija koja bi dovela do znatnog smanjenja siromastva i socijalne isklju¢enosti zahtijeva
visedimenzionalan i dugorocan pristup koji bi uzeo u obzir ovih osam izazova. Pored toga, u kontekstu
nesigurnog globalnog ekonomskog i politickog okruzenja, zemlje ¢e tokom sljedecih dvije do Cetiri godine paznju
usmijeriti na sljedec¢e klju¢ne prioritete:

22

Vidjeti: Vije¢e EU, Joint Report of the Commission and Council on Social Inclusion - Zajednicko izvjes¢e Komisije i Vije¢a o
socijalnoj inkluziji, 5. mart 2005., Brisel
Za vise detalja vidjeti: Vijece EU, ibid.
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Promoviranje aktivnih politika koje se odnose na trziste rada i izgradnju koherentnih i sveobuhvatnih
strategija cjeloZzivotnog ucenja s ciljem kvalitetnije integracije na trzistu rada, posebno integracije
dugotrajno nezaposlenih i grupa koje su u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti;

Osiguravanje da sistemi socijalne zastite imaju zadovoljavajuc¢i spektar i podrucje pokrivenosti. Nivo
sredstava koja se isplacuju treba garantirati mogucnost da svi zive dostojanstvenim zivotom, a
istovremeno otkloniti one karakteristike koje takvu vrstu pomoci ¢ine poticajem za nezaposljavanje;

Povecati moguc¢nost pristupa najugrozenijin grupa i onih koji su u najve¢em riziku od socijalne
isklju¢enosti pristojnim uvjetima stanovanja, kvalitetnoj zdravstvenoj zastiti i servisima dugoroc¢ne zastite,
posebnim i redovitim moguc¢nostima obrazovanja i cjelozivotnog ucenja, ukljucuju¢i i prijelaz iz Skole na
posao, s posebnim osvrtom na mlade ljude koji Skolovanje okoncavaju s losim ili bez ikakvih kvalifikacija;

Fokusirati se na otklanjanje siromastva i socijalne iskljucenosti medu djecom kao korak naprijed u borbi
protiv naslijeda siromastva koje prelazi s generacije na generaciju i jos k tome na inicijative u ranom
obrazovanju kako bi se identificirala djeca i siromasne porodice te im se pruzila podrska;

Smanjivanje nivoa siromastva i socijalne isklju¢enosti i povecavanje sudjelovanja imigranata i nacionalnih
manjina na trzistu rada kako bi stepen njihovog sudjelovanja dosegao nivo vecine stanovnistva.

10. Sazetak i zakljucci

Ovo se poglavlje bavi znacenjem socijalne ukljucenosti i njenim mjestom u okvirima filozofije razvoja koju je
razvio UN i to sa stajaliSta humanog razvoja i pristupa koji se zasniva na pravima. Jasno je da medu ova dva
pristupa postoje brojne zajednicke tacke, posebno u domeni ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava. Stoga je
oCito da su i socijalna ukljucenost i pristup koji se temelji na pravima kvalitetni mehanizmi za kreiranje politike.
Oba pristupa izric¢ito navode da su drzava ili nadlezne vlasti odgovorne, odnosno duzne djelovati na ukljucivanju
umjesto da se bave rjeSavanjem krsenja prava.

Rasprava koju smo u ovom poglavlju prezentirali bavi se i socijalnom uklju¢enoscu u okviru BiH. Naveli smo vise
dimenzija koje je u tom smislu potrebno istraziti. Nasa je pretpostavka da su rat i etnicko razdvajanje koje je
potom uslijedilo imali posebno razoran utjecaj na ukupno otudenje i obrasce iskljucenosti; te pored toga da se
moze re¢i kako bi okvir politike koji bi se zasnivao na uklju¢enosti posebno odgovarao upravo takvom okruzenju.

Poglavlje zaklju¢ujemo napomenom da se BiH ovim pitanjima mora pozabaviti, i to ne samo iz eti¢kih pobuda.
Ako zeli pristupiti Evropskoj uniji, zemlja mora izgraditi kapacitete za procjenjivanje i rjeSavanje pitanja socijalne
iskljuc¢enosti te ispuniti preduvjete koji se odnose na socijalnu dimenziju EU. Pitanje socijalne uklju¢enosti stoga
predstavija jedno od klju¢nih pitanja razvoja u BiH, jer je kao takva neophodna kako bi se gradanima BiH
osigurala bolja budué¢nost, dok istovremeno ima vaznu ulogu u prevenciji sukoba.
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2. POGLAVLJE: STANJE HUMANOG RAZVOJA U BiH |
OBRASCI SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI

U ovom se poglavlju razmatra stanje humanog razvoja u BiH kao i razmjere i priroda socijalne iskljucenosti. U tu svrhu
koristimo analizu datu u prilogu 1-3, koji daje detaljniji pregled i razmatranje rezultata.

Poglavlje je podijeljeno u dva glavna dijela. U prvom dijelu se daje pregled postignuca BiH u humanom razvoju tokom
2006. godine, te rezultati posebno izradenog seta indeksa socijalne ukljucenosti koji se za BiH izraCunavaju i
predstavijaju prvi put. U ovom dijelu navodimo najvaznije indikatore humanog razvoja i teorijski rang BiH na
globalnom planu. Drugi dio ovog poglavlja detaljnije razmatra prirodu iskljucenosti i efekt koji ona ima na kljucne
grupe. Pri tome koristimo set Leaken indikatora za BiH koji su izracunati namjenski za ovaj izvjestaj (a koje detaljno
opisujemo u Prilogu 3). Poglavlje zavrsavamo raspravom o uzrocima i pokretac¢ima iskljucenosti, te sazetkom i
zakljuccima.

1. Indeksi humanog razvoja i socijalne isklju¢enosti - karakteristike BiH

U BiH je u kontekstu humanog razvoja od 2002. godine postignut stabilan napredak. |zracunate vrijednosti
indeksa humanog razvoja dajemo u Prilogu 1, zajedno s analizom trendova za period od 2000. do 2004. godine.
Indeks humanog razvoja (HDI) je u 2004. iznosio 0,804. Dosegnuvsi takav rezultat, BiH je dospjela u grupu
zemalja visokog humanog razvoja, odnosno onih ¢iji HDI iznosi 0,800 ili viSe od toga. Mora se pak priznati da je
do povecanja HDI u odnosu na 2003. godinu, kada je ovaj indeks iznosio 0,793, doslo dijelom i zbog revidiranja
odnosno prilagodavanja vrijednosti kupovne moci (PPP), kojom se jednostavno odrazava razlika u relativnim
cijenama izmedu BiH i ostatka svijeta. Povecanje vrijednosti PPP je u velikoj mjeri doprinijelo povec¢anju HDI. Bez
obzira na to, vazno je uzeti u obzir da se vecina podataka iz procjena temelji na specijalnim anketama, te ova
promjena nije u cijelosti metodoloski zasnovana.

| dalje su prisutne znacajne razlike izmedu dva entiteta, Federacija BiH (FBiH) je za 1,5% iznad prosjeka za BiH
kao cjelinu, dok se RS, za koju vrijednost indeksa iznosi 0,784, jos uvijek nalazi ispod praga zemalja s visokim
humanim razvojem. Vrijedi naglasiti da i unutar FBiH bez sumnje postoje velike varijacije te se stoga ne moze
pretpostaviti da uvjeti koji odreduju visok humani razvoj dominiraju cijelim njenim teritorijem. Stabilnost rasta
HDI u BiH se odrazava i u ¢injenici da je HDI za BiH u 2004. godini bio 12% visi od onog izracunatog u 2000.
godini.

Procijenjeni indeks siromastva (HPI) u 2004. iznosio je 13,88, sto znaci da je u kontekstu humanog razvoja
13,88% stanovnistva BiH siromasno. U poredenju s rezultatima HPI za 2003. kada je isti iznosio 13,86, mozemo
re¢i da nije doslo ni do znacajnog povecanja ali ni smanjenja ovog indeksa. U datom se slucaju siromastvo mjeri
koristenjem kategorija niskih prihoda i dugotrajne nezaposlenosti, koji u BiH zajedno imaju najvise utjecaja na
siromastvo. HPI je visi u RS, gdje je siromasno 15,64% stanovnistva u poredenju s 12,52% siromasnih u FBiH.

Indeks razvoja prema spolu (GDI) u 2004. iznosio je 0,801, Sto pokazuje da se u odnosu na 2003. godinu povecao.
Ipak je joS uvijek izrazena neravnopravnost spolova, posebno u obrazovanju i ekonomskim aktivnostima.

Vazno je naglasiti kako razlika izmedu HDI i GDI pokazuje znacajnu neravnopravnost spolova, kako u BiH tako i
u oba entiteta. Isto potvrduje i izracunata mjera osnazivanja spolova (GEM) koja iznosi 0,496, i ukazuje na
neravnopravnost spolova u smislu politickog i ekonomskog sudjelovanja kao i mogucnost upravljanja
ekonomskim resursima mjerenu kroz zaradeni dohodak.
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Usprkos povecanju HDI, status BiH u poredenju s drugim zemljama Srednje i Istocne Evrope prakti¢no se nije
promijenio. BiH se nalazi na devetom mjestu, odmah ispred Makedonije i Albanije. Na svjetskom planu vrijednost
HDI bi BiH stavila na 62. mjesto u svijetu. Vazno je pak uzeti u obzir da je ovo tek hipoteticki rang, uz
pretpostavku da se rang drugih zemalja nije promijenio.

Vazno je takoder napomenuti da klju¢ne probleme koji dovode do slabosti u humanom razvoju u BiH predstavlja
siromastvo - mjereno dohotkom, dugotrajna nezaposlenost i neravnopravnost spolova. Pored toga, visok je
postotak ekonomski neaktivnog stanovnistva - odnosno udio stanovnistva koji nikada nije sudjelovao na trzistu
rada ili se s njega potpuno povukao. Ukupno 57% radno sposobnog stanovnistva nije aktivno na formalnom
trzistu rada, te su kategorizirani kao "dugotrajno nezaposleni’.

2. Indeksi socijalne iskljucenosti za BiH

Ovaj izvjestaj po prvi put predstavlja metodologiju za izracunavanje indeksa socijalne iskljucenosti (HSEI) koji bi,
slijedom logike humanog razvoja, socijalnu iskljucenost trebao izrazavati na kvantitativan i visedimenzionalan
nacin (vidjeti Prilog 2). Kako je ovo prvi ovakav pokusaj, pozdravljamo sve konstruktivne komentare na strukturu
i odabir indikatora te metodologiju koju smo koristili.

Bez obzira na manje razlike, ve¢ navedena definicija socijalne isklju¢enosti opisuje ovu pojavu u smislu
medusobne zavisnosti siromastva, dugotrajne nezaposlenosti, socijalne izolacije i obrazovanja. U nastojanju da
analiziramo socijalnu iskljucenost primijenili smo neSto Siri pristup, trude¢i se da ustanovimo medusobnu
zavisnost sljedecih faktora:

zivotnog standarda,
zdravstvenog statusa,
obrazovanja,

sudjelovanja u drustvu,
pristupa sluzbama i uslugama.

Kako bismo takvo Sto izrazili, koristili smo sedam alternativnih indikatora:
Za Zivotni standard: 1) stanovnistvo koje Zivi ispod praga siromastva i 2) dugotrajna nezaposlenost;
Za zdravstveni status: 3) osobe bez zdravstvenog osiguranja;
Za obrazovanje: 4) osobe starije od 15 godina koje nisu zavrsile osnovnu $kolu;

Za sudjelovanje u drustvu: 5) osobe koje ne glasaju na izborima i 6) one koje ne sudjeluju u organiziranim
drustvenim aktivnostima;

U smislu pristupa sluzbama i uslugama: 7) domacinstva bez telefonskog prikljucka.

Ovi indikatori odrazavaju posebnosti BiH i dijelom se nastavljaju na ustanovljene slabosti u analizi humanog razvoja.
To se prije svega odnosi na indikatore koji se odnose na siromastvo - stanovnistvo koje zivi ispod praga siromastva i
dugotrajnu nezaposlenost. U tom je kontekstu vidljiva metodoloska veza izmedu indeksa humanog razvoja i HSEL.

Pocevsi od prethodnog istrazivanja koje se temelji na istraZivanju za potrebe NHDR-a za 2007. i drugih procjena,
izratunati BiH HSEI za 2006.godinu iznosio je 50,32. Ovaj podatak sugerira da je 50,32% stanovnistva u BiH na
odredeni nacin iskljuceno iz drustva. Zanimljivo je da u tom smislu ne postoje znacajne razlike izmedu urbanog
i ruralnog stanovnistva ¢ime se u pitanje dovode razli¢iti stereotipi same socijalne iskljucenosti. Ne postoji ni
znatnija razlika izmedu FBiH (51,01) i RS (49,50).

o
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HSEI smo definirali kao indeks “opce socijalne iskljucenosti” Pored toga, u ovom smo NHDR-u izracunavali i indeks
krajnje socijalne iskljucenosti (HSEI-1). Podrucja koja smo u ovom slucaju analizirali su Zivotni standard, zdravstveni
status i obrazovanje. Na taj su nacin smanjeni i broj strukturnih segmenata i broj indikatora. Metodoloski je to
uradeno tako $to smo se fokusirali na osnovne potrebe. Koristeni su sljedeci alternativni indikatori:

Za Zivotni standard: 1) stanovnistvo bez novéanih prihoda; 2) stambeni status -kuca/stan bez telefona;
Za zdravstveni status: 3) stanovnistvo bez zdravstvenog osiguranja;

Za obrazovanje: 4) osobe starije od 15 godina koje nisu zavrsile osnovnu $kolu.

Za zivotni su standard koristeni novi indikatori kojima se opisuje nepostojanje mogucnosti da se zadovolje
osnovne potrebe. Za aspekte zdravstvenog statusa i obrazovanja koristeni su isti indikatori kao i za HSEI ,
odnosno opcenitu socijalnu iskljucenost.

Procijenjeni indeks krajnje socijalne iskljucenosti u BiH za 2006. iznosi 21,85, Sto znac¢i da se nekih 22%
stanovnistva BiH mozZe opisati kao "krajnje socijalno isklju¢eno” U okviru HSEI-1 vidljive su razlike izmedu FBiH
(24,53) i RS (20,01) te urbanog (19,75) i ruralnog (23,57) stanovnistva. lzrazeno u procentima, ruralno je
stanovnistvo za 19% vise krajnje socijalno isklju¢eno od urbanog.

U okviru iste strukture segmenta HSEI-1, ali uz uvodenje novih indikatora, izracunali smo i indeks dugoro¢ne
socijalne iskljucenosti (HSEI-2). Za potrebe izracunavanja ovog indeksa koristili smo sljedece indikatore:

Za Zivotni standard: 1) posao na kojem osobe rade je ispod njihovih kvalifikacija; 2) zaposlenost u
neformalnom sektoru;

Za zdravstveni status: 3) zaposlenost uz zdravstvenu zastitu koja se zasniva na minimalnoj placi;

Za obrazovanje: 4) zaposlenost bez mogucnosti daljeg obrazovanja ili obuke.

U odabiru upravo ovih pokazatelja rukovodili smo se postoje¢im stanjem u BiH gdje veliki broj zaposlenih radi u
neformalnom sektoru ekonomije te na poslovima koji su ispod njihovih kvalifikacija, bez mogu¢nosti daljeg
obrazovanja kao i onih Cija se prava u smislu socijalne i zdravstvene zastite temelje na minimalnoj propisanoj, a
ne na njihovoj stvarnoj plac¢i, ¢ime se umanjuju njihove buduce penzije i druga prava. Sve navedeno su elementi
dugotrajne socijalne iskljucenosti.

Dajemo i indeks dugorocne socijalne iskljuc¢enosti (HSEI-2). On se od ostalih indeksa razlikuje u tome da mjeri onaj dio
stanovnistva BiH koji je u riziku od dugorocne iskljuc¢enosti ¢iji je uzrok nedostatak mogucnosti samounapredenja. Biti
zaposlen, a jos uvijek biti u stanju izuzetne nesigurnosti i nedostatka moguénosti moze u buducnosti dovesti do
dugoroc¢ne iskljucenosti. Vrijednost ovog indeksa za BiH u 2006. iznosila je 47,31, odnosno 47,31% ljudi u BiH koji su
zaposleni su u riziku da ostanu u kategoriji dugorocno socijalno iskljucenih. U tom smislu nema vecih razlika izmedu
ruralnog (47,14) i urbanog stanovnistva (47,54), a niti izmedu entiteta (FBiH 47,14 i RS 47,32).

Analiza humanog razvoja i indeksi socijalne isklju¢enosti u BiH uzajamno se nadopunjuju, kako metodoloski tako
i u smislu rezultata, te bi stoga indekse socijalne iskljucenosti trebalo promatrati u kontekstu humanog razvoja.
HSEI od 50,32 u skladu je s drugim nalazima koje analiziramo u narednim poglavljima. Procjena stanovnistva
koje zivi ispod praga siromastva ili su u riziku od pada ispod ovog praga pokazuje da je oko 50% stanovniStva u
BiH siromasno ili je u riziku da postane siromasno i to vise u kratkom negoli u dugom roku. U tako visokom HSEI
indeksu odrazava se i stopa nezaposlenosti od 30,1% u 20086.

Posebno je potrebno istaknuti slicnosti u rezultatima analize socijalne isklju¢enosti izmedu ruralnog i urbanog
stanovnistva, odnosno izmedu "industrijalizirane" FBiH i "neindustrijalizirane" RS. Ova sli¢nost nije tako o¢ita kod
opce i dugorocne socijalne iskljucenosti. Kako smo ve¢ spomenuli, time se u pitanje dovode stereotipna stajalista
0 socijalnoj iskljucenosti u slucaju BiH.
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3. Klju¢ne dimenzije i iskljucene grupe

U ovom se dijelu izvjeStaja analizira stanje nekoliko klju¢nih grupa koje su obi¢no pogodene isklju¢enoscu. U tom
su smislu koristeni brojni izvori, ukljuéujuci i podatke iz ankete Zivjeti u BiH (LiBiH) iz 2004. kao i prvog seta
Leaken indikatora za BiH. Ovi pokazatelji mjere rizik od deprivacije prema razli¢itim karakteristikama
domacinstva. Kratak pregled dajemo u tekstu u okviru 3, dok se detaljnije razmatraju u Prilogu 3.

U odabiru grupa za anketu polazili smo od indikatora i subjektivne procjene ugrozenosti u BiH. Specifi¢ne grupe
koje su na temelju prihoda domac¢instva u riziku od pada ispod praga siromastva su, prema Laeken indikatorima,
nezaposleni i osobe od 65 ili vise godina koje ¢esto ne zadovoljavaju uvjete za penziju. Po kriteriju pristupa
trzistu rada, u vecem su riziku zene i mladi iskljuceni iz procesa obrazovanja. Ukupno uzevsi, anketirali smo starije
osobe, mlade, osobe s invaliditetom te raseljene osobe kao i Rome. Poseban smo dio posvetili rodnoj (gender)
dimenziji isklju¢enosti.

Prema zadnjim podacima iz ankete LiBiH koje navodi Srednjorocna strategija razvoja (MTDS - PRSP), u 2004.
godini 17,8% stanovnistva (ili 681.000) Zivjelo je ispod opceg praga siromastva. Ovakav rezultat predstavija
smanjenje od 8,7% u odnosu na stanje iz 2001. godine kada je taj postotak iznosio 19,5%. U RS je siromasno
21% stanovnistva, dok je siromasnih u FBiH 159%.

U anketi LiBiH koristena je metodologija odnosno mjera koja se temelji na potrosnji. Ova mjera siromastva
predstavlja apsolutnu mjeru - pojedinac se smatra siromasnim ako ne moze zadovoljiti potrebu za energetskom
potrosnjom od 2.400 kalorija i minimalnom potrosnjom drugih, neprehrambenih proizvoda. Za razliku od Leaken
indikatora, ova mjera siromastva ne pravi razliku izmedu odraslin osoba i djece te se definira "po glavi
stanovnika”. Na osnovu ovog mjerenja, kao prag siromastva utvrden je iznos od 2.223 KM po osobi godisnje,
odnosno 185 KM mjesecno. Na temelju ovako definiranog praga utvrdeno je da je u 2004. godini 17,8%
stanovnistva u BiH bilo siromasno.

Prema preliminarnim rezultatima®™ koji se odnose na siromastvo, za 2004. godinu su identificirane sljedece
kategorije u riziku od pada ispod praga siromastva:

66% domacinstava sa troje ili vise djece je siromasno;

37% pojedinaca koji jos uvijek imaju status izbjeglice ili raseljene osobe su siromasni;
320 domacinstava s dvoje djece je siromasno;

29% nezaposlenih po ILO metodologiji su siromasni;

25% osoba koje zive u domacinstvima u kojima je glava domacinstva imala zavrsenu samo osnovnu skolu
je siromasno;

249% osoba starijih od 15 godina koji imaju zavrsenu samo osnovnu skolu je siromasno;
23% osoba koje Zive u mjesovitim opéinama (koje nisu ni pretezno urbane niti ruralne) su siromasne;

22% osoba koje zive u domacinstvima u kojima je zanimanje glave domacinstva definirano kao
“zanimanje neindustrijskog tipa u proizvodnji* je siromasno.

Nedavno objavljeni rezultati pouzdane Ankete o radnoj snazi za 2006. godinu sugerira da ukupna stopa
nezaposlenosti u BiH iznosi 30%. ** Ovaj je podatak u suprotnosti sa sluzbenim stopama nezaposlenosti od 40%, te

2

EPPU-PIMO, Preliminarni izvjestaj o stanju siromastva u BiH za period 2001-2004., Sarajevo, 2005. Situaciju osoba s invaliditetom
i Roma detaljno ¢emo analizirati nakon objavljivanja sljedece ankete Zivjeti u BiH za 2007. godinu.
BHAS, Anketa o radnoj snazi (preliminarni podaci), Saopstenje broj 1, 27. juli 2006., Sarajevo.
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ranijim procjenama koje su padale do ¢ak 20%. Ova anketa predstavlja vazan korak naprijed, ne samo zato $to je
za njeno provodenje koristen pristup koji je definirala ILO, nego i zato Sto osigurava rigorozno zahvatanje podataka.

Procijenjeni Leaken indikatori za BiH pokazuju da je nezaposlenost u vecini slucajeva po svom karakteru
dugotrajna, i da su nezaposleni, a posebno muskarci u znatnom riziku od pada ispod praga siromastva - Sto
potvrduju obje navedene metodologije mjerenja siromastva. Zaposlenje u formalnom sektoru koje osigurava
umirovljenje i penziju (Sto nije slucaj kod zaposlenih u neformalnom, odnosno sektoru sive ekonomije) u
znacajnoj mjeri smanjuje rizik od pada ispod praga siromastva, sto je posebno ocito kod zena u dobi za penziju.

Zene u BiH imaju upola manje Sanse za pronalazenje zaposlenja od muskaraca. Pored toga, Cinjenica da se kao
kategorije navode i zaposleni i dugotrajno nezaposleni ukazuje da je trziSte rada prakti¢no blokirano za jednu
kategoriju stanovniStva. Zene koje ne sudjeluju na trzistu rada, muskarci koji su nezaposleni ve¢ dugo vremena,
siva ekonomija u cvatu Sto na duge staze stvara siromasne stare osobe naglasavaju potrebu za razvijanjem trzista
rada koje bi bilo ukljucivo prema svima te za promoviranjem jednakih prava i moguc¢nosti kao najznacajnijeg
prioriteta u razvojnoj politici BiH.

Okvir 3: Leaken indikatori

Laeken indikatori predstavljaju osnovni okvir za pracenje socijalne iskljucenosti za potrebe Evropske unije
koji je dogovoren na sastanku Vije¢a u oktobru 2002.:

Indikator 1a: Stopa rizika od siromastva, prema godinama i spolu;

Indikator 1b: Stopa rizika od siromastva prema najc¢eS¢em statusu u aktivnosti i spolu;

Indikator 1c: Stopa rizika od siromastva, prema tipu domacinstva;

Indikator 1d: Stopa rizika od siromastva, prema statusu vlasnika stana;

Indikator 1e: Stopa rizika od siromastva, prema dohotku (ilustrativne vrijednosti);

Indikator 2: Nejednakost raspodjele dohotka S80/S20 - odnos izmedu ukupnog dohotka grupe

od jedne petine sa najvisSim dohotkom i grupe od jedne petine sa najnizim
dohotkom/kvintilni udio:

Indikator 3: Stopa rizika od siromastva, prema spolu (60% prag (medijan));
Indikator 4: Relativni jaz rizika od siromastva;

Indikator 5: Regionalna kohezija (rasprsenost regionalnih stopa zaposlenosti)
Indikator 6: Stopa dugotrajne nezaposlenosti;

Indikator 7: Osobe koje zive u domacinstvima u kojima niko ne radi;

Indikator 8: Osobe koje su rano napustile skolovanje, ne pohadaju skolu ili obuku;
Indikator 9: Ocekivani zivotni vijek pri rodenju;

Indikator 10: Zdravstveno stanje prema nivou dohotka kako ga definira sama osoba;
Indikator 11: Rasprsenost oko praga rizika od siromastva;

Indikator 12: Stopa rizika od siromastva u odredenom vremenskom trenutku iz prethodne godine;
Indikator 13: Stopa rizika od siromastva prije socijalnih transfera, prema spolu;
Indikator 14: Nejednakost raspodjele dohotka - Ginijev koeficijent;

Indikator 15: Stopa trajnog rizika od siromastva: prema spolu (50% prag (medijan));
Indikator 16: Stopa dugotrajne nezaposlenosti;

Indikator 17: Stopa izuzetno dugotrajne nezaposlenosti;

Indikator 18: Osobe sa niskim nivoom obrazovanja.

Ovaj nacin mjerenja je po svojoj prirodi izuzetno relativisticki. Tako se na primjer osobe smatraju
siromasnima ako ekvivalent dohotka koji imaju na raspolaganju iznosi manje od 60% ekvivalenta
prosjecnog nacionalnog dohotka. Takvo se mjerenje razlikuje od apsolutnih mjera koje po izracunu
Svjetske banke koje su ranije koristene u BiH. Ovim se mjerenjem obi¢no mjeri ugrozenost ili rizik, kao i
depriviranost, opet u jasnom kontrastu u odnosu na razvojne pristupe.
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4. Pregled stanja po klju¢nim grupama

a) Starije osobe

Leaken indikatori pokazuju da su starije osobe u najvecem riziku od pada ispod praga siromastva, barem kada se
govori o siromastvu koje se mjeri prihodima. Pravo na penziju u znacajnoj mjeri smanjuje rizik od siromastva,
posebno u slucaju zena. Od dvoclanih domacinstva u kojoj je barem jedan ¢lan domacinstva stariji od 65 godina
i u kojima nema izdrzavane djece siromasno je 36.1%. Siromasno je i ukupno 28.8% samackih domacinstava u
kojima Zivi osoba koja ima 65 godina ili vise. Drugim rije¢ima, svaka treca starija osoba u BiH se moze smatrati
siromasnom.

Kada govorimo o siromastvu koje se mjeri potrosnjom, odnosno mjeri potrosnje, rezultati ankete LiBiH pokazuju
da se situacija u domacinstvima sa dvoje ili viSe starijih osoba izmedu 2001. i 2004. godine pogorsala dok se
stanje u samackim domacinstvima u kojima zive starije osobe poboljSala. Na temelju toga se moze zakljuciti da
je iskljucenost starijih osoba u BiH rezultat prije svega materijalnog siromastva te da bi stanje starijih osoba u
tom smislu bilo znatno bolje ako bi se za njih brinuli njihovi srodnici ili drzava kroz sistem penzionog osiguranja
ili druge oblike socijalne zastite namijenjenih starijim osobama.

Cinjenica da u BiH svaka druga osoba u dobi od 65 godina ili starija cesto, ili veoma ¢esto osjeca da im je sve
tesko i da je za njih slozena i teska svaka aktivnost najbolje opisuje stepen aktivne iskljucenosti starijih ljudi u
BiH drustvu. Okolnost koja dodatno otezava stanje u ovoj kategoriji stanovnistva je ¢injenica da je najveca stopa
nepismenosti u BiH zabiljezena upravo kod zena u dobi od 65 godina ili vise.

Za starije osobe pak, i u kontekstu siromasStva i socijalne isklju¢enosti kljucni problem i dalje ostaje sistem
penzionog osiguranja u BiH. U BiH je na kraju 2004. godine bilo 484.000 penzionera, a prosjecna penzija iznosila
je 184 KM mijesecno, dok je u isto vrijeme prag siromastva iznosio 185 KM mjese¢no. Ne uzimaju¢i u obzir
penzionere s iznadprosjecnim penzijama, penzioni sistem u BiH je, bez sumnje, sistem koji generira siromastvo
te predstavlja dio sistema socijalne zastite na koji u najvecoj mjeri utjece niska sluzbena stopa zaposlenosti i
visoka stopa ekonomski neaktivnog stanovnistva (¢ime se smanjuju doprinosi za penzije). Prije 1991. godine, na
svakog penzionera dolazila su tri zaposlena. Danas je taj odnos pao na 1:1,9. Nadalje, penzioni sistem u BiH
obuhvata 819 osoba starijih od 64 godine, dok sve ostale evropske zemlje imaju daleko veci broj penzionera
negoli starijih osoba, Sto je uzimaju¢i u obzir njihove sisteme penzionog osiguranja razumno. Problem s
penzijskim osiguranjem u BiH je taj Sto se manje od 45% finansijskih resursa trosi na penzije za osobe starije od
65 godina, Sto znaci da je za penzionere starije od 64 godine nacinjen neadekvatan penzioni plan.

Ako bismo sav raspolozivi prihod penzijskog sistema koji se daje za starosne penzije podijelili sa brojem osoba
starijih od 64 godine, starije osobe bi Zivjele u krajnjem siromastvu. Sistem penzionog osiguranja u BiH dodjeljuje
manje sredstava po jednoj staroj osobi nego zemlje u kojima su troskovi Zivota nizi (Albanija, Bugarska, i
Rumunija) te Stavise manje od zemalja koje su ekonomski nerazvijenije od BiH (Albanija). U BiH se za penzije
izdvaja 8,77% BDP-a, Sto je manje negoli u susjednim zemljama (Hrvatska 12,5%; bivsa Srbija i Crna Gora
11,7%).7

» See more: GROZD Citizens Platform for Elections 2006, May, 2006. (Problems Analyses for Citizens Platform, ALDI, March, 2006).
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b) Mladi
S obzirom da se radi o velikoj i heterogenoj grupi, komentare smo podijelili po starosnim grupama.
|) Djeca mlada od 15 godina

Mjerenje siromastva koje se temelji na potrosnji i po glavi stanovnika pokazuje da su domacinstva s vise od dvoje
djece najsiromasnija kategorija stanovnistva BiH. Prema Leaken indikatorima, dakle mjere siromastva na osnovu
prihoda i po ekvivalentu odrasle osobe, djeca su u jednakom riziku od padanja ispod praga siromastva kao i
odrasli. Uzevsi u obzir da jedan pristup istice siromastvo u domacinstvima s djecom, dok ga drugi spusta na
minimum, bilo bi razumno prihvatiti kompromisno rjesenje koje ukazuje da su domacinstva s djecom u vecem
riziku od pada ispod praga siromastva. Podaci prikupljeni na temelju potrosnje domacinstava pokazuju da se rizik
od pada ispod praga siromastva u sluc¢aju domacinstava s djecom u periodu od 2001. do 2004. doista povecao,
Sto daje razloga za zabrinutost. Nadalje, pogorsanje materijalnog stanja djece cesto za rezultat ima smanjenje
nataliteta jer potencijalni roditelji smatraju prvo ili sliedece dijete luksuzom. Pored toga, djeca koja su odrasla u
siromastvu redovno postaju siromasni odrasli, odnosno ostaju zatoceni u krugu tzv. "naslijedenog” siromastva.

1) Mladi izmedu 15 i 25 godina

Sljede¢i statisticki podaci ilustriraju stepen socijalne isklju¢enosti medu mladima u BiH. U svrhu poredenja
napravili smo analizu izmedu odgovora mladih ljudi (15-25 godina) koji su jo$ uvijek u procesu obrazovanja, onih
koji su s obrazovanjem zavrsili, osoba u dobi izmedu 25 i 65, te onih starijih od 65.

Razocaranje u buducnost - osjecaj beznadeznosti - gotovo je tri i po puta visi medu onima koji se vise ne
obrazuju redovno, 22,4% vise nego medu mladim studentima i ucenicima (6,0%), te blizi nac¢inu razmisljanja
osoba u dobi izmedu 5 i 65 godina (u 27,6% slucajeva) te onih starijih od 65 (33,4%). Medu mladim ljudima koji
nisu pohadali nikakve obrazovne ustanove najniza je stopa onih koji imaju zdravstveno osiguranje, dok je kod
mladih koji su jos u Skoli ta stopa najvisa.

Podaci pokazuju i da 11,2% mladih koji ne idu u Skolu pati od depresije, Sto je dva puta vise od onih koji
pohadaju skolu (samo 5,2%). Ako ovo stavimo u kontekst, odraslih u dobi od 25 do 65 godina koji se ¢esto ili
veoma Cesto osjecaju depresivnima ili pate od melankolije je 17,2%.

Mladi koji nisu obuhvaceni redovnim obrazovanjem su u 22,3% slucajeva obrazovni sistem ocijenili kao los, Sto
je 1,5 puta vise od mladih koji se jos uvijek obrazuju (12,8%). Drugim rijec¢ima, svaki peti mladi muskarac ili Zena
u BiH koji nije obuhvac¢en redovnim obrazovanjem vjeruje da je obrazovni sistem loS.

Postoji i znacajna razlika izmedu mladih koji su obuhvaceni redovnim obrazovanjem i onih koji to nisu koja se
odnosi na njihove prihode. Veoma je malo studenata koji rade za vrijeme studiranja. Vecina studenata je
nezaposlena i nemaju vlastitih prihoda te u smislu materijalne podrske ovise o svojim roditeljima. To znaci da
djeca u kategoriji siromasnih nemaju pristup obrazovanju sto ih u dugoro¢nom smislu dovodi u spomenuti krug
naslijedenog siromastva. Cak iako imaju pristup obrazovanju, taj bi pristup bio ugrozen ako bi njihovi roditelji
pali ispod praga siromastva.
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OKVIR 4: OKRUGLI STO O SOCIJALNOJ ISKLJUCENOSTI MLADIH

Tema okruglog stola o socijalnoj iskljucenosti odrzanog 2. juna 2006. godine u Trebinju, u Udruzenju
roditelja djece i mladih sa posebnim potrebama "Sunce nam je zajednicko" bila je socijalna isklju¢enost
djece i mladih s posebnim potrebama. Diskusija se fokusirala na probleme djece i omladine s posebnim
potrebama, njihove integracije u drustvo i problema s kojim se suocavaju njihovi roditelji.
Zakljuccei i preporuke okruglog stola su bile:
Siromastvo i socijalna iskljuc¢enost su, sa stajaliSta roditelja, neodvojivi.
Djeca bi trebala “iza¢i u drustvo" i postati integralni dio drustva.
Porodice su takoder iskljucene i izolirane; neki roditelji svoje dijete iskljucuju zbog stida ili zato Sto
vjeruju da ih na taj nac¢in mogu najbolje zastititi.
Kako bi se podstaknula socijalna uklju¢enost potrebno je rijesiti i problem nedostatka roditeljske
motiviranosti i aktivnosti.
Potrebno je ukloniti predrasude i situaciju da osobe bivaju iskljucene ¢ak i iz vlastitih porodica.
Potrebno je uspostaviti koordinaciju izmedu obrazovnog i sistema socijalne zastite (ukljucenost
djece s posebnim potrebama trebala bi pocinjati prije dobi od deset godina); roditelji grijese
zadrzavajuci djecu kod kuée vjerujuci kako ih na takav nacin mogu zastititi.
Od klju¢ne je vaznosti kontakt izmedu roditelja djece s posebnim potrebama i zdrave djece.
Razlozi materijalne prirode snazno utjecu na nastojanja roditelja na uklju¢enosti za svoju djecu.
Za podrsku procesu ukljucivanja djece i mladih s posebnim potrebama potrebno je strucnije
osoblje.
Skolama je potrebno dovoljno kvalificiranog osoblja za ovakvu vrstu obrazovanja (za potrebe
inkluzivnog modela nastave nedovoljan je broj socijalnih radnika i psihologa), te roditelji moraju
vrsiti pritisak u tom smjeru.
Obrazovni sistem ne podize svijest gradana kako bi stanovnistvo ucinilo osvijestenim i osjetljivim
na ovaj problem (predrasude, psiholoske barijere).
Neophodno je jacati samostalnost i samopouzdanje osoba s posebnim potrebama (u okolnostima
kada je centar ili Skola daleko od kuce).
Trebalo bi uzeti u obzir i dalje razvijati potrebu pripadanja grupi kao jednu od vaznih ljudskih
potreba.
Nezaposlenost/zaposlenost u velikoj mjeri utjece na socijalno ukljucivanje (inkluziju), osoba s
posebnim potrebama moze imati potpuno drugaciji zivot ako dobije posao.
Kako bi se na ovo pitanje skrenula paznja javnosti potreban je ve¢i angazman medija i to posebno
na uklanjanju predrasuda.
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¢) Osobe s invaliditetom

Socijalna isklju¢enost osoba s invaliditetom se gotovo podrazumijeva, ali se zanemaruju prave razmjere njihove
socijalne iskljucenosti. Sljedece brojke” prikazuju stvarnu, dramati¢nu dimenziju socijalne isklju¢enosti osoba s
invaliditetom, te otkrivaju izuzetno zabrinjavajucu sliku:

Broj osoba s invaliditetom koje se ¢esto ili veoma Cesto osjecaju beznadezno u svojim razmisljanjima o
buducnosti (46,4%) gotovo je dvostruko veci od broja ljudi bez invaliditeta koji se tako osje¢aju (24,9%).

Postotak osoba s invaliditetom koje se ¢esto ili veoma cesto osje¢aju depresivno (47,8%) gotovo je tri puta
veci od broja ljudi bez invaliditeta koji se tako osje¢aju (17,3%).

Osobe s invaliditetom kvalitet svog drustvenog zivota na skali od 1 do 7 ocjenjuju nizom ocjenom (3,68)
od osoba bez invaliditeta (4,26).

Osobe s invaliditetom kvalitet svog slobodnog vremena na skali od 1 do 7 ocjenjuju nizom ocjenom (3,49)
od osoba bez invaliditeta (4,06).

Osobe s invaliditetom ukupan kvalitet svog Zivota na skali od 1 do 7 ocjenjuju nizom ocjenom (3,58) od
osoba bez invaliditeta (4,39).

Jednako su tako osobe s invaliditetom prakti¢no iskljucene iz procesa obrazovanja. U vrijeme kada je provedena
ova anketa, 0,7% ovih osoba dobivalo je neku vrstu obrazovanja, dok je u istoj kategoriji postotak osoba bez
invaliditeta deset puta vec¢i (9,6%). Daleko veci postotak (46,2%) je osoba s invaliditetom koje su stoga
procijenile svoje mogucnosti za sticanje znanja i vjestina kao lose u usporedbi s postotkom osoba bez invaliditeta
(37,3%).

Slicno tome, u podrucju zdravstvene zaStite, neSto je vec¢i postotak osoba s invaliditetom koje nemaju
zdravstveno osiguranje (18,4%) od onih bez invaliditeta (14,1%). Nadalje 28,6% osoba s invaliditetom je
medicinske/zdravstvene usluge ocijenilo losima, $to je gotovo jedan i po puta vise od onih bez invaliditeta
(20,2%). Gotovo svi ispitanici su u najve¢em broju slucajeva sistem socijalne zastite ocijenili losim.

Slika je gotovo jednako crna i po pitanju dohotka. Osoba s invaliditetom koje zaraduju odredeni dohodak je upola
manje od onih bez invaliditeta (16,7% spram 33,5%). Pored toga, ako iz ove analize isklju¢imo one koji su radno
nesposobni, penzionere i vojnike, vidjet ¢emo da je medu onima s invaliditetom daleko vise domacica (31,4%) u
usporedbi s osobama bez invaliditeta (21,6%), dok je broj studenata i ucenika daleko manji (1% u poredenju s
11,2%). Ne iznenaduje ni ¢injenica da su osobe s invaliditetom zadovoljstvo poslom na skali od 1 do 7 ocijenile
nizom ocjenom (3,28) od osoba bez invaliditeta (4,01).

Ukupno gledano, osobe s invaliditetom su, kako potvrduju i iskustva iz brojnih zemalja, izlozenije i ugrozenije
siromastvom® i socijalnom isklju¢enoscu. Analiza koju je za BiH dala Svjetska banka, a koja se temelji na
rezultatima LSMS za 2001. godinu, pokazala je da invaliditet ili posebna potreba povecava vjerovatnocu od pada
u stanje siromastva za 18%.” Drugim rijeima, vjerovatnoca da se suoci sa siromastvom za osobu s posebnim
potrebama je za petinu veca negoli za osobu bez invaliditeta.

Kroz ove smo analize dosli do sljedecih zakljucaka:

7 BHAS, FOS, RSIS, BSAL, IBHI, podaci iz Zivjeti u BiH - talas 4, 2004.

” Za vise detalja vidjeti: Papi¢, Z. uz podriku Zuko, F. (2006.) u okviru projekta “Support to the Disability Policy Development in BiH"
- "Podrska razvijanju politike invalidnosti’, Review of the Social, Cultural, Institutional, Historical and Political Setting -
Razmatranje socijalnog, kulturnog, historijskog i politickog konteksta, Sarajevo, 1BHI, april 2006.

Tsirunyan, S., Svjetska banka, Disability and Poverty - Results based upon the LSMS in BiH - Invalidnost i siromastvo - rezultati
zasnovani na LSMS anketi u BiH, predstavljeno na Konferenciji o invalidnosti i siromastvu u BiH, Sarajevo, 28. novembar 2005.
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Dostupnost zdravstvene zastite:

u Osobe s invaliditetom moraju ¢eSce posjecivati zdravstvene ustanove te trositi vise na zdravstvenu zastitu.

u TroSkovi zdravstvenih usluga i problem njihove dostupnosti, poput problema mobiliteta i prijevoza
predstavljaju osnovne prepreke za zdravstvenu zastitu osoba s invaliditetom.

Dostupnost obrazovanja:

u Osobe s invaliditetom imaju ogranicen pristup obrazovanju i nizi nivo pismenosti.

u Pretpostavka kojom bi mozda bilo moguce objasniti razlike u obrazovanju jeste da se potencijal djeteta
ne razvija zbog nedostupnosti Skola (zgrada i udzbenika), te stoga Sto je malo kvalificiranih ucitelja za
poducavanje djece s invaliditetom (posebnim potrebama) na svim nivoima.

u Visi stepeni obrazovanja nisu prilagodeni osobama s invaliditetom.

u Skolske zgrade nisu prilagodene osobama koje imaju teskoca u kretanju.

Zaposljavanje:

u Osobe s invaliditetom imaju ogranicen pristup zaposljavanju.

u Brojne osobe s invaliditetom ne rade iako su sposobne za to i traze posao.

u Brojni poslovi pretpostavljaju i manualne poslove i nedostupni su osobama s invaliditetom.
[ |

Brojni poslovi bi mogli postati dostupni ako bi se prilagodila radna mjesta, ali ve¢ina poslodavaca ne zeli
trositi sredstva za takve prilagodbe.

| Poslodavci imaju uvrijeZzena misljienja o tome Sto osobe s invaliditetom mogu ili ne mogu raditi.

Stambeno zbrinjavanje i infrastrukturne usluge:

u Procjena karakteristika stambenih prostora sugerira da domacinstva u kojima zive osobe s invaliditetom
ne samo da zive u prenapucenim prostorima, nego zive u uvjetima koje sami opisuju kao “lose"

u Pristup pitkoj vodi u stanu ili ku¢i kao i dostupnost sredisnjem kanalizacionom sistemu je u usporedbi sa
dostupnoscu istih drugim osobama ogranicen.
Potrosnja:

| Osobe s invaliditetom trose manje, ali vec¢ina njihovih rashoda odlazi na zdravstvenu zastitu.

Siromastvo:

u Siromastvo je rasprostranjenije medu osobama s invaliditetom, stepen siromastva i jaz rizika od
siromastva su vec¢i nego u drugim podrucjima.

| Invaliditet je znacajan odredujuéi faktor siromastva. Cak i u slu¢ajevima kada su druge karakteristike -
poput stepena obrazovanja, dobi, spola i mjesta prebivaliSta jednake, Sanse da ¢e biti siromasni su daleko
vece za osobe s invaliditetom.
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OKVIR 5: OKRUGLI STO O SOCIJALNOJ ISKLJUCENOSTI OSOBA S INVALIDITETOM

Osobe s invaliditetom problem socijalne isklju¢enosti osje¢aju na praktiénom nivou. Cilj Okruglog stola o
socijalnoj iskljuc¢enosti osoba s posebnim potrebama, koji je odrzan u prostorijama Udruzenja slijepih i
slabovidnih osoba Kantona Sarajevo 26. maja 2006. godine, bio je razmotriti stanje i probleme osoba s
invaliditetom, nacine na koje se moze poboljsati situacija u kojoj su osobe s posebnim potrebama te kako
izraditi politike koje bi iSle u smjeru njihove socijalne ukljucenosti..

Doneseni su sljedeci zakljuccei:

da se sprije¢i da osobe s invaliditetom zive u pukom prezivljavanju uz gubitak ljudskog
dostojanstva;

da je socijalna iskljucenost osoba s invaliditetom najdominantnija u podru¢jima zaposljavanja,
stambenog smjestaja i zdravstvene zastite;

da prava postoje samo na papiru, da su vecina djece s invaliditetom (s posebnim potrebama) u
obrazovni sistem uklju¢ena samo kroz specijalne Skole;

da je prije rata vecina slijepih osoba bila zaposlena dok je danas sluc¢aj potpuno obrnut;

da je zdravstveni tretman neadekvatan, zdravstvena zastita i usluge neredovite i nepristupacne
(lijekovi su skupi);

da je socijalna zastita neadekvatna, bez garancija da ¢e biti ispunjen minimum uvjeta;

da je stav institucija vlasti prema osobama s invaliditetom dehumanizirajuci;

da postoje predrasude prema osobama s invaliditetom; da ne postoje kampanje kojim bi se ove
predrasude odstranile i kako bi se promijenio dominantno misljenje koje postoji 0 osobama s
invaliditetom;

da se mora unaprijediti samopouzdanje (okrugli stolovi, brosure, itd.);

da je potrebna strucna analiza socijalnih i psiholoskih potreba kako bi se osobe s invaliditetom
naucile kako da djeluju sa samopouzdanjem i kako bi ih se ohrabrilo da se nose sa vlastitim
invaliditetom;

da na socijalnu isklju¢enost osoba s invaliditetom znacajno utjec¢e nesposobnost institucija vlasti
da odstrane fizicke i arhitektonske prepreke (neke od prepreka se uklanjaju povrsno, kako bi se
samo formalno zadovoljili uvjeti);

da se osobe s invaliditetom ponekad osjecaju neugodno i ponizeno kada pokusaju sudjelovati na
javnim dogadajima;

da gluhim osobama informacije nisu uvijek i svugdje dostupne (vijesti mogu gledati samo
vikendom, ali da se i ta vrsta komunikacije temelji isklju¢ivo na pruzanju informacija);

da neadekvatne isplate iz domena socijalne zastite utjecu na socijalnu iskljucenost;

da postoji znacajan problem koji se odnosi na paraplegicare povratnike zbog problema sa
zdravstvenim osiguranjem; osiguranje im nije obezbjedeno na temelju invaliditeta;

da invaliditet mora biti faktorom za dobivanje socijalnog i zdravstvenog osiguranja (invalidnost
kao zdravstveno stanje);

da su osobe s posebnim potrebama diskriminirane u odnosu na ratne vojne invalide;

da bi osobe s invaliditetom trebale pisati o situacijama u kojima se svakodnevno nalaze, o svom
zivotu i problemima sa kojima se suocavaju kako bi, Sto je vise ljudi moguce, bilo upoznato s
njihovom situacijom. Na taj nacin se moze djelovati na predrasude te se mogu promijeniti
tradicionalni, konzervativni stavovi. U tom smislu vaznu ulogu imaju mediji;

da prijedlozi za socijalnu ukljucenost trebaju obuhvatati i identificiranje osoba s invaliditetom,
kampanje za njihovo ukljucivanje i nacin na koji ¢e to biti provedeno.
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d) Raseljene osobe

Prema mjerenju stanja siromastva koje se temelji na potrosnji, 2004. godine je 37% raseljenih osoba, ili svaka
treca raseljena osoba bila siromasna. Izmedu 2001. i 2004. stanje siromastva raseljenih osoba se, prema tri glavne
mjere - broju stanovnika, dubini i tezini stanja, pogorsalo, dok je udio raseljenih osoba u ukupnom stanovnistvu
koje spada u kategoriju siromasnih opao za 50%, sa 29% u 2001. na 16% u 2004. *

U teoriji, ovakva vrsta situacije nastaje kao rezultat tzv. "pseudosocijalnih politika" koje za ciljnu grupu imaju
najlakse slucajeve siromastva u odredenoj kategoriji siromasnih. Npr. sistem socijalne zastite pomaze osobama
koje se nalaze najblize izlasku iz stanja siromastva kako bi se one lako izdigle iznad praga siromasStva, dok stanje
medu najsiromasnijima ostaje nepromijenjeno jer je u takvoj vrsti sistema rjeSavanje njihovih problema i
najskuplje. Uzimajuci u obzir visoku stopu siromastva, izgleda da je materijalno siromaStvo najznacajnija
karakteristika iskljucenosti raseljenih osoba, iako materijalno siromastvo predstavlja posljedicu, a ne uzrok
socijalne iskljucenosti u ovoj kategoriji, i to zbog cinjenice da su se preselili u novo okruzenje i izgubili predratne
porodi¢ne i prijateljske veze koje su od znacaja za ulazak na trziste rada u BiH.

e) Romi

Romska se populacija ve¢ tradicionalno susrece sa socijalnom isklju¢enos¢u. S jedne strane, ovo je uzrokovano
sprecavanjem njihove ukljucenosti koja za osnovu ima rasnu diskriminaciju, a s druge strane, objektivnim
posljedicama prethodnoga, samonametnutom izolacijom Roma u okvirima vlastitih, romskih zajednica.
Specifi¢ni aspekti etnic¢kih odnosa u BiH, koji su opisani ranije, dodatno usloZnjavaju situaciju u kojoj se nalaze
Romi. Indikacije pokusaja Roma da se integriraju najbolje ilustriraju reakcije tri konstitutivne etnicke skupine.
Stvarne dimenzije socijalne isklju¢enosti Roma opisane su kroz rezultate UNDP-ove Ankete o potrosniji
domacinstava iz oktobra 2004. godine koja je provedena medu Romima, raseljenim osobama i pripadnicima
vecinskog naroda koji Zive u neposrednoj blizini. *'

Najées¢i uzrok nepismenosti je taj Sto romska djeca ne pohadaju skolu. Sedamdeset i Sest procenata Roma
nikada nije pohadalo ili nije zavrsilo osnovnu skolu. Oko 18%, odnosno svaki peti Rom ima zavrsenu osnovnu
Skolu, a svega 7% zavrsilo je trogodisnju srednju skolu. Dva od pet Roma nikada nisu pohadali skolu. U vrijeme
provodenja ankete 16% Roma u dobi od Sest godina ili vise pohadalo je Skolu ili neki drugi vid obuke, Sto je
otprilike polovina od postotka vecinskih naroda koji Zive u neposrednoj blizini Roma (25%), ili izbjeglica i
raseljenih osoba (25%). Pet procenata Roma u dobi izmedu 6 i 22 godine koji u vrijeme provodenja ove ankete
nisu pohadali Skolu su kao glavni razlog naveli visoke troskove obrazovanja, Sto je dva puta vise negoli u slucaju
vec¢inskih naroda koji zive u blizini Roma (38%), ili u slucaju izbjeglica i raseljenih osoba (39%).

Kada govorimo o zdravstvenoj zastiti, Romi koji imaju zdravstvenih problema lijecnike posjecuju za tre¢inu
manje od drugih grupa obuhvacenih anketom. Postotak Roma koji nisu cijepljeni (41%) je pet do Sest puta vedi
od postotka pripadnika vecinskih naroda koji zive u blizini Roma ili izbjeglica i raseljenih osoba. U vecini slucajeva
romska djeca nisu cijepljena zbog toga Sto nemaju zdravstvenih knjizica, odnosno zbog toga Sto nemaju
regulirano zdravstveno osiguranje. U slicnoj se situaciji nalaze i izbjeglice i raseljene osobe. Svaki ¢etvrti ispitanik
romske nacionalnosti naveo je da su mu uskracene medicinske usluge zato Sto nije posjedovao adekvatne
dokumente, 5to je za pet do Sest puta vise nego sto je to slucaj u druge dvije skupine koje su ispitivane. Podaci
ukazuju da su Romi koji su imali pristupa medicinskim ustanovama tretirani na jednakoj osnovi kao i druge dvije
kategorije obuhvacene anketom.

30

EPPU-PIMU, Preliminarni izvjestaj o stanju siromastva u BiH, 2005.

o Za dodatne informacije pogledati: http://www.undp.org/europeandcis/vulnerability

o
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OKVIR 6: OKRUGLI STO O SOCIJALNOJ ISKLJUCENOSTI ROMA

U Sarajevu je 4. augusta 2006. godine u saradnji s NVO “Romano Centro" iz Zenice odrzan okrugli sto o
socijalnoj isklju¢enosti Roma. Osnovni rezultati diskusije, koje u daljnjem tekstu dajemo u cijelosti,
potvrduju prethodne rezultate ankete:
Osnovni problem predstavlja ¢injenica da veliki broj mladih ljudi nema osobnih dokumenata i nije
nigdje registriran.
Romske porodice nemaju novaca da svojoj djeci osiguraju udzbenike.
Romi se ne postuju, nego se odbacuju. Romska djeca ne sudjeluju u Skolskim aktivnostima i
izolirana su od ostale djece. Prisutna je i rasna diskriminacija (u usporedbi s drugim manjinama);
romska djeca su svjesna takve diskriminacije u Skolskom okruzenju. Tako su, na primjer, romska
djeca iskljucena iz Skole jer ih drugi smatraju “prljavima"
Romi nemaju nikakva prava.
U dijelovima sistema socijalne zastite prisutna je diskriminacija i nepostovanje.
Ako Romkinja ima jedno dijete i trazi socijalnu pomo¢, potrebno je da dobije jos jedno dijete kako
bi imala pravo na tu vrstu beneficije. Brojne su samohrane majke Romkinje koje ne primaju nikakvu
pomoc¢ ili beneficiju.
Romska populacija u BiH ne vidi nikakvih izgleda.
Romi se moraju fokusirati na obrazovanje i samoobrazovanje, ali moraju biti svjesni da moraju
promijeniti svoj nacin Zivota kako bi poboljsali svoj polozaj u BiH. Romi se ¢esto zbog straha ili
stida ne izjaSnjavaju kao Romi.
Zavodi za zaposljavanje nemaju nikakve podatke o broju nezaposlenih Roma (nisu ni registrirani
kao Romi, nego kao “ostali").
Prosjacenje predstavlja veliki problem za cije je rjeSavanje potrebno ukljuciti sve segmente drustva.
To podrazumijeva saradnju s vlastima.
Romi koji rade nisu prijavljeni za zdravstveno i socijalno osiguranje; godine radnog staza im se ne
biljeze i nemaju mogucnosti uzeti hipoteku na kucu, sto bi za njih bio jedini nacin za rjesavanje
njihovih problema.
Vazno je pruziti Sansu onim Romima koji se zele obrazovati i raditi.

Romske NVO mogle bi u¢initi mnogo na smanjenju socijalne iskljucenosti Roma, ali im nedostaju
neophodna finansijska sredstva.

Kako bi se uklonile predrasude, potrebno je organizirati javne debate o Romima.
Neophodno je takoder poduzeti aktivnosti i po pitanju romskog jezika, zagovarati i zastupati

dvojezi¢ne programe i uklju¢iti Rome u takve aktivnosti. Romi svoj vlastiti jezik govore samo kod
kuce. Prestraseni su ili ih je stid koristiti vlastiti jezik.

Sto se tice zaposlenosti, jedan od svakih dvadeset i pet Roma je zaposlen ili samozaposlen. Ve¢ina nezaposlenih
Roma je nezaposlena pet ili vise godina. Trideset sedam procenata Roma imalo je prihod iz nekog izvora u
mjesecu prije provodenja ankete, kao Sto je slucaj i sa izbjeglicama i raseljenim osobama (40%). Najcesci izvor
prihoda za Rome predstavlja prodaja sekundarnih sirovina (29%) i prosjacenje (19%). U vecini sluc¢ajeva (73%)
Romi nisu placali socijalno osiguranje na temelju vlastitoga dohotka.

o
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Postotak Roma koji su imali mjesecne prihode vece od 300 KM (22%) predstavlja polovinu od postotka izbjeglica
i raseljenih osoba (47%), $to je zauzvrat dva i po puta manje od vecinskog stanovnistva koje Zivi u blizini (56%).
Svega tri procenta Roma ima stalno zaposlenje, Sto je Sest do deset puta manje negoli u slucaju druge dvije
grupe ispitanika. Romi su cesto zaposleni na odredeno vrijeme. U standardnom sektoru zaposljavanja Romi
najcesce rade u radnjama - prodavaonicama, ali su opcenito uzevsi, zaposleni uglavnom kao radna snaga bez
kvalifikacije.

Poslodavci se dva ili tri puta ¢eSce odlucuju ne zaposliti nikoga ako im je jedini izbor predstavnik romske
populacije, negoli u slucaju kada se radi o predstavnicima drugih dvaju grupa iz ankete. Romi su pet do deset
puta cesce zrtve rasizma kod zaposSljavanja negoli druge dvije grupe, bez obzira radi li se o predstavnicima
vecinskog ili manjinskog naroda.

5. Rodni (gender) aspekti socijalne iskljuéenosti

Socijalna isklju¢enost, jednako kao i neravnopravnost medu spolovima, nije neizbjezna ve¢ je rezultat socijalnih
i kulturalnih procesa. Zajednicke karakteristike socijalne iskljucenosti koje se temelje na spolu su: “nevidljivost",
siromastvo, stigmatizacija te kumulativno, nepovoljniji polozaj u drustvu.

Socijalno isklju¢ene grupe su u sluzbenim statistikama nevidljive, a takav je slucaj i u izvjeStajima statistickih
institucija BiH. Postoje cak detaljni izvjeStaji o nivou obrazovanja i dobnim grupama radne snage po
pojedinacnim sektorima, ali u njima nema podjele po spolovima. U skorije su vrijeme ucinjeni odredeni napori
na poboljsanju stanja u pogledu vidljivosti Zena i muskaraca u istrazivanjima i kvalitativnim studijama.” Nisu
dostupni ni vazni podaci o polozaju zena medu siromasnima, jer sve ankete koje se ticu Zivotnog standarda,
dohotka i potrosnje prate stanje po domadéinstvima, a ne po pojedincima. *

Iskljucene grupe se po pravilu predstavljaju unutar ukupnog broja siromasnih. Njihovo je siromastvo cesce
dugotrajno negoli privremeno. Podaci o siromasnim u BiH odrazavaju pad broja siromasnih,* ali se nije smanjio
nivo siromastva medu zenama u pojedinacnim grupama (starije zene, samice).

Razlika u moci predstavlja srz stigmatizacije® te zajedno sa siromastvom i deprivacijom koji proizlaze iz socijalne
iskljucenosti stvara dodatni prostor za diskriminaciju. Diskriminacija na temelju spola je najvidljivija u poslovima
koji su i sami “obiljezeni" odnosno stigmatizirani, poput npr. prostitucije,” dok je rodno zasnovano nasilje pet
puta ceSc¢e nad zenama i djecom negoli nad muskarcima. Ista je pojava prisutna i kod zaposljavanja i u
obrazovanju, iako je daleko manje ocita.”

Socijalno iskljucene grupe nalaze se u daleko nepovoljnijem poloZzaju ako imaju dvije ili vise navedenih
karakteristika koje vode do iskljuc¢enosti drustvene grupe. U BiH su takav primjer zene s invaliditetom, ¢ija je
socijalna iskljuc¢enost daleko teza nego iskljucenost drugih Zzena ili muskaraca s invaliditetom.

2 Buvinic 2005, Sen 2000

3 IBHI/Svjetska banka, 2003., GEEP 2003., Agencija za ravnopravnost spolova BiH, 2006.

* Zivjeti u BiH, podaci za period 2001-2004., Anketa o potrosnji domacinstava 2006.

% LSMS, talas 1, 2001. i talas 4 (LiBiH), 2005.

% Link i Phelau, On Stigma and its Public Health Implications - O stigmatiziranosti i njezinom utjecaju na zdravije. Izlaganje na

konferenciji, Stigma and Global Health: Developing a Research Agenda - Stigma i globalno zdravlje - izrada plana istrazivanja,
Maryland , 5. do 7. septembra, 2002.

i IBHI, Legalizacija prostitucije, zakljuéci okruglog stola, 2004.

* Izvjestaj o implementaciji CEDAW, 2003.
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6. Pokretaci i uzroci socijalne iskljué¢enosti u BiH

Tokom posljednjeg desetlje¢a, nakon rata, BiH se suocila s velikim povec¢anjem broja socijalno isklju¢enih osoba.
Postojece stanje predstavlja rizik jer moze narusiti ve¢ ionako losu drustvenu koheziju. Potrebno je djelovati kako
bi se razrijesili problemi sve veceg broja marginaliziranih ili pojedinaca i grupa koji su u cijelosti iskljuceni iz
svakodnevnog zivota zajednice.

Pojava socijalne iskljucenosti moze se promatrati i kao objektivna i kao subjektivna iskljucenost, odnosno
percipirati iz najmanje dva ugla gledanja. Socijalna isklju¢enost se javlja kao posljedica nepostojanja brige
drustva ifili namjernog marginaliziranja ili segregacije pojedinaca ili grupa u okviru odredene zajednice.
Iskljucenost se prepoznaje kao poseban oblik raslojavanja unutar drustva, u okviru kojeg se pojedinci i grupe
siromasnih, nezaposlenih, neobrazovanih, osoba s fizickim i mentalnim ostecenjima ili grupe i pojedinci koji
pripadaju odredenim rasnim, jezi¢nim, vjerskim ili drugim grupama ili zbog njihovog spola omalovazavaju,
uskracuju im se njihova prava ifili ih se segregira. U svakom je drustvu moguca nebriga zbog povecanja
nezaposlenih, siromasnih ili neobrazovanih, i svakom se drustvu moze dogoditi da se ne djeluje na tom planu i
da se ne nastoje rijesiti njihovi problemi.

Za neke se, ipak, drustvene zajednice moze re¢i da su namjerno marginalizirane i segregirane. To su Romi i
pripadnici druge religije, etnicke ili jezicke skupine. Ovo se deSava kroz stigmatizaciju - nastojanje da se kroz
razlicite oblike pritiska pokaze da su pripadnici manjinske populacije nepozeljni ili manje vrijedni - gradani
drugoga reda.

Podcjenjuje se i iskljucenost posebnih manjinskih skupina poput HIV pozitivnih osoba, homoseksualaca,
narkomana i drugih. Takvo stanje odrazava neprihvacanje “razlicitog” i zatvorenost zajednice, a rezultira
iskljuc¢ivanjem navedenih grupa unutar malih zajednica ¢ime se zatvara zacarani krug socijalne isklju¢enosti.
Ocita je neaktivnost vlasti i drustva po pitanju socijalne uklju¢enosti ovih skupina. Pa ipak, aktivnosti malog broja
NVO pokazali su da je i ovakva vrsta angaZzmana moguca.

Socijalna isklju¢enost moze biti i posljedicom apstinencije od sudjelovanja u drustvu ili angazmana u blizoj ili
Siroj zajednici, koja je inace omoguc¢ena. Na tom nivou se ova iskljucenost javlja kao protest koji uzrokuju
pokidane drustvene veze izmedu pojedinca i drustva. Socijalna iskljucenost kao rezultat marginalizacije drustva
s jedne, te osobna apstinencija zbog nedostatka interesa za sudjelovanje u drustvenom razvoju s druge strane,
mogu biti izmijeSane u razli¢itim stupnjevima intenziteta te jedna drugu podsticati. Tako npr. mladi ljudi mogu
odluciti da ¢e apstinirati od bilo kakvog odlucivanja o njima samima nakon Sto su vec iskusili brojne situacije u
kojima se njihov glas nije ¢uo, te shvatili kako nikakvu razliku ne pravi ¢injenica donose li oni bilo kakve odluke.
Glas zaposlenih se jednako tako ¢esto ignorira $to je vidljivo iz stalnih, ¢esto opravdanih protesta radnika, pa ¢ak
i Strajkova, kojima se posvecuje malo paznje.

7. Sazetak i zakljucci

Rezultati predstavljeni u ovom poglavlju otkrivaju slozenu situaciju. U zbirnom smislu, BiH nastavlja napredovati
u humanom razvoju. Rezultat HDI koji je postigla, sada je stavlja, doduse na dno ljestvice, u rang medu
najrazvijenijim zemljama svijeta. Pa ipak u smislu socijalne ukljucenosti , u BiH je sve manje kohezije i sve vise
razliGitosti, Sto najvjerojatnije ima uzroke u stalnom rastu socijalne diferencijacije i nejednakosti, Sto se ¢esto
desava u zemljama tranzicije. Kontekst BiH i teSko naslijede iz blize povijesti obiljezeno sukobima i ratom skoro
zasigurno prognoze Cini jos mracnijima. No bez obzira na to, ova je pojava ipak rjeSiva.
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Za jacanje institucija kroz koje bi se osigurale jednake mogucnosti i pristup resursima za sve gradane, potrebne
su politike koje poti¢u socijalnu ukljuc¢enost. Socijalna isklju¢enost u BiH je visedimenzionalna pojava koja se
temelji na strukturnim, politickim, ekonomskim i socijalnim sistemima i institucijama koje ne osiguravaju jednake
moguénosti za sve.

Socijalno isklju¢eni u BiH su, prije svega, starije osobe, mladi, djeca, Romi, osobe s invaliditetom i povratnici u
podrucja manjinskih povrataka. Medu ovim grupama postoje razlicita preklapanja koja uzrokuju pojavu brojnih
oblika isklju¢enosti. Politike socijalne ukljucenosti trebaju razrijesiti negativan utjecaj sektorskih politika na ove
skupine kako bi se osiguralo da se postojec¢i jazovi uklone (bolje ciljano djelovanje u okviru sistema socijalne
zastite, reforma penzijskog sistema npr.). Politike ukljucivanja zahtijevaju kontinuiranu analizu socijalne
isklju¢enosti i integriranje jasno razradenih definicija socijalne uklju¢enosti i odgovarajuc¢ih mjera u Srednjoro¢nu
razvojnu strategiju. Na taj ¢e nacin BiH posti¢i pravedniji i ujednaceniji proces tranzicije koji ¢e doprinijeti
prevenciji buducih sukoba i potaknuti proces integriranja u EU.
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3. POGLAVLJE: DRUSTVENA ISKLJU(VZENOSTi
POSTKONFLIKTNA DISKRIMINACIJA | ETNICKA PODJELA

Ovo poglavlje razmatra problematiku etnic¢ke diskriminacije, podjele i nedostatka drustvene solidarnosti, kao
znacajnih elemenata drustvene iskljucenosti u BiH. Identificira skup odrednica koje opisuju strukturalne prepreke
socijalnoj ukljucenosti na osnovu politicke i institucionalne strukture zemlje izvedene iz Dejtonskog mirovnog
sporazuma, kao i njihove posljedice na etnicku diskriminaciju nastalu nakon konflikta i podjele.

Najprije razmatramo pojam etnicke podjele u BiH i podudarnost i povezanost sa drustvenom iskljucenoScu.
Potom detaljno analiziramo tri kljucna aspekta - institucionalnu i strukturalnu sferu u kojoj etnicka podjela
funkcionira na nacin da udaljava i izolira, i samim time iskljucuje jedne od drugih, razmatramo utjecaje direktne,
u zakonu utemeljene diskriminacije i iskljucivanja i na kraju tvrdimo da je utjecaj etnicke podjele - ili ono Sto
zovemo “etnizacija” - u BiH sveprisutan, a ogleda se u tome da slabi drustvenu solidarnost i usporava progresivne
drustvene procese.

1. Etnicka podjela i iskljuc¢enost

Pojam etnicke podjele i njene specificne veze sa drustvenom isklju¢enoscu u BiH su nedovoljno istrazivane.
Razlog tome bi mogla biti ¢injenica da je elemente etnicke podjele jako tesko izmjeriti, ili pak Cinjenica da se
postkonfliktna diskriminacija manifestira u nesto suptilnijim oblicima, i kao takva utjece na projekcije i prakse
istrazivackog diskursa.

Pitanja na koja bi trebalo obratiti paznju su kako se i do koje mjere etnicka podjela i postkonfliktna diskriminacija
odrazavaju u institucionalnim strukturama? Koje postkonfliktne posljedice su dovele do drustvene iskljucenosti
i nedostatka drustvene solidarnosti? Kako je i do koje mjere drustvena isklju¢enost podstakla postkonfliktnu
diskriminaciju i etnicku podjelu.

U BiH postoji kontradikcija izmedu unutradnje strukture njenog drustva s jedne strane i univerzalnog cilja
tranzicije s druge strane. Ova kontradikcija u direktnoj je vezi s tim da li je druStvo u BiH predstavljeno kao
cjelina, ili kao skup grupa (tj. tri konstitutivna naroda) na kojima se oblikuju i formuliraju drustveni odnosi.

Drugim rijec¢ima, mi zivimo, radimo i stvaramo ekonomske i druge vrijednosti ne kao gradani BiH, nego kao Srbi,
Hrvati ili Bosnjaci, ili ukljucujuci, kao Sto ¢emo vidjeti kasnije, tzv. "ostale” Ipak, univerzalan cilj tranzicije je
razvijanje modela ekonomije slobodnog trzista, ¢ija je osnova gradanin kao pojedinac. Prema tome, postaje jasno
da su aktuelna struktura drustva u BiH i ovaj op¢i cilj nekompatibilni. | sa logi¢kog i sa politickog stanovista
postoji paradoks, ili, pak, paradoksalna osnova na kojoj se izgraduju sadrzaji i oblici drustvenih odnosa u BiH. Ovaj
“paradoks BiH" znacajno odreduje ukupnu drustvenu stvarnost u zemlji i procese socijalne iskljucenosti.

2. Strukturni i institucionalni pokretaci podjele na nacionalnoj osnovi

Ustav BiH uspostavljen je na Dejtonskom mirovnom sporazumu, uz pristanak lidera tri konstitutivna naroda, u
Dejtonu, Ohajo, 1995. godine. Cesto opisivan kao "grozan nacin okoncanja groznog rata”, njegova neobi¢na
geneza na neki nacin objasnjava njegove kompleksnosti. lronicno, upravo je ova izuzetno komplicirana
postkonfliktna politicka struktura, kako ¢emo vidjeti, ta koja je dodatno potaknula podjelu na nacionalnoj osnovi.
Doista, Venecijanska komisija Evropske unije je 2004. godine utvrdila da Ustav djelimi¢no narusava ljudska prava
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i da se stoga mora promijeniti, kao dio procesa pristupanja BiH EU. Medutim, iako su sve znacajne stranke
sudjelovale u razgovorima o ustavnim promjenama, dosad je postignuto jako malo.

Za potrebe ovog izvjestaja ispitat ¢emo utjecaj koji ustav i politicko ustrojstvo imaju na etnicku podjelu i
diskriminaciju. Prvo, politicki sistem u BiH je strukturiran na takav nacin da su njegovi sastavni dijelovi razliciti.
Tako se na jednoj polovini teritorija institucije fokusiraju na entitetski i opéinski nivo (Republika Srpska), dok na
drugoj polovini, u Federaciji BiH, klju¢ni nivo vlasti predstavlja deset kantona, a institucije u op¢inama i entitetu
ne igraju znacajniju ulogu. Takva kompleksna struktura i nedostatak centralizirane drzavne strukture osiguravaju
vec¢u nezavisnost pojedinacnim nivoima vlasti i samim tim daju manju moguc¢nost koordinacije. Problem
usloznjava Cinjenica da su institucije uspostavljene slijedom etnickog principa i na teritorijama koje su gotovo u
potpunosti etnicki odredene.

Ovakva policentricna priroda sistema utjece na drustvenu iskljuc¢enost, uzrokuju¢i diskriminaciju medu
gradanima tako Sto ih ne tretira jednako, efektivno im pruzajuci razlicita gradanska prava u ovisnosti o
nacionalnoj opredijeljenosti i podru¢ju na kojem zive. Ova praksa primjenjuje se i na entitetskom i na
kantonalnom nivou. Pored toga, kantoni u Federaciji BiH su u gotovo svim aspektima “zasebne drzave" i kao
takve mogu funkcionirati gotovo autonomno. S obzirom da ne postoje horizontalne veze izmedu kantona, te da
zakonodavstvo u jednom kantonu nije nuzno kompatibilno sa zakonodavstvom u drugim kantonima, javljaju se
bezbrojne mogucnosti implicitne i eksplicitne institucionalno prouzrokovane drustvene iskljucenosti. Drugim
rijecima, iako postojeca institucionalna uredenja nisu nuzno nesposobna da rjesavaju probleme iskljucenosti,
sama iskljucenost je direktan produkt drzavne strukture.

U svojoj sustini, sistem promovira teritorijalnu etnicku dominaciju. Ovo, vise nego ijedan drugi faktor u BiH,
uzrokuje otudivanje i diskriminaciju. Svi dijelovi sistema baziraju se na etnickoj matrici, te funkcioniraju unutar
prakti¢no jednoetnickih teritorija. lako postoji bezbroj pokazatelja ove Cinjenice, spomenut ¢emo samo one koji
takvo stanje direktno ilustriraju.

Prvo, podjela duz etnickih linija ¢ini osnovu Ustava BiH (5to objasnjavamo u nastavku), tako da je cijeli sistem -
institucije na drzavnom nivou, entiteti, kantoni, op¢ine, ¢ak Brcko Distrikt - strukturiran na takav nacin da se
jedini preduvjet za funkcioniranje ovih institucija i zastitu ljudskih prava temelji na etnickoj opredijeljenosti.

Proces koji opisanom predstavlja izvjesnu protutezu je proces povratka. U oba entiteta broj povratnika cini
priblizno 10% stanovnistva. Prema podacima UNHCR-a iz 2003. godine, u RS se vratilo 152.416 osoba, a u FBiH
265.747 osoba. Trebamo ipak biti svjesni toga da ovi kvantitativni pokazatelji ne odrazavaju realnu sliku na
terenu; mnogi povratnici su povratili svoju prijeratnu imovinu, odmah je prodali i vratili se u dio zemlje gdje su,
kao narod, u vecini. Razlozi tome su bezbrojni, od problema zaposljavanja i diskriminacije prilikom zaposljavanja
i obrazovanja, do osobne i drustvene nesigurnosti, i ukupnog osjec¢aja izoliranosti. U stvarnosti se malo toga
promijenilo od zavrsetka rata. Dijelovi sistema funkcioniraju na gotovo jednoetnickim teritorijama (posljednji
lokalni izbori pokazali su da gotovo nijedna op¢ina nema vise od 10% druge etnicke grupe, sa izuzetkom Tuzle,
opc¢ine Centar Sarajevo i Livna). Ova situacija, koja je direktna posljedica rata, uzrok je daljnje etnicke podjele i
unutar sistema i u nacinu zivota. Etnicka podjela, koja je rezultat pomjeranja stanovnistva i legitimizirana samim
politickom sistemom, produbljuje se iz godine u godinu. Ona ne samo da direktno iskljucuje ljude koji Zive u onim
podrucjima u kojima su sada manjina, ve¢ takoder udaljava etnicke kolektivitete jedne od drugih. Ova posljednja
pojava je sveprisutna i moze se promatrati kao oblik iskljuc¢enosti- etnicke separacije koja iskljucuje gradane iz
jedne vece cjeline.

Unutar sistema je to jo$ oditije. Postoje tri nekompatibilna modela obrazovanja (sa razli¢itim nastavnim
planovima i programima i udzbenicima) za svaki od konstitutivnih naroda, ¢esto pod utjecajem politike. Uzevsi
u obzir da je obrazovanje jedini vrijedan resurs koji siromasna drustva imaju na raspolaganju, ne mogu se
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dovoljno istaknuti stvarne i potencijalne posljedice ovakvih institucionalnih barijera na drustvenu isklju¢enost.
Ista tvrdnja vrijedi i za istrazivanje i razvoj, kao i za ukupnu strategiju drustvenog razvoja.

Institucionalne i strukturalne prepreke poticane su politickim procesima. Konacni je efekat bilo potpuno
izjednacavanje ideoloskog sadrzaja politike. U godinama odmah nakon sukoba, postojale su pored
nacionalistickih i neke druge ideoloski razlicite opcije ukljucujuci i balkansku varijantu socijal-demokratije i u
manjoj mjeri ostatke bivse komunisticke ideologije. Medutim, utjecaj institucionalnih prepreka znacajno su
smanjile ove ideoloske razlike.

Primjer takvog stanja je uvodenje kategorije vitalnog nacionalnog interesa (¢ak iako uopce nije precizno
definiran) u ustavni sistem i u politicko donosenje odluka. Sa aspekta ideologije i politike, ovo je imalo tri
znacajne posljedice. Prvo i skoro automatski, favoriziraju se nacionalne politicke stranke kao istinski zastupnici
nacionalnih interesa. Drugo, ove nacionalne partije moraju pobijediti na izborima da bi se osigurala zastita
vitalnih nacionalnih interesa. Stoga sam ustavni sistem i izborni zakon Stite ove stranke. Trec¢e, ova situacija
neminovno tjera ostale politicke stranke, ¢ak i one socijaldemokratske provinijencije, da propagiraju politicke
ideje kakve imaju nacionalne stranke. Ukratko, sistem funkcionira na nacin da izjednacava sve, jer ne osigurava
stvarne mogucnosti za ideolosku diferencijaciju na politickoj mapi. U parlamentima su tako, na primjer, klubovi
zastupnika grupirani po etnickoj, a ne ideoloskoj osnovi.

Pored toga, politicke stranke se u najvecoj mjeri fokusiraju na osobnost njihovih lidera, Sto proizvodi visok stepen
politicke isklju¢enosti unutar njihovog vlastitog ¢lanstva. Na drugom nivou, ovo ¢esto dovodi do apstinencije
¢lanstva od politickog angazmana i glasanja na izborima. Sistem takoder znacajno utjece na politi¢ko iskljucenje
gradana. Oblici ovog iskljucenja su razliciti, od apstinencije od izbora, do drustvene pasivnosti i iskljuc¢enosti.
Doduse, iako smo izbjegli raspravu o psiholoskim faktorima, veoma je vazno napomenuti da se Cini da u BiH
postoji snazan fenomen samoiskljucenja.

3. Direktna diskriminacija na nacionalnoj osnovi i isklju¢enost

Pri naglasavanju ukupne prirode i sveprisutnog utjecaja etnicke podjele, vazno je imati na umu glavne oblike
isklju¢enosti koje postojeci sistem produbljuje. To se moze posti¢i analiziranjem utjecaja ustavnih rjesenja, a
potom i diskriminacije na lokalnom nivou.

Ustav koji je morao zadovoljiti lidere sva tri konstitutivna naroda gotovo nuzno sadrzi prepreke za ukljucenost.
Dok bi ustavni sistem trebao biti odreden socijalnom realnoSc¢u i opéim i dugotrajnim politickim ciljevima svih
gradana, ustavni sistem u BiH zasnovan na etnickim linijjama i nepobitno direktno pridonosi drustvenoj
iskljucenosti.

Ustav ne govori o stanovnicima BiH kao gradanima, ve¢ kao Srbima, Hrvatima, BoSnjacima ili "ostalima”. Pitanje
drustvene, kolektivne i individualne slobode ustavno je razrijeseno ugradivanjem svih najvaznijih medunarodnih
konvencija i deklaracija o ljudskim pravima i temeljnim slobodama u Ustav. Ipak, oni koji se ne izjaSnjavaju kao
Srbi, Hrvati ili Bosnjaci, i oni koji se ne Zele izjasniti kao ostali, zapanjujuce, ali imaju daleko manja politi¢ka prava.
Oni ne mogu biti politicki kandidati ili sudjelovati u javnom zivotu. U stvarnosti oni rijetko preuzimaju bilo kakve
klju¢ne pozicije, budu¢i da vecina imenovanja ostaje pod kontrolom politickih partija. Tako bivaju drustveno
iskljuceni.

Ni etnickim skupinama koje zive "na pogresnom mjestu” nije puno bolje. Na primjer, Hrvati koji Zive u RS nemaju
aktivno pravo glasa za hrvatskog ¢lana Predjednistva BiH. Istom logikom, oni sami ne mogu biti birani. Umjesto
toga, hrvatski ¢lan Predsjednistva BiH mozZe biti izabran samo sa teritorije FBiH. Situacija koja se odnosi na prava
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Hrvata i Bosnjaka koji Zive u RS i Srba koji Zive u FBiH je identi¢na (vidi ¢lan 4., Ustav BiH). "Ostali" nemaju
predstavnika u Predsjednistvu. Slicna situacija odnosi se na pravo glasa u Predstavnickom domu BiH
Parlamentarne skupstine BiH. Od 42 predstavnika, 2/3 je izabrano sa teritorije FBiH, a 1/3 sa teritorije RS. Proces
izbora u Dom naroda BiH je takoder diskriminatoran, jer se u Dom naroda bira po pet BoSnjaka i Hrvata iz FBiH,
dok se pet Srba bira iz RS (vidi ¢lanove 4. i 5., Ustav BiH).

Najvise zakonodavno tijelo u BiH funkcionira na etnickom i teritorijalnom principu, a ne na nacelu prava
gradanstva, bez obzira na etnicku pripadnost ili mjesto prebivalista. Etnicka dimenzija zastupljena je u Domu
naroda (gdje se delegati biraju na osnovu etnicke pripadnosti), dok je teritorijalna dimenzija utjelovljena u
Predstavnickom domu (entitetska vecina ima vecu tezinu od predstavnicke vecine).

Takva se etnicki zasnovana ustavna struktura osjeti u mnogim sferama, a najvise u obrazovanju, upravljanju
procesom povratka i osiguravanju pruzanja javnih usluga. Ve¢ smo komentirali prethodna dva podrudja.
Odvojeno obrazovanje, osim stvaranja i odrzavanja odmaka medu grupama, ¢esto zahtijeva da ucenici i studenti
iz manjinskih etnickih skupina moraju veoma dugo putovati do Skole i Skolovati se na posebnim ustanovama
visokog obrazovanja. Stoga su u nepovoljnijem poloZaju i izolirani od svojih vrsnjaka druge etnicke pripadnosti.

Zauzvrat, lokalne vlasti ¢esto pridaju veoma mali znacaj potrebama povratnika i manjinskih zajednica. Ovo se
odrazava u losem i neodgovarajucem pruzanju usluga lokalnih i kantonalnih (FBiH) ili regionalnih (RS) agencija.
Na takav su nacin manjinske zajednice ne samo psiholoski ili politicki isklju¢ene ve¢ i obespravljene u direktnom
i materijalnom smislu. Slicno tome, slabe i njihove Sanse i mogucnosti u ekonomskoj sferi zapoSljavanja i
poslovnih mogucnosti, ne samo uslijed diskriminacije, ve¢ i zakonskog i institucionalnog mehanizma kojim
upravljaju vladajuce grupe. BiH uistinu ne moze imati jedinstven, a kamoli ukljuciv ekonomski prostor sve dok
radna snaga i kapital nisu uistinu mobilni i rasporedeni u skladu s dinamikom trzista.

4. Etnicke podjele, stavovi prema socijalnoj solidarnosti i usporavanje
drustvenih procesa

Kompleksnost drzave preslikava se i na personalni nivo. Etnicka podjela BiH upravo pokazuje koliko je zemlja
duboko podijeljena. U nekim je aspektima etnicka odvojenost u BiH danas mnogo veca nego Sto je bila u ratu,
iako je sada prisutna u suptilnijem obliku. Razlozi za ovo su razli¢iti - historijski, ideoloski, politi¢ki, stereotipi, itd.
Jedan od glavnih razloga, u nasem kontekstu, lezi u ¢injenici da se kroz normativnu sferu legalizirala etnicka
podjela.

Drustvena isklju¢enost u BiH ima bar dva razlicita oblika. Jedan se odvija kad konstitutivne etnicke grupe u BiH
iskljucuju druge grupe i pojedince koje se izjasnjavaju kao gradani (tj. bez etnicke pripadnosti); drugi se
manifestira kada konstitutivne etnicke grupe iskljucuju pirpadnike druge etnicke grupe. Ovi se procesi odvijaju u
razli¢itim oblicima; neki su zvani¢ni i regulirani propisima, kao sto je izborni proces. Medutim, ono Sto se ceSce
dogada je etnicki bazirano iskljucivanje na neistitucionalan, neformalan nacin. Ovaj drugi slucaj je mnogo teze
prepoznati, dokazati, a posebno ukloniti.

Ove podjele i medusobna distanca izmedu etnickih skupina neminovno narusavaju strukturu drustva i dovode u pitanje
esencijalno postojanje zajednickog identiteta u BiH. Ovakav stav podrzava i €injenica da je identitet s kojim se gradani
BiH u najvecoj mjeri poistovjecuju taj da su Evropljani, nakon ¢ega slijedi njihova etnicka pripadnost, dok drzavni (BiH)
identitet dolazi na samom kraju.” lako se ova ¢injenica moze interpretirati na razlicite nacine, na previadujuci evropski
identitet moze se gledati i kao na nedostatak gradanskog, BiH identiteta.

” . Cekrlija, V. Turjacanin, 2005.
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Stepen etnicke distance u danasnjoj BiH se od rata do danas pove¢ao na vise nacina, stvaraju¢i dodatnu
izoliranost svake etnicke skupine, te tako umanjujuc¢i mogucnosti socijalne ukljucenosti i socijalne kohezije.
Pored toga,ova izoliranost viemenom utjece na vrijednosti do kojih ljudi, posebno mladi drze. U tom kontekstu
interesantno je spomenuti sljedeca otkrica jednog, jos uvijek neobjavljenog istrazivanja sistema vrijednosti u BiH
koje prikazuje stavove mladih ljudi o socijalnoj uklju¢enosti i solidarnosti.”

U BiH 61% mladih ljudi smatra da je “za uspjeh grupe najvaznije pronaci energi¢nog, ozbiljnog vodu kojeg ¢e svi
postovati i slusati”. Skoro isti postotak ispitanika bio je misljenja da bi mladi ljudi, kad postanu punoljetni, "trebali
izbjegavati buntovnicke ideje i primiriti se". Nadalje, 32,8% mladih ljudi smatra da bi prilikom rjeSavanja vaznog
drustvenog problema "trebali Sutjeti i vidjeti Sta drugi misle o tome", dok je drugih 22,3% "neodlu¢no” Osim
toga, preko 40% mladih ljudi smatra da bi se trebalo “vratiti tradicionalnim obicajima i Zivotu, i ne ukljucivati se
u rjesavanje slozenih Zivotnih pitanja” Skoro isti postotak ispitanika ne zeli prihvatiti obaveze koje bi ih obavezale
na "bavljenje vaznim drustvenim pitanjima” Skoro 50% ispitanika, ukljucuju¢i i neodlu¢ne, smatra da su “oni koji
puste da se stvari same odvijaju mnogo sretniji"

Rezultat istrazivanja drustvene iskljucenosti u 2006. godini za potrebe NHDR-a (vidi Prilog 4), takoder ukazuje na
moguce posljedice manjka zanimanja za socijalnu ukljucenost i solidarnost. Relativno visok postotak ispitanika
(34,1%) reklo je da u drustvenim aktivnostima sudjeluju manje od drugih ljudi. Ostalih 90,7% ispitanika nije
ucestvovalo ni na jednom skupu koji je organizirala politicka partija itd., u posljednjih nekoliko godina i samo 9,3%
ispitanika su ¢lanovi nevladinih organizacija, nekog udruzenja koje se bavi kulturom ili sportskih klubova.

Spomenuto istrazivanje pokazuje da se dogadaju razli¢iti procesi i oblici promjene vrijednosti , samoiskljucenja i
izoliranja iz drustvene mreze, dok se ¢ini da se drustvena solidarnost dogada samo na nivou bliskih prijatelja i
porodice. Paralelno, moglo bi se tvrditi da je grupiranje po nacionalnosti ono sto je dovelo do ukupnog usporenja
drustvenih procesa koji bi mogli voditi do ukljucenosti drustva BiH. Ve¢ smo spomenuli da je postkonfliktni
period donio, u mnogo pogleda, pogorsanje u odnosu medu spolovima, Sto pruza i mozda najuvjerljiviju studiju
slu¢aja. Stavovi o drustvenim temama koje ukljuéuju ulogu porodice i spolova su otvrdli. Zene nisu dovoljno
zastupljene u biznisu i u politickoj areni i njihova primanja znacajno zaostaju za onima koje imaju muskarci u
privredi, Sto je u direktnoj suprotnosti sa rastu¢im uspjehom Zena u oblasti obrazovanja.

Isto tako, zatvorena politika nacionalne pripadnosti je nezadovoljavajuc¢e okruzenje za otvaranje prema i
ukljuc¢ivanja onih "ostalih" koji su uvijek smatrani autsajderima. Ovo se odnosi i na stavove, ali i na zvanic¢na
rjeSenja namijenjena skupinama poput Roma i homoseksualaca. Stigmatizacija, vazan pokreta¢ drustvene
iskljucenosti, u takvom okruzenju jednostavno cvjeta. Stavise, pitanja javne politike koja zahtijevaju hitno
riesavanje, a koja mogu nositi i dimenziju drustvene iskljuc¢enosti - npr. HIV/SIDA - bivaju ugrozena na isti nacin.
Stoga sveukupna etnitizacija drustva u BiH istovremeno udaljava etnic¢ke grupe jedne od drugih i ujedinjuje ih
u njihovom udaljavanju od "ostalih", Sto daje loSu osnovu za osiguravanje ukljucenosti i produbljuje ugrozenost
i izlozenost iskljucenih grupa.

5. Sazetak i zakljucci

Kako smo u prethodnom tekstu ve¢ razmotrili, vjerujemo da postojec¢a ustavna struktura BiH lezi u sustini
problema s kojim se suocava stanovnistvo BiH u smislu etnic¢ke podjele i postkonfliktne diskriminacije. Osnovna

40

Institut za filozofska i drustvena istrazivanja, The Value System of the Youth of Bosnia and Herzegovina - Sistem vrijednosti
mladih, Banja Luka, 2006. Istrazivanje je provedeno na cijeloj teritoriji BiH. Uzorak je uklju¢ivao 1.186 ispitanika, sa odgovaraju¢om
zastupljeno¢u urbane i ruralne populacije, i odgovaraju¢om zastupljenos¢u spolova, nacionalnosti i stepena obrazovanja u
uzorku.
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promjena trebala bi se ogledati u tome da se gradanin promatra kao individua, umjesto pripadnik bilo koje grupe.
Institucije BiH trebale bi se strukturirati na takav nacin da omogucuju slobodu i na individualnom i na
kolektivnom nivou. Sire promatrano, ustavne reforme trebale bi se baviti problemom ko bira koga, tezeci da
izmjene aktuelno uredenje u kojem upravo etnicke grupe, umjesto gradani pojedinci, odreduju njihove glasove i
izbore. Opcenito govoreci, jedinstven ekonomski prostor trebao bi biti krajnji cilj, sa autonomijom u ekonomskoj
i obrazovnoj sferi, osloboden dominantnog politickog utjecaja.

Jedan od najvecih problema predstavlja problem same drzave. Dejtonski mirovni sporazum fokusirao se na
postizanje mira, umjesto na stvaranje koherentne drzavne strukture. U prvom redu trebamo definirati identitet
drzave. Da li je to republika, i ako da, kakva je njena struktura? Da li se radi o federalnoj, kofederalnoj ili nekoj
drugacijoj strukturi? U osnovi ovih prijedloga trebala bi biti uspostava sistema lokalne samouprave i regionalna
struktura koja bi osigurala da vlast sluzi gradanima, a ne obrnuto. Op¢ine u BiH potrebno je dovesti u
ravnopravniji polozaj i osigurati da gradovi funkcioniraju kao urbane zajednice koje zaista integriraju interese
svih gradana.

Institucije medunarodne zajednice se ne bi vise trebale baviti ustavnim odredbama. Umjesto toga, uloga
medunarodne zajednice bi se trebala zadrzati u opsegu medunarodne politike, tj. konvencija i rezolucija. Tako bi
se stvorio prostor za povecanje autoriteta domacih politickih institucija, jacanje njihove odgovornost i u smislu
posvecenosti rjeSavanju aktuelnih problema, i u smislu oblikovanja buducnosti zemlje.

Najzad, u ovom poglavlju smo pokazali da politiku socijalne ukljucenosti u BiH koce odredene institucionalne
prepreke, Ustay, rezultirajuca etnicka podjela i nedostatak drustvene solidarnosti. Socijalna uklju¢enost u drugim
evropskim zemljama temelji se na drustvenoj solidarnosti. U BiH je osjecaj drustvene solidarnosti i kohezije i dalje
nedovoljno i lose definiran. Samim tim, ljudi u BiH su nedovoljno motivirani za rjeSavanje problema u vezi sa
iskljucivanjem, poput aktivnog sudjelovanja u politickoj sferi ili kulturalnom polju, trziStu rada i obrazovnom
sistemu. Kako bismo doprinijeli prihvac¢anju drustvene solidarnosti u BiH, potrebno je osigurati jednak pristup
institucijama te provesti temeljite reforme.

Na kraju, jasno je da ¢e za ispravno rjeSavanje ovih problema trebati vremena, ali i progresivna promjena u
dinamici drustva. Institucionalne i zakonske izmjene mogu ispunjavati svoju ulogu, ali pomirenje i podsticanje
novog zajedniStva na osnovu posStivanja i toleriranja razli¢itosti - etnicke ili druge - lezi u srzi dugotrajne
transformacije za sve narode Bosne i Hercegovine.
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4. POGLAVLJE: PROGRAM SOCIJALNE UKLJUCENOSTI ZA BIH

Ovo poglavlje predstavlja pocetak drugog dijela izvjeStaja koji se bavi razvojem politike za razrjeSavanje problema
socijalne iskljucenosti u BiH. Njegov cilj je utvrdivanje prioriteta na temelju kojih se moze izraditi drzavni
program socijalne ukljucenosti. Zatim dajemo detaljna poglavlja koja se odnose na pojedinacne sektore i
predstavljaju planove aktivnosti u konkretnim podrucjima - ekonomiji, obrazovanju, zdravstvenoj zastiti i
politickom djelovanju. Kroz ovo se poglavlje traga za nacinima da se prioriteti BiH usklade sa ciljevima EU |
predpristupnim procesom.

Zapocinjemo diskusijom o mehanizmima EU i pitanjima koja se odnose na politike na koje ¢e BiH vjerovatno naici
u procesu pristupanja Evropskoj uniji. Potom dajemo plan prioriteta kojima je potrebno posvetiti paznju - koje
prikazujemo kroz sedam konkretnih izazova s kojima se ona treba suociti. NaglaSavamo da prioriteti nisu
poredani po vaznosti.

1. Stvaranje okvira politike u BiH koji odgovara evropskim standardima

Kako smo imali prilike vidjeti u 1. poglavlju, socijalna uklju¢enost predstavlja jedan od temelja drustveno-
ekonomskog razvoja. U 2. i 3. poglavlju smo analizirali socijalnu iskljucenost u BiH, s posebnim naglaskom na
aspekte etnicke i poslijeratne podjele. Postotak socijalno isklju¢enog stanovnistva BiH ukazuje na to da se radi o
jednom od problema koje drzava treba hitno rjeSavati. Mozemo stoga potvrditi da je program socijalne
ukljucenosti uskladen sa pristupom EU i da je od klju¢nog znacaja u odnosu na razvojne potrebe BiH. Govorili
smo i o potrebi hitnog donosenja seta politika i strategija, koji bi se trebao bazirati u postoje¢em okviru politike.

Dvije najznacajnije politike usvojene u BiH su Srednjoro¢na razvojna strategija BiH za razdoblje 2004 - 2007.
(MTDS - PRSP), usvojena 2004., i Akcioni plan i Strategija integriranja Bosne i Hercegovine u Evropsku uniju,
usvojeni 2006. Prvi dokument uspostavlja op¢i okvir politike, dok drugi proces donosenja politika uskladuje sa
zahtjevima koji proizlaze iz procesa pristupanja EU. MTDS je, prema tome, znacajnija od druge dvije za razvoj i
pracenje drzavnih politika i ve¢ se kre¢e u smijeru postizanja ciljeva ukljucenosti.

Revidirana MTDS, uradena 2005., pokazuje da, unato¢ stalnom ekonomskom rastu, jedna petina stanovnistva Zivi
u siromastvu. Takav rast nije rasporeden jednako te tako odredene grupe stanovnistva uopc¢e nemaju koristi od
takvog ekonomskog razvoja. Kroz revidiranu se MTDS nastoji pronaci nacin da se ova prava izjednace, dodatnim
prilagodavanje politika kako bi bile usmjerene na podrsku najugrozenijima. Mi smo uvjerenja da politike socijalne
ukljucenosti mogu utjecati na problem rastuce nejednakosti, preciznijim fokusiranjem na uzroke iskljucenosti i
integriranjem mjera za njeno ublazavanje u sektorske strategije, na takav nacin zahvacajuci glavni dio ovog
problema.

Stavise, vremenom, MTDS ¢e, kako se bude blizio proces pristupanja EU, morati dati informaciju - ili mozda, sama
biti preoblikovana - u zajednicki memorandum o ukljucenosti (kojeg ¢e kasnije zamijeniti nacionalni akcioni
plan), ¢ime bi se osigurao kontinuitet i dosljednost pristupa koji se koristi u BiH.

Korisno je spomenuti i ¢injenicu da je BiH u potpunosti usvojila Milenijumske razvojne ciljeve za BiH, obradene
u UNDP-ovom NHDR-u za BiH za 2003., "Milenijumski razvojni ciljevi BiH" Ovi su ciljevi dobili na znacaju jer su
usvojeni kao indikatori u procesu pracenja implementacije MTDS-a, ¢ime se politika temelji u konkretnim
aktivnostima na osiguranju ukljucenosti i okon¢anju materijalne deprivacije.
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Uskladivanje sa ciljevima predpristupnih procesa i razgovora u BiH pokazalo se neSto tezim nego Sto je
ocCekivano. Vijece ministara BiH je 2006. godine usvojilo svoju drugu odluku o prioritetima evropskog
partnerstva. U ovoj je odluci vidljiv nedostatak prioriteta vezanih za socijalni sektor, obrazovanje i zdravstvo, te
smanjenje siromastva.” Ovaj nedostatak ide tako daleko da se ¢ak moze govoriti 0 nepostojanju pristupa pa ¢ak
niti naznaka koristenja socijalne ukljucenosti kao elementa u izradi politika. S druge strane, Visegodisnji
indikativni planski dokument (MIPD) za BiH za period 2007-2009., kojeg je sacinila EU i Direkcija za ekonomske
integracije (DEI), trebao bi osigurati neophodnu koordinaciju i temelje razli¢itih komponenti Predpristupnog
instrumenta. Ovdje se radi o uvjetima za prihvacanje zajednicke pravne stecevine - Acquis Communautaire (skup
zakona Evropske unije). Klju¢no je, medutim, da politika socijalne ukljucenosti nije striktni zahtjev koji proizlazi
iz Acquisa. Predpristupni je proces preopterecen razlic¢itim tehnickim zahtjevima koje treba ispuniti, a manje sa
zahtjevima za izgradnju kapaciteta potrebnih za donoSenje i usvajanje politika.

MIPD je prijelazni korak u procesu programiranja koji se u tri faze provodi u sklopu Predpristupnog instrumenta
(IPA). On slijedi Visegodisnji indikativni finansijski okvir (MIFF), u kojem su klju¢na podrucja djelovanja i prioriteti
navedeni u MIPD-u prevedeni u detaljne prioritete, mjere i zahvate. MIPD se sastoji od dvije komponente IPA
instrumenata koji se odnose na BiH - komponenta pomo¢i u prijelaznom razdoblju i institucionalnom razvoju i
komponenta koja se odnosi na prekograni¢nu saradnju. Obje komponente pretvaraju prioritete postavljene u
sklopu evropskog partnerstva (tj. politicka uslovljavanja, evropski standardi i evropske sektorske politike), u
odredene teme za koje je potrebno pruziti podrsku. Komponenta prekogranicne saradnje zapravo pruza podrsku
regionalnoj saradnji sa drzavama clanicama EU i susjednim drzavama koje su stekle status zemalja kandidata,
kao i drzavama - potencijalnim kandidatima za ¢lanstvo u EU.

Postoji, medutim, rizik da ¢e se kroz ovaj dokument jos viSe zanemariti politika socijalne ukljuc¢enosti. Kako je ve¢
re¢eno, Acquis Communautaire sam po sebi ne uslovljava politiku socijalne uklju¢enosti. Ipak, kako se drzava
priblizava procesu pristupanja, kako je to ve¢ ranije spomenuto, socijalna ¢e ukljucenost postati prioritetom.
Ukljucivi ¢e razvoj olaksati put ka integraciji u EU, i to jacanjem socijalnog i ljudskog kapitala BiH. Takav razvoj,
koji objedinjuje sve moguce ljudske potencijale, uzrokovat ¢e i odrzivi rast koji moze ubrzati proces pristupanja.
Prema tome, kreiranje politika socijalne ukljucenosti i njihovo integriranje u buduce planiranje politika je od
izuzetne vaznosti kako bi BiH, u smislu socijalne ukljuc¢enosti, bila potpuno spremna jos i prije nego zapocne
njeno stvarno pristupanje EU.

Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju EU zahtijeva vrlo skupe i sveobuhvatne reforme koje BiH nece biti u
stanju finansirati sama, kako je to bio slucaj i s drugim zemljama u procesu pristupanja. Neka su sredstva,
namijenjena za tu svrhu, predvidena Srednjoro¢nim okvirom potrosnje BiH za period 2006-2008., ali je za
ostvarenje tog cilja joS uvijek neophodna dobro definirana i pravilno usmjerena donatorska pomo¢. EU osigurava
fondove za podrsku razvoja ovog procesa. Ovakva pomo¢, usmjerena na slabije razvijene regije i specifi¢ne
socijalne kategorije, kanalizira se kroz strukturne fondove.
Sredstva iz strukturnih fondova EU dodjeljuju se za sljedece prioritete:

regije koje zaostaju u razvoju;

ekonomsku i socijalnu pretvorbu regija koje su suocene sa potesko¢ama u razvoju;

obuku i prekvalifikaciju, kao i otvaranje radnih mjesta u navedenim regijama;

Cetiri posebne inicijative kroz koje se nastoje pronadci rjesenja za specificne probleme:

“ Vidjeti: EPPU-PIMU, BiH Srednjorocna razvojna strategija, 2004-2007. (PRSP), Revidirani dokument, maj 20086., str. 25.
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prekogranicnu, medudrzavnu i meduregionalnu saradnju;

odrzivi razvoj gradova i urbanih podrucja koja zaostaju u razvoju;
razvoj ruralnih podrucja kroz lokalne inicijative;

borba protiv neravnopravnosti i diskriminacije u oblasti zaposljavanja.

Iz strukturnih se fondova mogu finansirati visegodisnji programi koji predstavljaju sastavni dio partnerstva, dok
klju¢ne odgovornosti za implementaciju leze na drzavnim i regionalnim vlastima. Kada BiH stekne status zemlje
kandidata i dobije pristup ovim sredstvima, strukturni ¢e fondovi stvoriti mogucnost za znacajniji angazman
drzave u procesu jacanja odrzive socijalne ukljucenosti.

Jedan od osnovnih problema u dobivanju medunarodne finansijske pomoci lezi u prijelaznom periodu izmedu
potpisivanja SAA i trenutka kada ¢e postati dostupna sredstva iz strukturnih fondova. Moguce rjeSenje ovog
problema lezi u pojacanim nastojanjima unutar drzave i reformama socijalnog i ekonomskog sektora, koji ¢e
socijalnu uklju¢enost postaviti kao jedan od prioriteta.

Zato ohrabruje Cinjenica da je Srednjorocna razvojna strategija predlozila stvaranje Nacionalnog razvojnog plana
(NDP) za period nakon 2007., kao $to su ucinile i ostale zemlje kandidati za pristupanje EU. Drugi, izuzetno dobar
prijedlog dat je za rani pocetak izrade Strategije socijalne uklju¢enosti, najkasnije do kraja 2006., kako bi ova
strategija mogla postati osnovom za NDP BiH.*

2. Prioriteti ukljucenosti

U raspravi koja slijedi, a koja je izvucena iz prethodne analize, postavljamo sedam klju¢nih prioriteta jacanja
socijalne uklju¢enosti u BiH i mehanizama poStovanja standarda EU. Oni definiraju moguce zadatke socijalne
ukljucenosti za BiH koji su uskladeni sa reformama znacajnim za proces pristupanja EU. Nakon prioriteta koji su
opisani u tekstu, slijede preostala poglavlja izvjesStaja koja daju analizu i plan aktivnosti u razli¢itim sektorima.

Prioritet broj jedan:
Razviti ukljucivo trziste rada i promovirati zaposljavanje kao prava i mogucnosti za sve

Prema nedavno objavljenoj Anketi o radnoj snazi (LFS), stopa nezaposlenosti u BiH iznosi 31,1% (FBiH 32,4%; RS
20,5%; Distrikt Brcko 37,19%).” Ova anketa, provedena u skladu sa ILO standardima, ukazuje na ¢injenicu da je
nezaposlenost veliki problem u Bosni i Hercegovini, te jedan od najjacih pokretaca socijalne iskljucenosti. Zbog
toga razvoj ukljucivog trzista rada mora biti jedan od kljuc¢nih prioriteta za jacanje socijalne ukljucenosti.

Istrazivanje, kako je ve¢ navedeno, pokazuje da je neaktivnost - obeshrabreni bivsi radnici i oni koji ne traze
zaposlenje - jedan od najgorih problema socijalne iskljucenosti u BiH. | zaista, brojke pokazuju da je skoro
polovina kvalificirane radne snage odustala od trziSta rada i odabrala izdrzavati se u sektoru sive ekonomije ili
osloniti se na novéanu pomoc iz inostranstva ili socijalnu ili porodi¢nu pomoé/solidarnost.

Ova je pojava vrlo problemati¢na. Ekonomska aktivnost i sudjelovanje na trzistu rada u samoj su srzi ekonomske
uklju¢enosti. Ona je osnovni mehanizam kojim se bogatstvo Siri unutar distribucije prihoda, unutar i izmedu
razli¢itih grupa.

Bez promjena u stopama aktivnosti, zaposlenosti i sudjelovanja, ekonomski rast ¢e ostati neujednacen i
neravnopravno rasporeden.

* Vidjeti: MTDS BiH, ibid, str. 25
“ BHAS, Anketa o radnoj snazi 2006 (preliminarni podaci), priopcenje za javnost br. 1, 27.7.2006., Sarajevo.
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Sljede¢i opci principi kljuéni su za jacanje ukljucivog trzista rada:
pomoc pri trazenju zasposlenja i prevencija dugoroc¢ne nezaposlenosti;
podrska poduzetnistvu i unapredenje ozracja pokretanja poslovanja;
promoviranje sposobnosti prilagodavanja stalnim promjenama, kako zaposlenika tako i poslodavaca;
osiguravanje boljeg i kvalitetnijeg ulaganja u ljudske resurse;
povecanje mogucnosti zaposljavanja i podrska aktivnome “trecem dobu”;
podrska ravhopravnosti spolova u smislu zaposljavanja i vrednovanja rada;
borba protiv diskriminacije, a narocito prema slabijim kategorijama stanovnistva;
unapredenje finansijskih poticaja za povecanje visine placa;
znacajno smanjenje rada u neformalnom sektoru kroz tranziciju iz neformalne u formalnu ekonomiju;

pruzanje podrske profesionalnoj i geografskoj pokretljivosti.

Treba dodati i dva opca prioriteta:

podrska direktnim stranim ulaganjima i aktiviranju domace Stednje koja vodi ka ulaganju, a usmjerena je
ka otvaranju novih radnih mjesta i njihovom odrzavanju;

smanjenje regionalnih razli¢itosti izmedu trziSta rada.

Prioritet broj dva:
Osigurati modele sistema socijalne pomodi koji su prikladni i dostupni svima, te osigurati da oni
pruzaju poticaje za zaposljavanje svim radno sposobnima.

Mane i propusti postojeceg sistema socijalne pomoci u BiH ve¢ su odavno poznate. Postojeci je sistem loSe
prilagoden svrsi i ne osigurava ravnopravnost. Dalekosezni programi reforme su nazalost izuzetno usporeni.
Reformama sistema socijalne pomoci, tj. razvoja ukljucivog sistema socijalne pomoci potrebno se baviti kroz
dvije vrste aktivnosti.

Prvo, razvojem modela koji zadovoljava korisnike i njihove potrebe. To se moze posti¢i kroz:
razvoj sistema socijalne pomoc¢i usmjerenog ka poboljsanju kvaliteta zivota;
osiguranje aktivnih oblika zastite i njihovo kvalitetnije usmjeravanje;
razvoj mreze koja odgovara potrebama korisnika;
osiguranje pluralizma usluga;

razvoj novog pristupa koji uzima u obzir potrebe pojedinca.

Druga vrsta aktivnosti usmjerena je ka ulaganju u osobni ljudski kapital. Pod ovim podrazumijevamo podrsku
ulaganju koje ¢e im na taj nac¢in omoguciti punu socijalnu uklju¢enost. Ovo se narocito odnosi na osobe sa
posebnim potrebama. Socijalna poduzeca i zadruge ovdje mogu igrati znacajnu ulogu. Navedena osnova za
razvoj ukljucivog sistema socijalne pomoc¢i podrazumijeva vise od obic¢ne reforme institucija, zakonodavstva i
modela rada. To je radikalni odmak od postojeceg sistema socijalne pomo¢i.
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OKVIR 7: UGRADIVANJE SOCIJALNE UKLJUCENOSTI U PROCESE PLANIRANIJA
OPCINSKOG RAZVOJA U BiH - UNDP-ov PROGRAM OPCINSKOG RAZVOJA ZASNOVAN
NA LJUDSKIM PRAVIMA, RMAP

RMAP je zajednicka inicijativa UNDP-a i Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH (MHRR), koja daje
odgovor na problem socijalne iskljucenosti i nedostatak planiranja, razvoja projekata i kapaciteta
implementacije na op¢inskom nivou u BiH. RMAP se sastoji od tri medusobno povezane komponente: (i)
procjene i planiranja, (i) implementacije i (iii) razvoja politike, u okviru kojih izgradnja kapaciteta glavnih
aktera u procesu predstavlja aktivnost koja se odvija kroz vise sektora. Temelji se na sustinskoj vezi izmedu
razvojnih ciljeva i postivanja ljudskih prava.

Pristup zasnovan na postivanju ljudskih prava, kakav koristi RMAP, prihvacen je kao razvojni okvir koji
koristi analiticke prednosti ljudskih prava i njihove principe (sudjelovanja, nediskriminacije, odgovornosti)
za produbljavanje i prosirenje postojecih razvojnih pristupa. RMAP to koristi u praksi, kombiniranjem
ljudskih prava sa standardnom analizom lokalnog razvoja koja se odnosi na procjenu lokalnih potreba i
potencijala i u sklopu procesa participativnog planiranja i implementacije projekata na lokalnom nivou.

RMAP obucava op¢ine u BiH za primjenu visesektorskog pristupa u procjeni potreba op¢ine koji ukljucuje,
ali i prevazilazi lokalni ekonomski razvoj ili druge uz to vezane pristupe. Procjena i planiranje zasnovani
su na sudjelovanju (u nekim opc¢inama u takvo je sudjelovanje uklju¢eno i do 150 ljudi), s paznjom
usmjerenom na ukljucivanje najugrozenijin kategorija u cijeli proces. Preko serije radionica i obuka, paznja
se usmjerava na razvoj lokalnih kapaciteta za planiranje, osmisljavanje projekta i implementaciju koja
promovira lokalni razvoj, kao i ispunjavanje ljudskih prava.

Op¢i cilj RMAP-a jeste da opcina u potpunosti postane odgovorna za strategije zasnovane na ljudskim
pravima. Da bi se to moglo postici, one se razvijaju kao opcinske, a ne samo strategije lokalne uprave.
Rezultat procesa sudjelovanja je ukljucen u profil opc¢ine zasnovan na ljudskim pravima, koji odrazava
stanje lokalnog razvoja i daje osnovu za proces planiranja koji ¢e potom uslijediti.

Sudjelovanije sirokog obima omoguceno je kroz partnerske grupe (PG) koje se sastoje od predstavnika svih
segmenata zajednice. Pored toga, na lokacijama koje su najprikladnije organiziraju se sastanci fokusnih
grupa i pojedinacni sastanci kako bi se omoguc¢ilo potpuno sudjelovanje ugrozenih grupa stanovnistva,
kao Sto su Romi, povratnici, starije osobe, mladi, seosko stanovnistvo, itd.,a istovremeno izbjeglo da cijeli
proces vodi elita ili etnicka vecina. U tom smislu, primjenom pristupa zasnovanog na ljudskim pravima,
RMAP definira i daje smisao jednakosti i socijalnoj ukljucenosti u procesu lokalnog planiranja. Analiza
nediskriminacije, koja je u samoj sustini okvira HR, koristi se za identificiranje marginaliziranih i
najugrozenijih grupa i to u ranoj fazi procesa, a potom - na osnovu participativnog pristupa - sistematsko
poticanje njihovog direktnog i indirektnog sudjelovanja (putem fokusnih grupa) u cjelokupni proces
procjene i planiranja i prepoznavanja projekata i mjera koje treba poduzeti.

Zakonodavna i izvrsna tijela lokalnih vlada imaju kljuénu ulogu u preuzimanju vodstva, s obzirom na
logisticku postavku cijelog procesa i svih sastanaka, u izradi nacrta strategije zasnovane na ljudskim
pravima, te u fazi implementacije. Opcinski razvojni tim (MDT), kojim predsjedava nacelnik opcine, formira
se na pocetku procesa procjene - njegova uloga je da vodi proces procjene i planiranja RB na op¢inskom
nivou. Takoder se uspostavlja sistem trajne komunikacije sa op¢inskim vije¢em, ¢iji su predstavnici ¢lanovi
MDT-a. Nakon Sto MDT i RMAP izrade nacrt strategije koju odobrava PG, op¢insko vije¢e u konacnici
usvaja i potvrduje prioritete definirane u strategiji. Nakon usvajanja, strategija zasnovana na postivanju
ljudskih prava, koja prosjecno pokriva period od pet godina, postaje zivi dokument kojeg implementira
izvrSno tijelo opc¢inske vlade i koji je podlozan promjenama s obzirom na okolnosti uz pomo¢ RMAP.
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U fazi implementacije koja slijedi RMAP pruza tehnicku pomo¢ svojim op¢inskim partnerima i gradi
kapacitete vezane za razvoj projekta i upravljanje projektnim ciklusom. Set prioritetnih projekata koji
ukljucuju projekte namijenjene socijalno iskljuc¢enim i slabijim kategorijama stanovnistva, razvija se i
implementira, uz dogovor o sufinansiranju izmedu opcine, partnera u implementaciji i UNDP-a.

Kljuéni aspekt rada RMAP-a u op¢inama u BiH je povecanje kapaciteta onih koji traze svoja prava, kao i
onih koji su duzni ta prava pruziti. Uvodenjem medunarodnih standarda o ljudskim pravima, kao okvira i
osnove za poboljSanje razvojnih aktivnosti, RMAP usmjerava paznju lokalnih sluzbenika na obaveze
postovanja ljudskih prava. Takoder, tehnike inkluzije gradana, zajedno sa upoznavanjem i obukom za
koristenje sredstava planiranja, prebacuju se i na op¢inske sluzbenike i gradane koji ucestvuju u procesu.
Prenose se i druge vjestine, kao $to su sposobnost izrade SWOT (prednosti, slabosti, mogucnosti, izazovi)
analiza, plana aktivnosti, te vjestine izrade i implementacije projekata, kako bi se cijeli proces ucinio
odrzivim.

Okvir izradio RMAP tim UNDP-a.

Prioritet broj tri:
Usmjeravanje vecée paznje na stigmatizirane i najugroZenije pojedince, te na one kojima prijeti najvedi
rizik od socijalne isklju¢enosti u smislu dugotrajnog koristenja socijalne pomodi

Osobama koje pripadaju najiskljucenijim i stigmatiziranim kategorijama stanovnistva - npr. Romi, besku¢nici,
Zrtve zlostavljanja, ovisnici i HIV zarazeni/oboljeli od SIDE - treba posvetiti vecu paznju kako bi se uklonili akutni
problemi koji uzrokuju teSkoce u zapoSljavanju i otezavaju im pristup trziStu rada, socijalno sudjelovanje i
ostvarenje osnovnih prava. Ove su grupe Cesto suocene sa velikim problemima upravo zbog svoje socijalne
iskljucenosti. Prema tome, ciljevi BiH bi trebali biti:

unapredenje i finansiranje programa integracije ili socijalne reintegracije pripadnika ugrozenih grupa kako
bi se motivirali, naucili o nacinima sudjelovanja u drustvu i podiglo njihovo samopouzdanije;

iznalazenje nacina da se ove kategorije motiviraju na sticanje obrazovanja;
unapredivanje procesa samoorganiziranja svake grupe;
podrska inicijativama koje pokrecu sami korisnici;

pokretanje javnih informativnih kampanja namijenjenih op¢oj populaciji s ciljem ublazavanja efekata
stigmatizacije.

Prioritet broj cetiri:
Stavljanje naglaska na borbu protiv djecijeg siromastva kako bi se prekinulo naslijede
medugeneracijskog siromastva

Jasno je da se u domacinstvima s djecom javljaju brojni faktori socijalne isklju¢enosti koji u drustvu kakvo je
bosanskohercegovacko mogu povecati rizik koji prijeti djeci i mladima. Sluzbene statistike o tome nemaju
odvojene ili provjerene podatke. Porodice s djecom nisu privukle znac¢ajnu paznju usmjerenu u smislu prevencije
ili moguceg smanjenja trajnog medugeneracijskog siromastva.

o
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Preliminarni izvjeStaj o stanju siromastva u BiH za period 2001-2004.* pokazao je da domacinstva s vec¢im
brojem djece spadaju medu najsiromasnije grupe stanovniStva. Cak 66% ili dvije trecine ih je siromasno.
Istovremeno, one ¢ine do 10% ukupnog broja siromasnih. Djeca u BiH ¢ine jednu trecinu ukupnog stanovnistva.
0d tog broja, svakom drugom djetetu uskraceno je zdravstveno osiguranje, dok 60% djece pripada kategorijama
kojima je uskracen neki dio sistema socijalne pomo¢i. Izmedu 5% i 6% djece nije zavrSilo obavezno osnovno
Skolovanje, dok je njih 18% prisiljeno obavljati teske poslove. Svako ¢etvrto dijete Zrtva je nekog oblika nasilja.

Djeca i mladi se mogu naci u socijalno iskljucenoj kategoriji stanovnistva ili mogu predstavljati grupu socijalno
iskljucenih ukoliko dolaze iz porodica koje ostvaruju niske prihode. Prema istrazivanju provedenom za NHDR, vise
od pola (52%) ih je socijalno iskljuc¢eno, Zive u nepovoljnom porodi¢nom okruzenju, tj. porodici sa jednim
roditeljem ili narocito velikoj porodici (66% prema Preliminarnom izvjestaju). Seosko stanovnistvo koje obi¢no
ima veci broj djece ¢ini do 83% siromasnih. Ako tome dodamo nizak obrazovni standard roditelja, narocito u
seoskim podruc¢jima, postaje jasno da proces sazrijevanja za vec¢inu ove djece znaci nastavak zivota u siromastvu,
kako u materijalnom tako i u smislu obrazovnih mogu¢nosti.

Biti djetetom u BiH danas je vrlo tesko i djeci prijeti povecan rizik od iskljucenosti. Djeci i mladima koji dolaze iz
siromasnih porodica treba posvetiti posebnu paznju.

Prema istrazivanju provedenom za ovaj izvjestaj, od 1.521 ispitanika, 675 (44%) ih smatra da njihova
domacinstva zive u "teskim" ili “iznimno teskim" uvjetima uzrokovanim niskim prihodima, dok 612 (41%) ih
nekako uspijeva sastaviti kraj s krajem kroz mjesec dana, dok ih samo 192 (12,5%) Zivi ugodnim zivotom u okviru
svojih trenutnih primanja. Ukupno 22 ispitanika (1,5%) nije odgovorilo na ova pitanja.® Ako samo 12%-14%
stanovnistva zivi ugodnim zivotom od svojih postojec¢ih primanja, to ukazuje na potrebu da se uzme u obzir
Cinjenica da samo jedna polovina svih porodica s djecom nekako uspijeva izac¢i na kraj sa svojim prihodima, dok
skoro jedna polovina porodica s djecom zivi u "teskim” ili "iznimno teskim" uvjetima. Drugim rijec¢ima, skoro
polovina domacinstava s djecom, a upravo zbog siromastva, izvor je velikog rizika da ¢e toj djeci biti uskracene
mnoge njihove potrebe, te da je vjerovatno je da ¢e ta djeca svoje siromastvo prenijeti i na svoje buduce porodice
i domacinstva, upravo zbog vlastitog niskog obrazovnog standarda i socijalne iskljucenosti.

Grafikon 1 pokazuje kako siromastvo i ekonomski pritisak mogu utjecati na izglede da porodica postane
disfunkcionalna, kao i na pojavu lose brige o djeci i njihovim razvojnim potrebama. Takoder je vjerovatno da
takvo siromastvo moze dovesti do poremecaja u ponasanju kod djece i mladih, slabih rezultata u Skoli ili
potpunog napustanja skolovanja, te do opc¢ih problema inkluzije drustva: *

44

EPPU-PIMU, Preliminarni izvjestaj o stanju siromastva u BiH za period 2001 - 2004., Sarajevo, maj 2005.

Jedna polovina domacinstava pokrivena NHDR-2007 istrazivanjem su ona domacinstva koja imaju djecu. lako u tom smislu uzorak
nije reprezentativan, on ipak ukazuje na to da se veliki broj mladih i djece mogu na¢i u grupi socijalno iskljucenih, ¢ak i u svojoj
djecijoj i Skolskoj dobi, bez obzira na to da li pohadaju skolu ili ne.

Prema: Shaffer, D. R, Razvojna psihologija, djetinjstvo i adolescencija, 1996., str. 613.
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Grafikon 1. Utjecaj siromastva i ekonomskog pritiska na porodicu
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U zemljama EU razliciti projekti i oblici pomod¢i razvijani su u svrhu pomoci djeci koja potjecu iz porodica lisenih
materijalnih dobara i obrazovanja, raspadnutih i disfunkcionalnih porodica, kao i izuzetno siromasnih porodica.
Oni se mogu podijeliti u dvije glavne grupe:

Posredovanje drustva i socijalnih institucija u sluc¢ajevima kada dijete nema optimalne porodi¢ne uvjete
za razvoj, kako bi se kompenziralo loSe roditeljstvo i loSi porodicni uvjeti. Ovo se posredovanje manifestira
razlicitim oblicima socijalne pomoci, osiguravanju najboljeg moguceg obrazovanja, stipendija koje
omogucavaju da djeca pohadaju Skolu Sto je to duze moguce, da se bave sportskim i kulturnim
aktivnostima, da se druze, sudjeluju u grupnim ljetnim odmorima, roditeljskim sastancima i tako dalje.

Alternativno, organiziranje stalne pomoci u obrazovanju za mlade ljude, posebno za one iz rizicnih grupa,
kako bi se pripremili za uspjesan brak, porodic¢ni zivot i odgovorno roditeljstvo. Posebna paznja posvecuje
se onim mladim ljudima koji nisu imali sretno djetinstvo, s ciljem da razumiju razloge i nauce kako da
izbjegnu pravljenje slicnih gresaka u odgoju svoje djece.

Programi pomo¢i djeci iz rizicnih porodica izuzetno su rijetki u BiH i jos uvijek ne postoji svijest o njihovoj
vaznosti i hitnosti. Lokalne zajednice i Skole bi trebale imati obavezu da prepoznaju probleme i okupe djecu i
mlade ljude ¢iji roditelji nisu u stanju da im pruze adekvatno okruzenje za obrazovanje u njihovim domovima i
koji iz tog razloga se lako mogu naci na marginama drustva.

Prioritet broj pet:
Osigurati preventivno rano obrazovanje i time ponuditi bijeg od generacijskog uskracivanja

Skoro sva istraZivanja koja se bave razvojem djece i mladih pokazuju koliko su ranije godine Zivota vazne za
kasniji razvoj licnosti, pa samim time i uspjeh u drustvu. Danas se dob od 3-7 godina smatra kljucnom za
formiranje brojnih ljudskih karakteristika i kvaliteta, kao Sto su intelektualna radoznalost, motivacija za ucenje |
potreba za socijalizacijom i pripadnos¢u grupi, kao i za razvijanje samosvijesti i svijesti 0 svojoj ulozi u drustvu.

Jasno je da kada djeca iz ugrozenih sredina krenu u osnovnu skolu, u ranim godinama nailaze na teskoce u
savladavanju ovih nedostataka i uspjeShom ispunjavanju zahtjeva koji su im postavljeni u skoli. Na osnovu ovih
saznanja, UNESCO-va komisija iz 1996. definirala je zahtjeve koje mora ispuniti svaka vlada i to da sva djeca

o
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trebaju imati osnovno obrazovanje,” ne samo kao zakonom propisanu obavezu, nego prvenstveno kao osnovu
za cjelozivotno ucenje. Na nesrecu, BiH ima najslabije razvijen sistem predskolskog obrazovanja, kako u regionu
tako i u cijeloj Evropi. Ovakva situacija trebala bi biti znacajna svim donositeljima odluka na polju obrazovne
politike u BiH, buduc¢i da nerazvijenost ovog osnovnog nivoa obrazovanja sistemski narusava intelektualne
potencijale zemlje i ima znacajan utjecaj na gubitak potencijalnih talenata.

Nadalje, BiH, relativno govoreci, ima najskuplje predskolsko obrazovanje; roditelji moraju dati trecinu svoje
prosjecne place kako bi platili predskolsko obrazovanje jednog djeteta. Postoje neki izuzeci od pla¢anja, posebno
tamo gdje je dvoje djece iz jedne porodice predskolskog uzrasta. Pa ipak, troSkovi su previsoki za mnoge roditelje
koji se onda odlucuju na alternativna rjesenja i djecu povjeravaju na ¢uvanje nekvalificiranim osobama.

Drustvene razlike imaju jak utjecaj na razvoj djeteta u predskolskom uzrastu. Drustvena isklju¢enost pocinje vec¢
u ovom periodu. U nedostatku adekvatne drustvene intervencije, djeca ¢e negativne posljedice trpjeti ne samo
u djetinjstvu i mladosti, nego i kroz cijeli zivot. U svrhu prezivljavanja, siromasni roditelji prihvacaju slabo placene
poslove u sivoj ekonomiji i ostavljaju djecu samu kod kuce ili sa starijim ljudima koji im ne mogu pruziti onoliko
koliko im je potrebno za njihov sveobuhvatni razvoj.

Ukoliko drustvo ne omoguci predskolskoj djeci jednake mogucnosti da pohadaju predskolske institucije, gdje ¢e
njihov kognitivni i emocionalni razvoj biti motiviran u profesionalnom okruzenju, onda ¢e porodic¢na situacija
djetetu ili ponuditi privilegije ili mu uskratiti razvoj. Dok se siromasni roditelji bore za opstanak, materijalno
privilegirani roditelji mogu svojoj djeci omoguciti skupe vrtice i brojne obrazovne, kulturne i sportske
mogucnosti. Djeca iz siromasnih porodica koja rastu izvan urbanih dijelova posebno su ugrozena zbog
nedovoljno razvijene mreze predskolskih institucija i opc¢enito niskog zivotnog standarda.

Potrebno je hitno razmotriti nedovoljnu paznju koja se posvecuje predskolskom obrazovanju, dok univerziteti jos
uvijek podrzavaju ¢etvorogodisnje obrazovanje do sticanja diplome. Stanje je takvo da se zatvaraju ¢ak i neke
postojece predskolske ustanove.

Jedan od mogucih odgovora na ovakav disparitet mozda lezi u pronalazenju bliske veze izmedu predskolskog i
osnovnog obrazovanja, gdje se uslijed smanjenog nataliteta oslobada fizicki prostor koji bi se mogao iskoristiti
za predskolsku djecu. Ovaj prostor bi se mogao iskoristiti i za obrazovanje odraslih, posebno za roditelje koji su
ostali bez posla, ili za savjetovanje roditelja sa malom djecom.

Prioritet broj Sest:
Unapredenje procesa prelaska sa skolovanja na zaposljavanje sa sistemom obrazovanja koji je bolje
prilagoden potrebama trzista rada

Opceprihvacena ¢injenica je da nizak nivo obrazovanja kod osobe umanjuje Sansu za lakse ukljucenje na trziste
rada i obavljanje poslova koji zahtijevaju odredene vjestine. Kako bi smanjili rizik od siromastva i socijalne
iskljucenosti, ve¢ina zemalja EU produzila je obavezno skolovanje. U BiH je produzeno osnovno skolovanje
uvedeno u $kolskoj 2004/2005. godini i sada traje devet godina. Nadalje, znacajan broj mladih ljudi i dalje nema
garanciju da ¢e pronaci zaposlenje, ¢ak ni po zavrsetku srednje skole, niti vecu Sansu da budu socijalno ukljuceni,
jer je stru¢no obrazovanje u vecini ovih Skola zasnovano na zastarjelim Skolskim programima. Obavezno
Skolovanje u BiH jo$ uvijek je organizirano na tradicionalan nacin, bez ikakve fleksibilnosti u stru¢nom
obrazovanju koje je usmjereno na odredene poslove ili zanate. Zastarjeli obrazovni program i organizacija

47

Delors, J (ed.), The Treasure Within - Unutarnje bogatstvo, UNESCO-ov izvjestaj Medunarodne komisije za obrazovanje u 21.
stoljecu, Pariz, UNESCO, 1996.
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srednjoskolskog obrazovanja direktno utjecu na slabe mogucnosti zaposljavanja i, kao posljedicu, na socijalnu
ukljucenost.

Nase istrazivanje je pokazalo da se djeca i mladi mogu naci u riziku od siromasStva ako nakon zavrsene osnovne
Skole ne nastave svoje obrazovanje (njihov udio medu siromasnima doseze 57%); ukoliko su nezaposleni (17%
ukupnog broja siromasnih); ako su povratnici u nekim dijelovima drzave (10% siromasnih); ako pripadaju
kategoriji djece sa teskocama u razvoju ifili zdravstvenim teskocama ili sa fizickim ifili mentalnim ostecenjima,
jer je postotak ovakve djece (0,7%) koja pohadaju redovno skolovanje minimalan; te ako pripadaju drugim
manjinskim grupama kao $to su Romi.

Svaka je druga mlada osoba koja ne pohada skolu ili neku vrstu obuke navela da je nezaposlen(a), Sto je 2,5 puta
vise nego kod opce starosne grupe od 26 do 65. Vecina zaposlenih mladih ljudi radi u privatnom sektoru (62%),
dok je postotak zaposlenih mladih ljudi u drzavnoj upravi (13,1%) tri puta nizi u odnosu na starosnu grupu od
26 do 65 godina.

Kako bi povecali postotak mladih ljudi koji posjeduju strucne kvalifikacije za odredene poslove, prema zahtjevima
trziSta rada i kojima bi se garantirale bolje moguc¢nosti zaposlenja, Evropska unija razvila je Program za struc¢no
obrazovanje i obuku (VET). EUVET Il, dvogodisnji program koji se temelji na principima cjelozivotnog ucenja, u
BiH je zapoceo u januaru 2005.

Njegovi osnovni ciljevi su:
razvoj i daljnja modernizacija sistema stru¢nog obrazovanja i obuke (VET) u kontekstu ucenja kroz cijeli zivot;

odrzavanje i daljnji razvoj kapaciteta domacih institucija, kako bi provele reformu struc¢nog obrazovanja i
obuke, s posebnom paznjom na potrebe trziSta rada;

uskladivanje i priblizavanje obrazovnog sistema BiH standardima EU.

Reforma srednjeg strucnog obrazovanja i obuke za sobom povlaci razvoj strategije obrazovanja odraslih; te bi
trebalo omoguciti BiH da postepeno uskladi svoj razvoj sa strateskim ciljevima Evropske unije.

Cetiri glavna stuba EU strategije zapoSljavanja odreduju reformu obrazovanja: mogucnosti zaposljavanja,
prilagodljivost, poduzetnistvo i jednake mogucnosti. S obzirom na visok nivo nezaposlenosti u BiH i planove
drzavne ekonomske reforme, novouspostavljena mala i srednja poduzeca i potrebu pruzanja jednakih
mogucnosti zaposljavanja zenama i muskarcima, sva Cetiri navedena stuba jednako su vazna.

Prioritet broj sedam:
Smanjiti nivo siromastva i siroko rasprostranjenu socijalnu iskljuéenost svih etnickih manjina

Posljedice rata, etnickog ¢iS¢enja i trenutna ustavna uredenja daju poseban znacaj konceptu “"etnicke manjine”
Sva tri konstitutivna naroda (zvanic¢no priznata kao "ne-manjinska"), u stvarnosti su pripadnici etnickih manjina
u onim podrucjima u kojima su vecina pripadnici drugih etnickih grupa.

Istrazivanja koja je proveo UNDP BiH u 2006. uspostavila su direktnu vezu izmedu pozicija konstitutivnih naroda
iz etnickih manjina (u razli¢itim dijelovima zemlje) i njihove socijalne iskljucenosti i siromastva.* Dokazano je da
su manjinske populacije siromasnije, Sto zauzvrat potvrduje da je dominantan faktor socijalne iskljuc¢enosti
upravo pripadnost manjinskom narodu; siromastvo odredeno etnickom pripadnoScu javlja se kumulativno kao
pokretac socijalne iskljucenosti (vidi tabelu 1):
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Vidi: UNDP BiH, Sistem ranog upozoravanja - tromjesecni izviestaj 1 (januar-mart) i 2 (april-jun), 2006.
UNDP BiH, Sistem ranog upozoravanja - tromjesecni izvjestaj 1, str. 41, 2006.
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Tabela 1.
Mjesecni prihod domacinstava, ukljucujuci sve place i prihode svih ¢lanova
kuc¢anstva, djecije doplatke, penzije i sve druge izvore prihoda (u %)

Vecinsko stanovnistvo u Vecinsko stanovnistvo u . "
: N L . Vecinsko stanovnistvo u

Prihod u KM vecinskom bosnjackom vecinskom hrvatskom . ..

Iy . vecinskom srpskom podrucju
podrucju podrucju

sep. 05. nov.05.  mart06. | sep.05. nov. 05. mart06. | sep.05. nov. 05 mart 06.
Nema prihoda 4.0 3,5 6,4 29 2,8 68 0,6 54
< 100 23 3,2 6,7 19 1,6 42 7.8 8,5 10,1
101 - 200 14,1 17,3 14,5 6,9 10,3 7,6 1,4 15,2 .4
201 - 300 13,0 14,2 12,4 2,0 3.7 79 10,9 16,5 12,6
301 - 400 12,0 12,8 12,4 2,7 6,8 3.0 7.5 14,0 10,5
401 - 500 9,1 15,8 1,8 1.9 6,4 5,5 6,8 1,8 1.6
Podsuma do 500 54,6 66,8 64,1 28,2 28,8 309 51,4 66,5 61,5

Manjinsko stanovnistvo u Manjinsko stanovnistvo u . "

. e . . Manjinsko stanovnistvo u

Prihod u KM vecinskom bosnjaskom vecinskom hrvatskom y ..
oy .. vecinskom srpskom podrucju

podrucju podrucju

sep. 05. nov.05.  mart06. | sep.05. nov. 05. mart06. | sep.05. nov. 05. mart 06.
No income 1.3 5.6 10.3 3.6 1.2 2.7 1.7 1.3 8.2
< 100 9.0 1.0 6.9 4.1 1.8 8.4 2.7 1.7 8.0
101 - 200 19.4 19.1 255 8.4 8.0 7.3 18.5 19.9 10.6
201 - 300 16.4 16.6 26.7 8.8 9.7 10.5 14.9 25.6 6.3
301 - 400 6.7 2.4 12 10.2 7.1 8.9 12.2 5.4 10.1
401 - 500 5.2 16.4 10.7 10.4 5.0 7.8 16.7 17.1 7.9
Podsuma do 500 58.1 61.1 81.6 45.6 32.8 45.6 76.6 81.0 51.2

Izvor: Anketa koju je proveo PRISM Research za EWS.

lako je iz ove tabele jasno da pripadanje manjinskom narodu u odredenim podrucjima BiH moze doprinijeti
ostvarivanju nizih prihoda, ne moze se utvrditi direktna veza, jer se i drugi faktori koji odreduju visinu prihoda -
kao Sto su zivot u seoskom podrucju, starost, status zaposlenosti i spolna pripadnost - indirektno odrazavaju u
ovim brojkama.

Moguce je da razlog vecéeq rizika od siromasStva kod etnickih manjina leZi u isklju¢enosti zasnovanoj na socijalnoj
izolaciji, a ne obratno. Takoder, zbog Cinjenice da su oni koji su ostali ili se vratili na podrucja gdje su pripadnici
manjinskih etni¢kih grupa uglavnom stariji ljudi, te je upravo ta njihova starost znacajan dodatni faktor
ekonomske iskljucenosti. Ovakvu sliku potvrduje i subjektivna procjena vlastitog ekonomskog statusa - kako
domacinstva percipiraju vlastito siromastvo u odnosu na ostatak drustva i predodredeni prosjek. Polozaj ostalih
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nacionalnih manjina ("ostalin") je takoder direktno vezan za gore navedenu pojavu.

Zakon o zastiti prava nacionalnih manjina usvojen je 2003. (Sluzbeni glasnik BiH, broj 12/03). U ovom je zakonu
definirano 17 etnickih manjina kojima su zagarantirana jednaka prava, potpuno u skladu s medunarodnim
standardima. Odredbe ovog zakona, ¢lanovima nacionalnih manjina garantiraju prava na slobodu organiziranja
vezane za ocuvanje njihovog identiteta. Opéenito, ovaj zakon ¢lanovima nacionalnih manjina pruza kvalitetnu
zaStitu osnovnih prava u podrucjima kao Sto su pravo na obrazovanje i ispunjenje kulturnih potreba i interesa
(¢lanak 15.1 17.), pravo na upotrebu maternjeg jezika (¢lanak 11.) i pravo na uspostavu medija i uc¢esca u radu
postojecih medija. Za razliku od Ustava BiH, ovaj zakon predvida mogucnost uces¢a predstavnika etnickih
manjina u tijelima vlasti, narocito u pravosudnim i izvrSnim tijelima, kao i zakonodavnim tijelima, savjetodavnim
tijelima (Vijece za nacionalne manjine). Nadalje, Zakon o izmjenama i dopunama Izbornog zakona u BiH, ¢lanak
37., poglavlje 13A (26. april 2004.), predvida sudjelovanje pripadnika nacionalnih manjina na nivou lokalne vlasti.

Medutim, i pored postojecih pravnih okvira, u podru¢jima zaposljavanja i obrazovanja i dalje je prisutna socijalna
isklju¢enost zbog jednonacionalne strukture institucije i poslovanja. Ova isklju¢enost ne mora biti rezultat
direktne diskriminacije, nego nastaje kao rezultat slozenih odnosa izmedu vece etnicke homogenizacije svakog
konstitutivnog naroda u nekim podrucjima i teskoca koje nacionalne manjine imaju u procesu uzivanja jednakih
mogucnosti.

Romi, u ovom smislu, imaju manja prava jer su nacionalna manjina u cijeloj BiH. Ne postoje sluzbeni podaci koji
se ticu velicine nacionalnih manjina u BiH, tako da, na primjer, velicina romske populacije varira od 60.000
(podatak Vijeca Evrope) do 120.000 (procjena romskih organizacija). Visoke stope nezaposlenosti i stvarne
teSkoce koje Romi imaju u smislu ostvarivanja jednakih prava na trzistu rada, u kombinaciji sa niskim nivoom
obrazovanja glavne su odrednice njihovog siromastva i socijalne isklju¢enosti. Smanjenje siromastva i socijalne
iskljucenosti Roma zahtijeva holisticki pristup kroz socijalno-ekonomske mjere na razlicitim nivoima. Pored
uklanjanja direktne diskriminacije i pruzanja jednakih prava, mora se popraviti i njihova stambena situacija,
osigurati im se ravnopravan pristup sistemu obrazovanja, uz dalju obuku (naroc¢ito programi reintegracije u
mladim razredima i stipendija za romske ucenike), dok poslodavce i javne institucije treba potaknuti da
zaposljavaju ¢lanove romske zajednice.

3. Sazetak i zakljucak

Socijalna ukljuc¢enost i politike kreirane kako bi smanjile iskljucenost dio su standarda Evropske unije, njene
politike i prakse. Kako smo naglasiti, one nisu obavezuju¢e u ovoj fazi procesa stabilizacije i pristupanja EU.
lzuzetno je, medutim, vazno za BiH da zapocne s pripremom politika socijalne ukljucenosti, uskladenih sa
standardima EU.

Analiza socijalne iskljucenosti predstavlja najkorisnije sredstvo za razumijevanje i rjeSavanje problema deprivacije
u smjeru kreiranja relevantnih politika. U ovom poglavlju smo navedeno preveli u sedam klju¢nih prioriteta
djelovanja. U narednim ¢emo se poglavljima odmaknuti od strateskog analiziranja i utvrdivanja ciljeva te preci
na podrucje operativnog djelovanja.
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5. POGLAVLJE: EKONOMSKA ISKLJUCENOST

Ovo poglavlje je prvo u nizu onih u kojima se bavimo ispitivanjem dimenzija socijalne isklju¢enosti u BiH i koje
detaljno pojasnjava nacine kako osigurati ve¢u ukljuc¢enost. Poglavija nisu poredana po prioritetima, ali
ekonomska sigurnost i sudjelovanje u ekonomiji bez sumnje imaju centralno mjesto, ne samo u odnosu na
materijalno blagostanje nego i u odnosu na druge dimenzije, obzirom da se samo kroz aktivnu i zivu ekonomiju
mogu ostvarivati i osnovna prava.

Razmatranje osnovnih pitanja kojima se bavimo u ovom poglavlju dajemo u tri dijela. Poc¢injemo s ekonomskim i
politickim kontekstom u okviru ¢ega navodimo znacajne aspekte bosanskohercegovacke ekonomije i njihov odnos
prema socijalnoj iskljucenosti i nacinu na koji utjecu na oblik postojeceg okvira politika. Potom istrazujemo razlicite
procese i dinamiku ekonomske iskljucenosti - nezaposlenost, materijalnu ugrozenost i tako dalje. U konacnici isticemo
neke od mogucih nacina rjesavanja problema, nudeci set politika ukljucenosti prilagoden kontekstu BiH.

1. Ekonomski i politicki kontekst

a) Bosanskohercegovacka ekonomija u 2006. godini

U poslijeratnim je godinama u ekonomiji Bosne i Hercegovine postignuto mnogo. Cijeli period obiljezio je vidan
razvoj, uspostavljena je makroekonomska stabilnost sa niskom inflacijom i stabilnim budZetskim prihodima. Ojacale
su sredisnje monetarne institucije (na ¢elu sa Centralnom bankom BiH), a daleko se odmaklo i sa tranzicijom ka
trzistu. Rast od 5,5% je u nivou s projiciranim, dok BDP po glavi stanovnika konacno dostize predratni nivo. Takav se
pozitivni pomak snazno odrazio i ha ekonomsku komponentu HDI, o ¢emu smo govorili u 2. poglavlju.

S druge strane, ostalo je jos mnogo toga Sto je potrebno uraditi, posebno na polju ekonomske ukljuc¢enosti. |
doista, kontinuirani rast nije u znacajnijoj mjeri smanjio ekonomsku nesigurnost. Vrijedi stoga zastati kako bismo
razmotrili ¢injenicu da bez obzira na pozitivan trend ekonomskog rasta i povec¢anja BDP-a po glavi stanovnika,
jos uvijek oko jedna petina bosanskohercegovackog stanovnistva (17,8%) Zivi ispod granice siromastva, dok je
jedna trec¢ina u riziku od siromastva zbog variranja njihovih prihoda. Zivotni standard mnogih porodica je
izuzetno nizak. Smatramo da bi se ekonomska politika morala vise fokusirati na rjesavanje problema siromasnih.

Nadalje, ocigledno je da rast sam po sebi ne utjece u velikoj mjeri na konacnu stopu siromastva. Kako pokazuje tabela
u prilogu, u godinama izmedu dva zadnja znacajna istrazivanja o siromastvu (LSMS - anketa o mjerenju Zivotnog
standarda u 2001. i anketa Zivjeti u Bosni 2004.), ono je smanjeno za manje od 4%, dok je kumulativni rast iznosio skoro
30%. Ocito je i da je nejednakost u porastu i da se materijalno blagostanje pojedinih grupa u nedavnoj proslosti
pogorsalo. Primjer takvog stanja su i podaci iz revidirane Srednjoro¢ne razvojne strategije BiH iz 2005.

Tabela 2.
Promjene u stopi siromastva za period 2000-2004. preuzete iz revidirane MTDS -
PRSP (EPPU, 2005.)

Stopa siromastva u % Smanjenje stope siromastva
2001 2004
RS 248 20,8 16,1
FBiH 16,3 154 55
BiH 19,5 17,8 8,7

Source: MTDS Revision 2005.
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Kljuéni prioritet bosanskohercegovackih vlasti jeste uciniti da ekonomski rast bude od koristi siromasnima i
posti¢i da ugrozeni budu sposobni da sudjeluju u pozitivnim ekonomskim kretanjima. Uvjereni smo, ipak, da je
upravo stav postojece politike doveo do nepravicne raspodjele. Proces tranzicije nije distribucijski neutralan.
Takva nejednakost zahtijeva aktivnije upravljanje.

b) Okvir politika

Glavni okvir socioekonomske politike sadrzan je u Srednjoroc¢ne razvojne strategije Bosne i Hercegovine (2004-
2007.). Ovaj je dokument nedavno revidiran (u maju 2006.). Bez obzira na sve njegove nedostatke, MTDS-PRSP
predstavlja znacajan dokument i zbog same ¢injenice da je to jedini dokument nastao kao rezultat strateskog
planiranja na drzavnom nivou.

U daljem tekstu sazeli smo klju¢ne mjere revidirane strategije. *

Prvo i najznacajnije je da MTDS-PRSP makroekonomske reforme smatra osnovom za stabilnost domace
ekonomije, kao i postavljanje temelja buduceg ekonomskog razvoja. Makroekonomska politika unutar
dokumenta definirana je kako bi se osiguralo okruzenje koje promovira brzi ekonomski rast. Strategija za
smanjenje siromaStva u zemlji promatra se kao nusprodukt ovog procesa; uistinu postoji direktna “jedan-
naprema-jedan" veza izmedu rasta bruto domaceg proizvoda po glavi stanovnika i nivoa siromastva u zemlji.
Dosad implementirane makroekonomske politike doprinijele su stabilnosti cijena i vrijednosti novca, pa ipak su
samo blago utjecale na smanjenje siromastva. Zbog toga osnovni cilj ekonomije BiH jeste da rast koji ostvaruje
usmjeri na smanjenje siromastva, odnosno da rast usmjeri na ispunjenje potreba siromasnih. Makroekonomska
stabilnost je potreban, ali ne i dovoljan uvjet za postizanje ovog cilja.

Prvobitna MTDS BiH, koja je usvojena 2004. godine, definirala je ¢etiri osnovna makroekonomska cilja:

1. do 2007. godine dosti¢i 70% od BDP-a iz 1991. godine;

2. do 2007. godine ostvariti djelomi¢nu kreditnu sposobnost na medunarodnom trzistu kapitala;
3. smanjiti udio javne potrosnje u BDP-u;

4. posti¢i fiskalnu odrzivost kroz fiskalnu konsolidaciju.

Prvobitna MTDS BiH predvidjela je prosjecni rast realnog BDP-a na nivou od 5,5% za period od 2004. do 2007.
godine, pri ¢emu se scenarij razvoja zasnivao na makroekonomskim projekcijama Medunarodnog monetarnog
fonda (MMF). Ukoliko prihvatimo prognoze MMF-a, postignuta je prosjecna stopa rasta od 5,5% (2004.: 5,7%;
2005.: 5,4%). Ipak, podaci na koje se oslanja MTDS u procesu revizije dokumenta su podaci domacih institucija.
Nadalje, polaze¢i od nominalnog rasta BDP-a, koristimo podatke Agencije za statistiku BiH iz nacionalnih racuna
za 2004. godinu i procjenu za 2005. godinu. Prema pokazateljima za 2005. godinu, nominalna stopa rasta BDP-
a bila je 7,4%, Sto je u potpunosti u skladu sa jasnim dugoro¢nim trendovima. Procijenjen stvarni rast BDP-a za
2005. godinu bio je 5,7%."

0 EPPU-PIMU, Srednjoroéna razvojna strategija BiH (PRSP), revidirani dokument, Sarajevo, maj 2006.; Navedene informacije i
kvantificirani podaci preuzeti su iz ovog dokumenta, ukoliko nije izri¢ito drugacije navedeno (str. 13-20.).
! Izvor: EPPU-EPRU, U 2006. godini Agencija za statistiku BiH pocet ¢e racunati deflatore BDP-a, dok realne stope rasta BDP-a za

2005. godinu, kao i za prethodne godine, ostaju predmetom rasprave. Da je deflator BDP-a bio na raspolaganju ve¢ od 2005.
godine, vjerovatno bi rezultirao stopom inflacije koja bi bila manja od one za 2005. godinu (koja se izratunava na osnovu indeksa
troskova Zivota). Cijene sirove nafte i drugih sli¢nih stavki imaju daleko manji znacaj za BDP nego je to iskazano indeksom troskova
zivota.
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Republika Srpska pokazuje vec¢i ekonomski rast u odnosu na FBiH, sto dovodi do ujednacavanja BDP-a po glavi
stanovnika u zemlji. Potrebno je naglasiti da se ekonomski rast uglavnom ostvarivao kroz povecanje privatnih
investicija po stopi vecoj od one prikazane u MTDS BiH, usprkos smanjenju prihoda od pomoc¢i i l050j ukupnoj
ekonomskoj situaciji.

Place i penzije su u promatranom periodu zabiljezile znacajna povecanja, sto je dovelo do porasta privatne
potrosnje. Na osnovu povecanoga udjela uvoza masina i ekspanzije gradevinskih djelatnosti, moze se zakljuciti
da su znacajno porasle i bruto fiksne investicije. Podrska domacoj proizvodnji direktno je utjecala na smanjenje
uvoza i prema tome na smanjenje nezaposlenosti.

Stopa inflacije u 2005. godini iznosila je 2,9%, Sto je, prema standardima BiH, znacajno povecanje. Razlozi
ubrzanja ne leZe u faktorima na strani potraznje nego su rezultat pove¢anja odredenih administrativnih troskova,
kao i rasta cijena goriva na svjetskom trzistu.

Fiskalna se politika, prije svega, ogleda u izradi Srednjoroc¢nog okvira rashoda (MTEF), koji daje srednjorocnu
projekciju budzetskih procesa. Siri strateski ciljevi MTEF-a nastavljaju se oslanjati na strateske pravce MTDS-a,
naro¢ito u pogledu potrosnje po sektorima. Makroekonomske projekcije u okviru MTEF-a su u skladu s
prvobitnom Strategijom srednjoro¢nog razvoja.

Implementacija Zakona o porezu na dodatnu vrijednost (PDV) od 1. januara 2006. godine, kroz koji se centralizira
sistem prikupljanja prihoda od carina, zahtijeva primjenu novih procedura za raspodjelu prihoda. Sredstva se
automatski odbijaju sa jedinstvenog racuna kako bi se podmirili troskovi institucija BiH, ¢ime se stvaraju
preduvjeti za jacanje vlasti na drzavnom nivou. Ostatak prihoda se dijeli na entitete u skladu sa formulom koja
se temelji na udjelu svakog entiteta u potrosnji.

Opcenito se moze reé¢i da svi pokazatelji ukazuju na postojanje stabilnih makroekonomskih uvjeta i prema tome
povoljnog poslovnog okruzenja. Prvo se medutim mora znati da ekonomsko okruzenje zahtijeva mjere na strani
potraznje ako se zeli posti¢i da to okruzenje zaista promovira rast. U vezi sa navedenim, unato¢ velikom broju
mjera kojima je poslovno okruzenje u BiH unaprijedeno, ono se jo$ uvijek ne moze nazvati povoljnim. Sto se tice
drugog navoda, u MTDS-u je bilo nesto govora o pokretacima rasta ili njihovim elementima, politickim izborima
i preduvjetima koji ¢e taj rast usmjeriti u korist siromasnih. Ve¢ se, dakle, spominjalo kako BiH nema jedinstvenu
strategiju razvoja.” MTDS sadrzi dijelove koji se odnose na povecanje direktnih stranih ulaganja (DFI) i jacanje
obrazovanja, pa ipak, jos uvijek je malo dokaza aktivistickog pristupa.

¢) Sazetak

Ukupno gledano, mozemo spomenuti sljedece prevladavajuce trendove sa pocetka 2006. godine:
ekonomski razvoj je u skladu sa planiranim, u nekim oblastima ¢ak i vec¢i od ocekivanog;
implementacijom MTDS BiH doslo je do blagog pada siromastva;

siromastvo je Siroko rasprostranjeno; ne utje¢e samo na nezaposlene, nego i zaposlene osobe, posebno
u neformalnom sektoru;

privatne investicije su u skladu sa planiranim, ali je trend kreditiranja potrosnje zabrinjavajuci;

liberalizacija trgovine ima negativan utjecaj na vanjskotrgovinski deficit - ¢injenica da vrijednosti izvoza
ne mogu pokriti vrijednosti uvoza je jedan od najznacajnijih problema sa kojima se suocava BiH;

Vidjeti UNDP (predstojeci) Poslovi i poslovi. Ovo nudi novu ekonomsku perspektivu za BiH.
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postignut je i odredeni napredak u smislu transparentnosti (npr. trezorski sistem), ali ipak postoje problemi
sa vanbudzetskim racunima i nivoima nizim od entitetskog;

prikupljanje prihoda se poboljsava, iako je prerano tvrditi da ¢e se takav trend nastaviti;

troskovi javne administracije su visoki, uglavnom zbog nemogucnosti usteda kroz reforme obrazovanja,
zdravstvenog i sistema socijalne zastite;

postignut je odredeni napredak i u uspostavi drzavnih institucija, koje su neophodne za bolje
funkcioniranje BiH i pristupanje EU;

centralizacijom prikupljanja poreza unaprijedeno je finansiranje drzavnog nivoa.

Kljucni problem ostaje slab utjecaj ekonomskog rasta na nivo siromastva. Kako bi se osiguralo da od ekonomskog
rasta siromasni imaju koristi, potrebne su kvalitetne socijalne politike, briga javnog sektora i dinamicno trziste
rada. Podrska ovakvim nastojanjima moze se pruziti kako kroz ekonomsku ekspanziju tako i kroz aktivne mjere
na trzistu rada. Jos uvijek su prisutni brojni problemi koji su postojali i kada je napravljen nacrt prvobitne MTDS
BiH. Nadalje, tri cilja definirana u originalnoj MTDS BiH ostaju ista: stvoriti uvjete za odrZiv i uravnotezen
ekonomski razvoj, smanjiti siromastvo i ubrzati integracije u EU. Na pitanja buduce politike vratit ¢emo se u
zavrsSnom dijelu.

Proces pracenja i evaluacije ukazuje na to da se ucinak implementacije moze u znatnoj mjeri poboljsati,
prvenstveno kroz utvrdivanje prioriteta i realnije planiranje implementacije reformi. Revidirana MTDS BiH
razmotrila je prioritete, od vrha prema dolje, iz perspektive drzave, i odozdo prema gore, koriste¢i podatke iz
razli¢itih sektora i izvora. Ovaj proces doveo je do definiranja Sest opcih razvojnih prioriteta, kao i prioriteta za
svaki od sektora, od kojih svaki ima odredeni broj prioritetnih mjera na koje se fokusira revidirana MTDS BiH:

1. odrzati makroekonomsku stabilnost;

2. povecati privatna ulaganja;

3. restrukturirati ekonomiju;

4. povecati zaposlenost i ojacati veze izmedu ljudskih resursa i trzista rada;
5. unaprijediti sistem socijalne zastite;

6. povecati transparentnost i potencijale drustva BiH.

Pored navedenoga, naglasak se mora staviti i na evropsku dimenziju. Proces integracije u EU zahtijeva potpuno
prilagodavanje metodologije, institucionalnih okvira i pravnog sistema, koji na svim poljima trebaju dosti¢i
evropske standarde. U daljem ¢emo tekstu posebno obraditi ovo pitanje.

2. Dimenzije ekonomske iskljuc¢enosti u BiH danas

Ekonomska isklju¢enost iskazuje se i kroz materijalnu deprivaciju i nedostatak moguc¢nosti. Stoga mozemo
govoriti o tome da biti ekonomski isklju¢en znaci biti izostavljen iz glavnih ekonomskih procesa - kao radnik na
trzistu rada, potrosa¢ na trzistu dobara i vlasnik kapitala, bilo vlasnik nekretnine ili poduzetnik. U¢inak izolacije
je kako direktna materijalna deprivacija, tako i zauzvrat, ali daleko Sire, nepostojanje mogucnosti i prilika, te
stoga i nedostatak ukljucenosti u druge socijalne procese i prava. Ovo moze biti slu¢aj u obrazovanju i
zdravstvenoj zastiti ili sudjelovanju u politickim procesima.

o
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Za ekonomsku je sigurnost stoga od klju¢ne vaznosti moguc¢nost da se osigura pristojan zivot za pojedinca ili
njegovu/njenu porodicu. Glavni proces kojim se ovo ostvaruje je sudjelovanje na trzistu rada ifili pristup kreditu
koji ¢e poduprijeti poduzetnicke aktivnosti. Za one koji nisu u mogucnosti stalno ili privremeno ucestvovati,
razuman sistem transfera iz domene socijalne zastite predstavlja temeljni element osiguranja i smanjuje
ugrozenost. Pored toga, vazno je i razumno poslovanje trzista kredita namijenjenih dugoro¢nim investicijama
(stambeno zbrinjavanje, trajna potrosna dobra, osobna ulaganja, itd.).

a) Nezaposlenost i trziSte rada

Posebnu paznju treba posvetiti nezaposlenosti, obzirom na znacajan utjecaj koji ima na drustvenu iskljuc¢enost.
Nezaposlenost karakterizira i iskljuc¢enost, koja vodi do otudenosti i deprivacije, a ograni¢ava i moguc¢nosti
ukljucenosti. Placeni produktivan rad predstavlja osnovni nacin izlaska iz siromastva. Visok nivo zaposlenosti i
otvoreno trziste rada kljucni su za ciljeve uklju¢enosti.

Stvarne dimenzije problema nezaposlenosti u BiH bile su donedavno nejasne, uslijed razli¢itih metodologija
kojim se dolazilo do podataka - sluzbeni broj nezaposlenih bio je precijenjen u poredenju sa stvarnom situacijom,
a ipak je Anketa o mjerenju Zivotnog standarda (LSMS) iz 2001. godine potcijenila postotak nezaposlenih. Anketa
o radnoj snazi, provedena u 2006. koristenjem ILO metodologije, dala je realniju sliku nazaposlenosti i strukture
radne snage u BiH. Ovo istrazivanje pokazuje da je postotak nezaposlenih u BiH 31,1%, odnosno znatno vise
nego u drugim zemljama u regionu, osim u Makedoniji.

Tabele® u daljem tekstu daju precizniju sliku stanja:

Tabela 3.
Radno sposobno stanovnistvo prema aktivnosti, spolu i entitetima (%)

Federacija BiH Republika Srpska Distrikt Brcko BiH
Ukupno
Stopa aktivnosti 43,1 43,1 43,3 37,6
Stopa zaposlenosti 29,7 29,1 30,9 23,7
Stopa nezaposlenosti 31,1 324 28,5 371
Muskarci
Stopa aktivnosti 56,2 57,2 54.8 50,2
Stopa zaposlenosti 39,9 40,3 39,6 33,7
Stopa nezaposlenosti 28,9 29,5 27,6 32,8
Zene
Stopa aktivnosti 30,8 30,0 32,4 25,5
Stopa zaposlenosti 20,0 18,8 22,7 14,0
Stopa nezaposlenosti 349 37,5 30,0 45,2

5 Vidi: BHAS, Anketa o radnoj snazi, ibid, str. 10
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Tabela 4.
Radno sposobno stanovni$tvo prema aktivnosti, spolu i entitetima (%)

Muskarci Zene
Zaposleni 21,5 28,8 14,7 22,5 20,1 16,3
Samozaposleni 6,5 10,0 3,2 55 8,2 6,2
Pomazuéi ¢lanovi 1.7 2,6 0,7 1.2 2,7 1,2
Nezaposleni 13,4 16,2 10,7 14,0 12,4 13,9
Ucenicifstudenti 10,5 10,4 10,5 11,6 8,6 8,4
Domacice 17,4 0,1 33,6 17,9 16,5 16,9
Penzioneri 15,6 19,7 11,8 16,6 14,0 14,6
Ostale neaktivne osobe 13,4 12,1 14,8 10,8 17,6 22,4
?Eagg\é?r:éatvo starije od 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Sa aspekta nezaposlenosti i njenog odnosa sa drustvenom iskljucenosti, vazno je takoder spomenuti i trajanje
nezaposlenosti, dato u Tabeli 4.%:

Tabela 5.
Trajanje nezaposlenosti po spolovima (%)

Muskarci
Ukupno 100,0 100,0 100,0
Pronasli posao 0,7 09 0,5
0-5 mjeseci 56 58 53
6-11 mjeseci 7.8 79 7,5
12-23 mjeseca 10,8 10,2 "7
24 i viSe mjeseci 75,1 753 749

Zabrinjavajuc¢i je, medutim, nivo neaktivnosti stanovnistva. Ukupna radna snaga sastoji se od 811.000 zaposlenih,
366.000 nezaposlenih i 1.566.000 ekonomski neaktivnin osoba. Alarmantna je Cinjenica da je ovoliki broj
neaktivnih osoba: postotak neaktivnih osoba u radno sposobnoj populaciji je 57%. Ove brojke pokazuju da je
manje od polovine ukupne populacije u BiH zaposleno ili nezaposleno, dok se vecina radnika jednostavno
odlucila potpuno iskljuciti iz trzista rada.

Obrazovni status takoder izuzetno varira izmedu ove tri grupe, gdje obrazovani postizu daleko bolje rezultate.
Obrazovni status zaposlenih pokazuje da je vecina zaposlenih (60,6%) sa srednjom stru¢nom spremom (opce ili
usmjereno obrazovanje), slijede oni sa osnovnom $kolom ili manje (25,3%), i na kraju oni sa univerzitetskim

* Vidi: BHAS, Anketa o radnoj snazi, ibid, str.12
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obrazovanjem (14,09%). Struktura obrazovanja nezaposlenih jeste losija, ali ne i u tolikoj mjeri drugacija: 70,2%
ima srednje obrazovanje, 25,4% ima osnovno obrazovanje ili manje, ali samo 4,4% ima vise ili visoko
obrazovanje, magisterij ili doktorat. Podaci pokazuju da je obrazovni status ekonomski neaktivnih osoba daleko
losSiji: skoro 66,9% ima osnovno obrazovanje ili manje, 30,1% srednje, a 3,0% univerzitetsko obrazovanje.

Okrenimo se sada demografskoj strukturi zaposljavanja i strukturalnoj kompoziciji zaposljavanja. Zaposleni se
mogu podijeliti u tri kategorije: zaposleni na puno radno vrijeme, Sto predstavlja najvecu grupu, 72,5% (od ¢ega
su 75,2% zene); samozaposleni, koji ¢ine 21,7% (od ¢ega su 25,6% zene); i pomazuci ¢lanovi domacinstva (5,7%
od ¢ega su dvije trec¢ine zene). Po sektorima, gotovo polovina radne populacije zaposlena je u usluznim
djelatnostima (48,7%), 30,7% u nepoljoprivrednim djelatnostima i 20,6% u poljoprivrednom sektoru.

Medu nezaposlenima 58,7% ¢ine muskarci, a 41,3% Zene. Starosna struktura nezaposlenih pokazuje da 62,2%
pripada najaktivnijoj grupi, izmedu 25 i 49 godina, a vise od jedne cetvrtine (28,1%) pripada mladim ljudima,
izmedu 15 i 24 godine. Preostalih 9,7% su osobe starije od 50 godina. Vecina nezaposlenih (75,1%) trazila je
posao vise od dvije godine. Najmanji dio (5,6%) ¢ine oni koji su bili nezaposleni pet mjeseci ili manje.

Usporedba izmedu stope registrirane nezaposlenosti (prema prijavama u birou za zaposljavanje) i ILO podacima
0 nezaposlenosti (baziranim na istrazivanju) (38,9% u poredenju sa 31,1%) pokazuje da je 81,7% ljudi
identificiranih kao nezaposleni u ILO istrazivanju takoder bilo registrirano na birou za zaposljavanje, dok 38,8%
osoba registriranih na birou za zapo$ljavanje u anketi ILO nisu bile identificirane kao nezaposlene.

Ovdje se mogu postaviti brojna pitanja u vezi sa isklju¢enosc¢u. Nezaposlenost se u BiH ponavlja prema obrascu
koji u znatnoj mjeri pogada mlade. Mladi su, ipak, barem jos uvijek aktivni na trziStu rada. Razlog za zabrinutost
predstavlja i znatan broj nezaposlenih koji nisu registrirani na birou za zaposljavanje - ocito je da je veliki broj
njih nezadovoljan sistemskim odgovorima na problem nezaposlenosti.

b) Ekonomska ugrozenost

Podloznost ekonomskim, zdravstvenim ili drugim Sokovima lezi u samom sredistu ekonomske iskljucenosti. U BiH
ovo predstavlja ogroman problem. Istrazivanja siromastva i dalje ukazuju na sljedece obrasce:

veliki dio populacije je veoma blizu pragu siromastva (oko 30%), i prezivljava zahvaljujuci raznim,
neodrzivim nacinima izdrzavanja;

veliki je broj onih koji imaju veoma nestalne poslove ili su zaposleni u neformalnom sektoru, bez bilo
kakve sigurnosti zaposlenja;

zaposljavanje se odvija na veoma lokaliziranom trzistu rada sa nestabilnim perspektivama razvoja;
brojni su oni koji imaju veoma male Sanse da povecaju svoje prihode;

ekonomska politika nastavlja pogorsavati stanje ugrozenosti kroz, npr., tekuc¢u privatizaciju, gubitak
trzista i smanjenje prihoda kroz direktne transfere medunarodne zajednice.

Radnici u BiH suoceni su sa visokim rizikom gubitka posla, ili smanjenja njihovih prihoda, ili totalnog kolapsa
njihove strategije prezivljavanja. Oko 50% populacije u oba entiteta Zivi ispod praga siromastva ili u riziku da
padne ispod praga siromastva u bilo kojem trenutku. *

Ponovno najveci problem predstavlja ovaj visoki postotak radno neaktivne populacije koji prakti¢no ilustrira

55

Vidjeti: BHAS, FOS i RSIS u okviru projekta DFID-a: "Radne i socijalne politike u BiH", Kvalitativna studija 1 - "Status zaposlenosti
i trzista rada i potencijal za razvoj politike djelovanja u Bosni i Hercegovini”. BSAL/IBHI, Banja Luka/Sarajevo, oktobar 2002. (verzija
na lokalnim jezicima web stranica IBHI www.ibhibih.org, verzija na engleskom jeziku web stranica BSAL www.birks-sinclair.com).
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nizak nivo ekonomije u BiH. Relativno visok stepen rasta moze omoguciti pocetke ukljucive ekonomije. Udio
neaktivnog radno sposobnog stanovnistva naglasava prisustvo nejednakosti, Sto odrazava i visok indeks opce
socijalne iskljucenosti (HSEI), koji smo analizirali u 2. poglavlju.

Rastuc¢a ugrozenost od siromastva u BiH je neSto Sto naglasava ono Sto bismo mogli nazvati "virtualnom"
prirodom drustveno-ekonomske sigurnosti u BiH. Ona predstavlja bit ekonomske nesigurnosti kod stanovnistva;
to znaci da zivotni standardi, jednako kao i potrosnja, ne odgovaraju realnim ekonomskim osnovama. Ovo moze
dovesti do iznenadnog pogorsanja ekonomske i socijalne situacije. Preciznije receno, postoje neregistrirani,
neformalni dijelovi ekonomije koji takoder proizvode i zaposljavaju, u okviru kojih je poseban naglasak na sektoru
usluga i drugim netrgovinskim aktivnostima.

Paradoksalno, ali neformalni sektor igra dvostruku ulogu; djeluje kao nevidljivi faktor ublazavanja teskog
ekonomskog stanja u drustvu jer osigurava prihode velikom broju ljudi, ali s druge strane predstavlja generator
siromastva, jer umanjuje poreze i beneficije, te na taj nacin ne smanjuje samo budZetska sredstva nego i sredstva
namijenjena socijalnim fondovima (za penzije, zdravstvenu i socijalnu zastitu, itd.). Pa ipak postoje i drugi "sivi",
izuzetno nestabilni izvori gotovinskih sredstava koji se mogu smatrati i virtualnom potrosnjom - strani transferi
i potroSnja stranaca koji rade za medunarodne organizacije.

3. Rodni (gender) aspekti ekonomske nesigurnosti

Pored nasilja u porodici, drugi najznacajniji problem, i jedan od glavnih prioriteta bavljenja problematikom
ravnopravnosti spolova u BiH, jeste ekonomska nesigurnost i ugrozenost po osnovi spola. Odredeni aspekti tog
odnosa zavreduju posebnu paznju:

a) Sudjelovanje na trzistu rada

lako se pretpostavlja da Zene ¢ine 52,20 stanovniStva u BiH,** udio ekonomski aktivnih Zena u BiH je 40%, Sto
je medu najnizim stopama u regionu - iako je ova brojka porasla u poredenju sa onom iz 2003., kada je iznosila
38%, prema istrazivanju NHDR-a iz 2003. godine.

Tabela 6.
Udio ekonomski aktivnih zena po entitetima i za BiH, 2003-2004.

2003 2004

BiH FBiH RS BiH FBiH RS
0,38 0,36 0,42 0,40 0,37 0,43

Izvor: procjene GDI, tabela 28, Prilog 1.

Pored manjeg ucesca zena u produktivnom radu, segmentacija trziSta rada zasnovana na spolu iskljucuje zene
sa najbolje placenih polozaja i smjesta ih u sektor sa manjom sigurnosti zaposlenja (obrazovanje, socijalna
zastita, zdravstvo).”

* Istrazivanje za potrebe NHDR-a za 2006. godinu, procjena HDI, Prilog 1.
¥ BHAS, Gender izvjestaj - TB0O3, 2005.
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Kuc¢anske obaveze se jos uvijek ne smatraju poslom, a joS uvijek nije razvijen ni koncept doprinosenja kroz
reproduktivan rad. Ku¢ne pomocnice zaposlene u domacinstvima nemaju zdravstveno, socijalno i penziono
osiguranje i krse se njihova prava po osnovu rada (godisnji odmor, bolovanje, broj radnih sati itd.). Medutim, ovo
se podru¢je pokazalo najefikasnijim u procesu adaptacije u tranzicijskim zemljama i medu migracijskom
populacijom. Dok muskarcima nije jednostavno naci posao u podrucjima za koje nisu osposobljeni, te zbog toga
ostaju nezaposleni, zene koriste sposobnosti koje imaju i zaraduju za zivot svojih porodica. Analiza siromasnih
domacinstava ukazuje na to da je prvi efekat siromastva (neJopremljenost domacinstva (nedostatak perilica ili
drugih kuc¢anskih uredaja), $to znacajno dodatno povecava teret kucanskih poslova.”

b) Razlike u placama medu spolovima

U posljednjih trideset godina nejednakost u zaradi izmedu muskaraca i Zena u Evropi opala je sa 31% na 15%.% Tri
su faktora koja doprinose razlikama u plac¢i medu spolovima: diskriminacija u placama medu spolovima, segregacija
zanimanja i nejednake obaveze u domacinstvu. Diskriminacija u placama medu spolovima uzrok je 25% - 50% razlika
u placi. Za zene kao pojedince ovo moze znaciti siromastvo i drustvenu iskljucenost, posebno ako su u pitanju
samohrane majke. Ti faktori mogu biti uzrokom i siromastva kod djece. Razlika u plac¢i onemoguéuje zene da zarade
adekvatnu penziju. Pored toga, istrazivanje za potrebe NHDR-a, provedeno u 2006. pokazuje da se zene manje
podsticu (25%) na napredovanje u karijeri, za razliku od njihovih muskih kolega. Razlika u placi medu spolovima
umanjuje resurse, ali i ukida motive za dodatno obrazovanje. Osim toga, istrazivanje za potrebe NHDR-a iz 2006.
godine pokazuje da su Zene (25%) manje podsticane da napreduju u karijeri nego $to su njihove muske kolege (19%).
Nejednakost u zaradi smanjuje resurse potrebne za Skolovanje, ali i samu motivaciju za daljim Skolovanjem. Utjecaj
koji razlika u pla¢i medu spolovima ima na drzavu ogleda se u gubitku prihoda po osnovu poreza, osiguranja i
povecanoj ovisnosti zena o socijalnoj pomod¢i. Ova razlika u placi je po prvi put izracunata kao dio GDI procjena za
ovaj NHDR izvjestaj (vidjeti Prilog 1).

Tabela 7.
Raspodjela prihoda izmedu muskaraca i zena, BiH 2003-2004.

2003 2004
BiH FBiH RS BiH FBiH RS
Prihodi koje su ostvarile zene 0.315 0.297 0.352 0.333 0.306 0.361
Prihodi koje su ostvarili muskarci 0.685 0.703 0.648 0.667 0.694 0.639

Source: GDI estimate, Table 28, Annex 1.

Istrazivanje razlika u placama izmedu spolova provedeno je prvi put u 2006., na osnovu podataka sa biroa za
zaposljavanje i ankete Zivjeti u BiH iz 2004., talas 4.° Ovo istrazivanje pokazalo je da ovaj jaz, odnosno razlika
medu spolovima znacajno prevazilazi evropski prosjek. U neindustrijskom proizvodnom sektoru razlika je 429%,
dok je najmanja medu sluzbenicima (8%).

% Svjetska banka, 2003., IBHI/ Svjetska banka 2003., NHDR 2003.

* Just Pay 2001, EU 2005.

60 Agencija za ravnopravnost spolova i Inicijativa za humani razvoj - Human Development Initiative (IHR) - uz podrsku UNDP-a,
Gender Pay Gap in BiH - Razlika u plaéama medu spolovima, bit ¢e okon¢ana do oktobra 2006.
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Grafikon 2.
Prosje¢na neto plac¢a u BiH u 2004. po spolu i zanimanju
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lzvor: Razlike u placama medu spolovima u BiH (Gender Wage Gap), 2006.

¢) Uskladivanje porodi¢nog i radnog Zivota

Pitanje uskladivanja radnog i porodi¢nog zivota u drustvu BiH nije ¢ak bilo niti predmetom rasprave. Potrebno
je definirati skup mjera kako bi se poslodavcima pruzila podrska u identifikaciji i organiziranju rada tako da on
ne utjece na porodicni zivot njihovih radnika. Takvo uskladivanje pomoglo bi zenama koje nose teret kuc¢anskih
obaveza (Cis¢enje, briga o starijima, obrazovanje djece, porodicni kontakti), osiguravajuci im tako bolju
uklju¢enost u aktivnostima po pitanju zaposljavanja i obuke. * Rezultati istrazivanja za potrebe NHDR-a za 2006.
godinu dokazali su sljedeci argument: 50% Zena osjeca se opterecenima kucanskim duznostima (u poredenju sa
24% muskaraca); 86% zena osjeca da duznost ¢iscenja i odrzavanja kucanstva pripada iskljucivo njima (19%
muskaraca); kuhanja (83% zena u poredenju sa 18% muskaraca); brige o djeci (41% i 12%) i pomo¢i djeci u
domacoj zadaci (33% i 13%). Istrazivanje je pokazalo da ucesée zena u kucanskim duznostima uzrokuje da zene
imaju manje slobodnog vremena - 52% zena izjasnilo se da mnogo manje ucestvuje u drustvenim aktivnostima
nego muskarci iste starosne dobi (u poredenju sa 36% muskaraca). Zaposlenost velikog broja Zzena dovela bi do
njihove ekonomske nezavisnosti, vece sigurnosti i povecala bi porodic¢ne prihode.

Jedna od znacajnih mjera koje bi doprinijele uskladivanju izmedu posla i porodice i omogucile vece ucesce oceva
u porodi¢nom Zivotu jeste porodiljsko odsustvo za bilo kojeg od roditelja nakon rodenja djeteta. * Zakon u oba
entiteta garantira Sest mjeseci porodiljskog odsustva, a narednih Sest mjeseci moze se finansirati iz kantonalnih
budzeta (FBiH) ili opc¢inskih budzeta (RS). Medutim, kada je rije¢ o provedbi ove uredbe, postoje razlike u
porodicama sa novorodenom djecom izmedu entiteta, kao i izmedu razli¢itih kantona u FBiH (naknada za
porodiljsko odsustvo isplacuje se u samo dva od deset kantona). Zene se podsticu da sto prije prekinu porodiljsko
odsustvo - unapredenjem ili prijetnjom gubitka posla. Zene ¢ije zaposlenje nije zakonski prijavljeno potpuno su
lisene bilo kakvih prava i zastite tokom porodiljskog odsustva, i za njih trudnoca cesto podrazumijeva gubitak
zaposlenja.

o GEEP, Gender barometar, 2004. i istrazivanje za potrebe NHDR-a 2006.
o Zakon o radu, FBiH, RS.
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d) Visestruka isklju¢enost i ekonomska ugrozenost

Kako smo pokazali u ranijoj diskusiji, isklju¢enost je rijetko ogranicena na jednu dimenziju - oni najiskljuceniji
Cesto osjecaju posljedice u mnogim podrucjima. Ekonomska nesigurnost je uistinu dimenzija koja se najcesce
povezuje sa drugim faktorima.

Nase podatke o razlikama u platama medu spolovima naglasava klju¢ni primjer iskljucenosti - iskljucenost osoba sa
invaliditetom, posebno Zena. Osim $to se susre¢u sa poteskocama u pronalasku zaposlenja uslijed svog invaliditeta,
dodatno im prijeti i isklju¢enost po osnovu spola. Osim razlike u prihodima izmedu muskaraca i zena, postoji i
diskriminacija kada je rije¢ o pla¢i u drugim kategorijama. Na primjer, prosjeCan muskarac bez invaliditeta, sa
zavrsenom srednjom skolom, zaposlen u neindustrijskom proizvodnom sektoru, imat ¢e (u prosjeku) mjesecnu placu
od 437 KM. Muskarac sa invaliditetom sa istim kvalifikacijama, u istom poloZaju, zaraduje 98 KM manije, a Zena sa
invaliditetom 213 KM manje. Ovaj je podatak izuzetno znacajan. Slican primjer moze se dobiti iz istrazivanja o
Romima, kada poredimo romske zene/muskarce sa Zenama/muskarcima iz ve¢inske skupine.

Grafikon 3.
Visestruka drustvena isklju¢enost ekonomski ugrozenog stanovnistva
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lzvor: Gender Wage Gap in BiH - Razlika u placama izmedu muskaraca i zena u BiH, 2006.

Prikazani grafikon daje poredenje placa zaposlenih muskaraca i zena, kao i onih sa invaliditetom. On jasno
prikazuje situaciju do koje dolazi kada se podudare dva faktora drustvene iskljuc¢enosti. U slucaju razlike medu
spolovima i invaliditeta, zena sa invaliditetom je u najgoroj situaciji. Ovaj primjer visSedimenzionalne drustvene
iskljucenosti naglasava mnoge izazove i uzroke na samom poslu. Stavise, u kombinaciji sa raspravom o etnickim
uzrocima drustvene iskljuc¢enosti u razlic¢itim dijelovima BiH, naglasava se pogubna mjeSavina uzroka i pokretaca
izazvanih navedenim okolnostima i politickim stanjem. Ukratko, muskarac/Zena sa invaliditetom na teritoriji gdje
onfona nije u etnickoj vecini je potencijalno najgori moguéi polozaj.

o




NHDR-BiH4

3/9/07 4:13 PM Page 81 CE

.o o ~ Izvjestaj o
Sociialna uklju¢enost [ TSEENIe o)/

u Bosni i Hercegovini

4. Mogucnosti buduceg djelovanja

Stvaranje ekonomske ukljucenosti u BiH je veliki izazov i zahtijeva dva pristupa. Prvenstveno, kao Sto je
naglaseno u MTDS-u, potrebno je da BiH ubrza svoj razvoj i izgradi izrazajniju ekonomiju. Ovo bi stvorilo
potencijale i motiviraju¢u snagu za promjene. Ovo pitanje smatramo prioritetom te stoga na njega i skrecemo
paznju. Jednako je, medutim, neophodan i set strategija kojim bi se osigurala jednaka raspodjela i kanalizirali
plodovi boljih rezultata na ugrozene i marginalizirane, a to je upravo ono za Sto se zalaze revidirana MTDS. Dakle,
ponudit ¢emo niz korisnih strategija.

a) Ubrzani ekonomski razvoj

Pristup medunarodnih institucija razvoju ekonomije BiH, prvenstveno onih u domeni finansija, do sada se temeljio
na prezasic¢enju i promoviranju rasta, koji su se pak bazirali na uvodenju restriktivnih ekonomskih politika kojima se
pokusavalo ograniciti budzetsku potrosnju bez prethodnog utvrdivanja prioriteta, suzbijanju inflacije i osiguravanju
sredstava za otplacivanje medunarodnih kredita. Takav program rada uveliko se temeljio na tradicionalnim i
standardnim ekonomskim strategijama. Na takav je naCin zanemarivana potreba za izgradnjom dinamicne
ekonomije. Cinjenica da je domaca proizvodnja bila izlozena medunarodnoj konkurenciji, nemogucnost vodenja
aktivne monetarne politike fokusirane na razvoj stavljanjem politickih reformi iznad ekonomskih, sprecavanje drzave
i entiteta da podrZze razvoj privrednih sektora koristenjem sredstava namijenjenih razvoju, ustvari su doveli do
stabilizacije ekonomskog sistema BiH. Ipak, u isto vrijeme ovo je prepustilo ekonomske sektore i industrijske probleme
neizvjesnosti, a druge ucinilo nekonkurentnim i neprivla¢nim za investitore.

Strategije koje se zasnivaju iskljucivo na stabilizaciji makroekonomskih agregata, a istovremeno pitanja razvoja
ostavljaju po strani, imale su primjetan utjecaj na isklju¢enost, barem kratkotrajno; to produbljuje tranzicijski efekat
na ekonomiju, narusavajuc¢i dodatnu vrijednost i zaposlenost. | dalje je otvorena debata u vezi sa ovim problemima.
Na primjer, da li je ova vrsta prilagodavanja u dugoro¢nom smislu korisnija? U BiH ta odluka jo$ uvijek nije donesena.
Smatramo da je izbor izmedu stabilne ekonomije na nivou koji je nedovoljan za ispunjenje potreba, i ekonomije brzog
razvoja, lazna dilema. Samo aktivna razvojna politika, ¢ak i uz Zrtvovanje nekih od prednosti stabilnosti, moze
omoguciti ekonomsku odrzivost BiH i inicirati procese koji ¢e dovesti do samoodrzivosti i potpune ekonomske
ukljucenosti.

Tekuce aktivnosti na smanjenju siromastva zahtijevaju da se ekonomski razvoj fokusira na siromasne. U tom smislu
vlada ima dvije osnovne zadace: prvo, podrzati razvoj kroz odrzavanje makroekonomske stabilnosti s ciljem
osiguravanja visokog nivoa konkurentnosti i promocije investicija; i drugo, osigurati da bolji ekonomski rezultati
imaju pozitivan utjecaj na siromasne kroz bolje moguénosti zaposlenja i efikasniju raspodjelu i upravljanje budzetom.
U praksi to podrazumijeva:

uspjesnu kontrolu inflacije kroz adekvatnu monetarnu i fiskalnu politiku, izbjegavajuci rezim koji bi bio
odvise restriktivan i nefleksibilan, kao i nepovoljan za poduzetnistvo i ulaganja;

mjere smanjenja ekonomske nesigurnosti, stimulaciju i rast Stednje;

regulatorno okruzenje u kojem poslovni poduhvati mogu ostvariti uspjeh i u kojem se poStuju
individualna prava cijelog stanovnistva;

uklanjanje prepreka koje stoje na putu masovnim industrijama;
osiguranje raspodjele budzeta kako bi se osigurala najbolja upotreba rada;

osiguravanje da se javna potrosnja (budzet) odrzava i pravilno usmjerava.

63

Za detaljnije informacije pogledati: UNDP BiH: “lzvjestaj o milenijumskim razvojnim cilievima za BiH-2015", Sarajevo, 2003.
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Time bi se osigurali op¢i preduvjeti za podsticanje drustvene uklju¢enosti i priblizilo drustvo konceptu "razvoja
kao slobode”, koji je u centru suvremenih stavova ljudi o razvoju. Uistinu, sustinski smatramo da razvoj
predstavlja sposobnost izbora koji osiguravaju osnovnu vrijednost zivota, te da se treba usmjeravati tamo gdje
osnovni ljudski atributi - zdravlje, obrazovanje, dostatno materijalno stanje i mogucnost izrazavanja politickog
glasa - nedostaju. Kako bi se to osiguralo, neophodno se prilikom donosenja ekonomskih strategija dodatno
fokusirati na razvoj, u cilju ubrzavanja razvoja, kao i postizanja ujednacenijih rezultata. Naravno, i dalje smo
svjesni znacaja stabilnosti i sigurnosti ekonomskog okruzenja.

5. Strategije za postizanje ukljucenosti

U drugom se dijelu fokusiramo na specificne strategije rjeSavanja problema ekonomske iskljucenosti u kratkom ili
srednjem roku. One su usmjerene na problem ugrozenosti i teze ka postizanju pravicnije raspodjele rastucih
ekonomskih rezultata. U sustini ove problematike nalaze se mjere za poboljSanje glavne pokretacke snage
ukljucenosti - sudjelovanje u zaposlenju i trzistu.
a) Aktivna politika namijenjena trzistu rada

Porast nezaposlenosti ima karakteristike tranzicijskog razdoblja: ekonomske reforme (posebno privatizacija i
restrukturiranje) jos uvijek doprinose povecanju nezaposlenosti. Jednako je problematicno i neefikasno
djelovanje trzista rada u BiH, sa niskim stupnjem mobilnosti uslijed lose infrastrukture, drustvenih ogranicenja i
politickih/administrativnih prepreka. Prema tome, aktivne mjere poduzete u cilju unapredenja djelovanja na

trzistu rada mogle bi pomoc¢i umanjenju ovih problema i pokrenuti ucesc¢e. Ovakve akcije ¢ine sastavni dio u
postizanju ekonomskog razvoja.

Integriran pristup ovom krajnjem cilju zahtijeva spretno kreiranu i prilagodenu kombinaciju op¢ih smjernica
politike zaposSljavanja i specificnih smjernica za aktivne politike namijenjene trzistu rada. Klju¢ni elementi
politike zaposljavanja, koja tezi odrzivom smanjenju nezaposlenosti i podsticanju bolje drustvene ukljucenosti,
omogucili bi:

podrsku direktnim ulaganjima i aktivaciju domace Stednje fokusiranu na ulaganja;

podrsku sklapanju poslovnih partnerstava i boljem okruzenju za zapocinjanje biznisa;

poboljsane finansijske poticaje koji bi ucinili rad isplativijim i profitabilnijim.
Kljucni elementi aktivne politike trziSta rada koja tezi odrzivom smanjenju nezaposlenosti i boljoj drustvenoj
ukljucenosti su:

pomoc¢ u trazenju zaposlenja i dugoro¢na prevencija nezaposlenosti;

promocija rada i poslovna fleksibilnost i prilagodljivost promjenama;

pruzanje podrske profesionalnoj i geografskoj mobilnosti;

stvaranje veceg broja poslovnih prilika i podrska aktivnom starenju.”*

Posebno su znacajne strategije koje pruzaju podrsku u: a) aktivnom trazenju zaposlenja i savjetima o karijeri; b)
stvaranju radnih mjesta; c¢) obucavanju i prekvalifikaciji.

64

Vidi: Vlada Republike Srbije, Nacionalna strategija zaposljavanja 2005-2010, Beograd, 2005, Slovenija-Nacionalni akcioni plan
socijalne inkluzije (NAP/Incl), 2004-2006, Ljubljana, juli 2004; i Madarska-Nacionalni akcioni plan drustvene inkluzije, 2004~
20086., juli 2004.
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Podrska aktivnom trazenju zaposlenja je glavni i, neki ¢e tvrditi, najznacajniji i najefikasniji oblik aktivne politike
trzista rada, gdje vodecu ulogu igraju sluzbe za zaposljavanje. Ekonomski ciljevi ove sluzbe su smanjenje troskova
i vremena potrebnog da se dobije informacija o poslovnim ponudama za nezaposlene i dostupnoj radnoj snazi
za poslodavce, na taj nacin efikasno povezujuci neaktivne u potrazi za poslom. Ovaj tip aktivne politike provodi
se kroz niz aktivnosti i programa, poput procjene kvalifikacija i sposobnosti, pripreme poslovnih aplikacija i
kandidata za intervjue, savjeta o karijeri, pripreme pojedinacnih planova za trazenje zaposlenja, formiranja
klubova osoba u potrazi za poslom i pripreme programa za najosjetljivije grupe. Stvaranje radnih mjesta
pretpostavlja Sirok spektar mjera i programa, poput javnih radova (direktni programi stvaranja radnih mjesta),
subvencioniranja placa i programa samozaposljavanja.

Javni radovi su sustinski kontraciklicna mjera smanjenja siromastva, buduci da nude kratkotrajne, slabo placene
poslove. Uklju¢ivanje u programe javnih radova cesto se koristi kao test spremnosti nezaposlenih osoba na rad,
posebno ukoliko primaju naknade za nezaposlenost ili ukoliko se sumnja da su zaposleni u sivoj ekonomiji. Takve
radove moze organizirati direktno vlada ili lokalne vlasti, ili mogu biti planirani kroz partnerstvo izmedu vladinih
institucija, nevladinih organizacija i privatnih poslodavaca. To su uglavnom projekti koji zahtijevaju intenzivan
rad na izgradnji, odrzavanju ili obnavljanju infrastrukture.

OKVIR 8: SOCIJALNA UKLJUCENOST ROMSKE POPULACIJE KROZ AKTIVNOSTI
RECIKLIRANJA

Romi u BiH sakupljaju papir i metal te ove materijale transportiraju neadekvatnim vozilima na otpade i
za to bivaju plac¢eni u gotovini. Na ovaj se nacin ne postize nikakav dugorocni u¢inak osim neophodnog
svakodnevnog prezivljavanja. Pa ipak, kada BiH usvoji strategiju zastite okolisa i propise o odvajanju
otpada, ova ¢e aktivnost mozda sasvim prestati. Jedna od mogucih intervencija kojom bi se mogla pruziti
pomo¢ postojecoj aktivnosti u koju je ukljucen veliki broj romskih porodica, te kako bi se ista ucinila
samoodrzivom potrebno je Rome ukljuciti u aktivnosti recikliranja.

Moguce bi bilo provesti sljedece mjere kroz koje bi se stvorile odrzive poslovne moguc¢nosti za neke od
¢lanova romske zajednice u saradnji s lokalnim zajednicama i preduze¢ima za upravljanje otpadom:

Kontejneri za otpad bi se postavljali u lokalnim zajednicama i krugovima velikih lokalnih proizvodaca.
Romi koji traze posao bi u saradnji s lokalnim poduze¢ima za upravljanje otpadom (neka od takvih
poduzeca su vec¢ ukljucena u recikliranje) dostavljali razdvojeni reciklazni materijal na otpade odakle bi se
ti materijali prodavali poduzec¢ima za recikliranje. Kako bi ovaj koncept postao realnost, neophodno je
ukljucivanje lokalnih zajednica zajedno s propisima o odvajanju otpada i strateskim pristupom
ukljucenosti Roma u drustvu. Poslovne prilike bi bile popracene sveobuhvatnom obukom namijenjenom
Romima. lako ovaj koncept ne rjeSava problem socijalne isklju¢enosti Roma opcenito, on predstavlja
segment njihovog moguceg uklju¢ivanja u ovu granu privrede. Takav bi se model mogao kopirati i u
drugim granama industrije koja ne zahtijeva visokokvalificiranu radnu snagu, a pored toga se moze
iskoristiti i za djelovanje medu drugim socijalno iskljucenim grupama. RjeSavanje problema socijalne
iskljucenosti zahtijeva saradnju izmedu svih aktera, Sto podrazumijeva saradnju privatnog i javnog
sektora te civilnog drusStva.

Izvor: UNDP-ov projekat GSBP.

Subvencioniranje placa stimulira stvaranje radnih mjesta kroz oslobadanje od poreza, ili direktnim placanjem
poslodavcima koji uposljavaju nezaposlenu osobu pod odredenim uvjetima, ili za zadrzavanje radnika koji bi
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inace bili otpusteni. U nekim se slucajevima ovakve subvencije mogu ponuditi nezaposlenima u obliku bonusa
za zaposlenje kao poticaj da brzo pronadu novi posao. Programi samozaposljavanja, usmjereni na angaziranje
nezaposlene osobe kroz pokretanje privatnog biznisa u cilju stvaranja mikro ili malih kompanija, obi¢no su
bazirani na direktnom pruzanju kredita i tehnicke pomoci kroz omogucavanje pristupa trzistu kredita.

Obrazovanje i prekvalifikacija predstavljaju aktivnu politiku namijenjenu trzistu rada, ¢iji je glavni cilj povecanje
zaposlenosti ili produktivnosti nezaposlenih kroz stvaranje programa obuke u skladu sa potrebama poslodavaca.
Ova obuka mozZe se organizirati za pojedince ili u grupama, u formalnim ucionicama ili u prostorijama kompanije
(radno mjesto za obucavanje). Ciljne grupe su obi¢no mladi, dugotrajno nezaposleni ili otpusteni radnici sa
neadekvatnim znanjem i vjeStinama.

b) Prevencija dugotrajne nezaposlenosti

Dugotrajna nezaposlenost je jedan od vodecih problema trzista rada u BiH. Prema istrazivanju radne snage, vise
od tri ¢etvrtine nezaposlenih u potrazi je za poslom ve¢ duze od dvije godine.

Reintegracija dugotrajno nezaposlenih na trziste rada je kompleksan zadatak - njihovo znanje i sposobnosti
postaju zastarjeli i oni gube radne navike. Iskljucenost iz trziSta rada dovodi do psiholoskih problema i pogorsanja
drustveno-ekonomskog polozaja dugotrajno nezaposlene osobe. Dugotrajna nezaposlenost posebno pogada
osobe koje su u vecem riziku od drustvene iskljucenosti: one bez kvalifikacija; stariju populaciju (preko 50
godina); osobe sa problemima u socijalnoj adaptaciji i odredene etnicke grupe, posebno Rome.

Jedna od mjera koje igraju veoma znacajnu ulogu je ciljana aktivna potraga za zaposlenjem. U cilju sprecavanja
dugotrajne nezaposlenosti i pomoci nezaposlenoj osobi da se integrira u drustvo prije dugotrajne nezaposlenosti,
agencije za zaposljavanje moraju razviti individualizirane planove zapoSljavanja za sve aplikante u odredenom
vremenskom okviru (tj. Sest mijeseci). Ovakvi individualizirani planovi bi ukljucivali aktivnu potragu za
zaposlenjem, tezeci tako ka punoj iskoristenosti potencijala nezaposlene osobe, i ponudili bi obucavanje za
sticanje dodatnih vjestina i kvalifikacija neophodnih za brzu reintegraciju na trziste rada.

Aktivnosti koje mogu sprijeciti dugotrajnu nezaposlenost pretpostavljaju odredeni oblik profesionalnog obucavanja,
ili radnog iskustva. One nastoje ponuditi onim nezaposlenim osobama sa vecim rizikom dugotrajne nezaposlenosti
adekvatno radno iskustvo, radne navike i prakticne vjestina, povecavajuci im tako Sanse za zaposlenje.

c) Politika zaposljavanja osoba s invaliditetom

Nezaposlenost predstavlja znacajan problem s kojim se suocavaju osobe s invaliditetom. Sa stajalista socijalne
ukljucenosti preporucuju se sljedec¢e mjere kojima se nastoji podrzati njihova ekonomska aktivacija:

motiviranje poslodavaca da zaposljavaju osobe s invaliditetom;

saradnja izmedu poslodavaca i biroa za zaposljavanje u identificiranju onih poslova koje mogu obavljati
osobe s invaliditetom kao i u fizickoj modifikaciji mjesta rada i stvaranju odgovarajucih uvjeta;

definiranje kvote za zaposljavanje osoba s invaliditetom te pracenje i primjena ovog propisa (jedna od
alternative je placanje odredenog iznosa u Fond za zaposljavanje osoba s invaliditetom);

poboljsanje mogucnosti fizickog pristupa za osobe s invaliditetom;
unapredenje i razvijanje znanja i vjestina osoba s invaliditetom kroz razlicite programe obuke;

osiguravanje podrske uklju¢ivanju osoba s invaliditetom u programe obrazovanja odraslih koji su u skladu
s njihovim individualnim sposobnostima. *

% Vidjeti: Vlada Republike Hrvatske, Nacionalna strategija jedinstvene politike invalidnosti 2003-2006., Zagreb, januar 2003.
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d) Politike zaposljavanja Roma i drugih ugrozenih grupa

Politike namijenjene zaposljavanju Roma bi, u kontekstu socijalne inkluzije, trebale ukljucivati i sljede¢e mjere:
ukljucivanje mladih nezaposlenih Roma u osnovne i strucne srednje skole (sticanje obrazovanja kako bi
se prosirili izgledi za zaposljavanje);
ukljucivanje odraslih Roma u programe poticajnog zaposljavanja;
izrada i usvajanje programa javnih radova (za pomoc u ucenju) kako bi se smanjila stopa napustanja skolovanja;
osnazivanje savjetnika za pitanja Roma u biroima za zaposljavanje ili op¢inama u kojima zivi veliki broj Roma;
saradnja s privatnim poduze¢ima u procesima zaposljavanja Roma.*

OKVIR 9: SOCIJALNA UKLJUCENOST KROZ PROGRAME ODRZIVOG POVRATKA

Nastojanjima na smanjenju socijalne iskljucenosti u BiH bavio se i UNDP-ov program SUTRA. Program je
nastojao ispuniti osnovne potrebe kroz pomo¢ u osiguravanju jednog od osnovnih prava koje garantira
Dejtonski mirovni sporazum - prava na povratak i reintegraciju - dok se istoviemeno nastojao osigurati
prijenos odgovornosti za proces povratka s medunarodnih na domace institucije. U okviru ovih aktivnosti
SUTRA je inicirao komponente kojima se nastojao poboljsati zivotni standard ne samo povratnika nego i
domace populacije koja je zbog nedostatka resursa cesto bivala iskljucena iz ovakvih aktivnosti. Radom
na centralnom drzavnom nivou, posebno kroz saradnju s Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice
(MHRR) te s opcinama u okviru lokalnih akcionih grupa (LAG) koje su uspostavljene za potrebe
implementacije programa SUTRA, stvorena je solidna osnova za inicijative Sireg obima kroz koje ¢e se
poboljsavati i Zivotni standard i sudjelovanje u drustvu opcenito. Implementacija projekta SUTRA na
lokalnom nivou, posebno kroz jednako ukljucivanje razlicitih sektora drustva (lokalnih vlasti, organizacija
civilnog drustva i poslovnog sektora) koji su bili zastupljeni u lokalnim akcionim grupama predstavlja
primjer projekta koji uzima u obzir i elemente socijalne ukljucenosti.

U okviru projekta SUTRA i uz saradnju na lokalnom nivou uspjesno je rijesen i problem rekonstrukcije objekata
kolektivnog stanovanja. Prvi uspjeh u tom smislu predstavljale su aktivnosti u opcini Vares gdje su sredstva
potrebna za rekonstrukeiju visespratne zgrade sakupljena od razli¢itih razina vlasti. Ovaj projekt rekonstrukcije
takoder zadovoljava elemente socijalnog stambenog zbrinjavanja jer ¢e neki od stanova koji su na
raspolaganju biti koristeni u rjeSavanju problema stambenog zbrinjavanja socijalno ugrozenih.

Socijalno stambeno zbrinjavanje predstavija jos jednu od tacaka koja povezuje program SUTRA s
institucijama vlasti na centralnom nivou. Jedan od najznacajnijih partnera SUTRA, Ministarstvo za ljudska
prava i izbjeglice, ima mandat da definira i koordinira politiku u domeni socijalnog stambenog
zbrinjavanja. Prvi koraci na rjeSavanju pitanja socijalnog stambenog zbrinjavanja bit ¢e pruzanje pomoci
Ministarstvu da utvrdi kriterije za rekonstrukciju zgrada zajednickog stanovanja. Ta ¢e se aktivnost
oslanjati na iskustva ste¢ena u implementaciji tri faze programa SUTRA i dovest ¢e do rjeSavanja pitanja
vlasnika stanova u zgradama koje je dosad, zbog nedostatka fondova, bilo zapostavljano.

UNDP je sa programom SUTRA nedavno inicirao inicijativu namijenjenu ruralnom razvoju. Ovom ¢e se
inicijativom uspostaviti mreza BiH za ruralni razvoj koja ¢e biti ¢lanicom PREPARE-a (Pre-accession
Partnership for Rural Europe - Predpristupno partnerstvo za ruralnu Evropu). Mreza BiH bi trebala biti
tocka na kojoj bi se susretali predstavnici iz javnog, privatnog i civilnog sektora kako bi se stvorio i
iskoristio poticaj za implementaciju ideja projekata ruralnog razvoja kroz koje bi se unaprijedio kvalitet
Zivota u ruralnim podrucjima. Ruralni ¢e razvoj osigurati zaposljavanje te tako potaknuti reintegraciju
povratnika, a istovremeno doprinijeti smanjenju siromastva opcenito.

Izvor: Tim projekta SUTRA, UNDP.

& Za dodatne informacije pogledati: Slovenia-National Action Plan for Social Exclusion (NAP/Inclusion) 2004-2006, - Nacionalni
akcioni plan za socijalnu inkluziju za Sloveniju 2004-2006. Ljubljana, July, 2004.
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OKVIR 10: INICIJATIVE REGIONALNOG RAZVOJA NAMIJENJENE PROMOVIRANJU
SOCIJALNE UKLJUCENOSTI

U svojoj borbi protiv siromastva UNDP je usvojio i pristupe koji se temelje na inicijativama regionalnog
razvoja u kojima se nastojanja koncentriraju u jednom konkretnom podrucju kako bi se unaprijedili Zivoti
ugrozenih porodica. UNDP kroz ovakvu vrstu pristupa moze na najbolji nacin odgovoriti na konkretne
potrebe u svakom od podrucja, umjesto da implementira standardizirana rjesenja koja mozda niti ne
odgovaraju potrebama odredenog regiona.

UNDP-ov program za regiju Srebrenice predstavljao je jedan od tih razvojnih projekata koji se zasnivaju
na regionalnom pristupu kojim se nastojao rijesiti problem siromastva i socijalne isklju¢enosti. Ovaj je
program podijeljen u tri komponente: lokalna uprava, ekonomski razvoj i infrastruktura. Ekonomski razvoj
i infrastruktura predstavljali su glavna podrucja intervencije, uz poseban naglasak na izgradnji jakih
lokalnih institucija i struktura koje ¢e u buduénosti na sebe preuzeti proces razvoja.

U svojoj strategiji ekonomskog razvoja Projekt oporavka regije Srebrenica (SRRP) identificirao je
poljoprivredu kao provedivo i odrzivo strateSko podrudje zbog njenog znacaja za poticanje ruralne
ekonomije i rjeSavanje problema zaposljavanja. Osim marginalne proizvodnje i sitnih trgovackih
aktivnosti, osnovni privredni sektori u regiji - Sumarstvo, prerada drveta i rudarstvo - ne mogu osigurati
dovoljan broj radnih mjesta kako bi se smanjila visoka stopa nezaposlenosti. Kao takva, poljoprivreda
moze osigurati zamjenu za zaposljavanje, i to posebno za ugrozene skupine smjestene u ruralnim
podrucjima koja ukljucuju i velika povratnicka naselja. Poljoprivreda je istovremeno i najjeftiniji nacin
stvaranja novih radnih mjesta, Sto predstavlja dodatni argument za jacanje ovog sektora.

Kao prvi korak, UNDP je analizirao mogucnosti u regiji i proveo detaljnu analizu razli¢itih podsektora
poput proizvodnje mlijeka, uzgoja ovaca i bobicastog voca, istrazujuci pri tome moguce probleme vezane
za svaki od ovih sektora i to od mjesta proizvodnje do trziSta. Sacinjene su i finansijske projekcije kako bi
se utvrdila izvedivost ulaganja. Identificirani potencijali obuhvacali su proizvodnju mlijeka i uzgoj ovaca,
ali smo za potrebe okoncanja procesa priprema morali iznaci inovativan pristup kroz koji bi se izbalansirali
isplativa ulaganja i socijalna ukljucenost.

Koncept projekta proizvodnje mlijeka svodio se na osnivanje deset “pokaznih farmi" te stvaranje mreze
manjih proizvodaca oko svake od ovih farmi koji ¢e imati koristi od takvih “pokaznih farmi" tako Sto ¢e
lakse ostvariti pristup trzistu. Drugo obrazlozenje takvog pristupa lezi u potrebi ponovnog uspostavljanja
socijalne kohezije u raseljenim zajednicama. Brojni su primjeri u kojima skupine poljoprivrednih
proizvodaca sada rade zajedno. U mjesnoj zajednici Voljavica poljoprivrednici su se samoorganizirali i
zapoceli projekat kojim se nastoji pomo¢i najsiromasnijim medu njima da ponovno izgrade Stagljeve i
staje. Danas smo u prilici vidjeti kako poljoprivrednici pomazu jedni drugima tokom Zetve i na taj nacin
smanjuju troskove proizvodnje. Zajednice bogatstvo stvaraju brze ako suraduju i dijele sredstva koja su
im na raspolaganju.

Ovaj primjer pokazuje da pristup kakav koristi SRRP, kroz koji UNDP moze pomo¢i da se na integriran
nacin objedine ekonomske i socijalne koristi, predstavlja najbolje rjeSenje za konkretne potrebe lokalnih
zajednica, ¢ime se promovira ukljucenost.

Izvor: Tim SRRP projekta, UNDP.

Za poboljSanje ekonomske situacije za druge ugrozene grupe - beskucnike, zrtve nasilja, osobe s dusevnim
oboljenjima i slicnim problemima, ovisnike o drogama, itd., potrebno je organizirati ekonomske aktivnosti u
zasticenim ili prilagodenim sredinama (posao na pola radnog vremena, dijeljenje radnog mjesta, fleksibilno radno
vrijeme, itd). ®
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e) Drustvena solidarnost

Pristup koji u pogledu strategija zapoSljavanja koristi EU oslanja se na sudjelovanje svih aktera na trzistu rada.
Njegov cilj nije samo privredni i drustveni sklad nego i socijalna uklju¢enost nezaposlenih. Rjesavanje problema
nezaposlenosti u BiH i jacanje socijalne ukljuc¢enosti zahtijeva drustveni ugovor koji bi sklopili sindikati,
poslodavci i vlade, a koji bi se temeljio na socijalnom partnerstvu.

Takav bi drustveni sporazum trebao biti usmjeren na zajednicke vrijednosti i ciljeve socijalnih partnera koji ukljucuju:
modernu, drustveno odgovornu trzisSnu ekonomiju;
rast zaposlenosti i participativnije trziste rada;

prihvacanje univerzalnog prava svih na pristojan posao i place, uz jednake mogucnosti i bez
diskriminacije, za cjelokupno radno sposobno stanovnistvo;

borbu protiv svih oblika siromastva i socijalne isklju¢enosti;

prihvacanje socijalnog dijaloga izmedu sindikata, udruzenja poslodavaca i vladinih institucija, kao jednog
od klju¢nih elemenata uskladivanja i reguliranja odnosa u privredi u savremenom demokratskom drustvu.

Cilj drustvenog ugovora je da ponudi solidne okvire za konsultacije po pitanju ekonomske politike te zauzvrat
bolju saradnju izmedu vodecih aktera u sporazumu. Na ovaj se nacin osigurava dijalog kroz koji se nastoji posti¢i
dogovor o teskim pitanjima i reformama kakve su: kontrola inflacije, deficit i javni dug, otvaranje novih
moguc¢nosti za zaposljavanje i konkurentnost; obuka iz novih znanja i vjestina; socijalna ukljuc¢enost
marginaliziranih grupa i pojedinaca i postizanje viSeg nivoa i boljeg kvaliteta socijalne zastite - bez narusavanja
principa konkurentnosti.

f) Kvalitetno, efektivno osiguranje od nezaposlenosti i socijalna zastita

Za one koji nisu u mogucnosti sudjelovati i one koji su trenutno bez posla potrebno je uspostaviti kvalitetan i
razuman sistem osiguranja i beneficija. Ovo je pitanje od izuzetnog znacaja pa ¢emo se na njega osvrnuti u
posebnom poglavlju. Ipak, Zelimo naglasiti njegov znacaj za osiguravanje osnovne, pa i cjelovite ekonomske
ukljucenosti. Tu su joS neka pitanja koja je potrebno rijesiti a koja se odnose na motiviranje i trazenje posla uz
primanje adekvatne pomoci, te na taj nacin na smanjenje kovarijantnog rizika koji mogu predstavljati znacajan
poticaj zaposljavanju i poduzetnistvu. Mreze sigurnosti i osiguranja olakSavaju preuzimanje rizika i olakSavaju
potragu za novim mogucnostima zaposljavanja.

6. Sazetak i zakljucci

Uvijek iznova naglaSavamo cinjenicu da je neophodno da ekonomski razvoj u BiH bude u vec¢oj mjeri usmjeren
na zadovoljavanje potreba siromasnih. Zbog veli¢ine problema socijalne iskljucenosti i Cinjenice da je pojam
socijalne iskljucenosti daleko Siri od samog pojma siromastva, smatramo kako bi odgovorni za izradu i usvajanje
politika u BiH trebali definirati i Siri cilj koji podrazumijeva ukljuciv ekonomski razvoj.

Pojam ukljucivog ekonomskog razvoja temelji se na pojmovima humanog razvoja i socioekonomskih prava. U
ekonomskom kontekstu, za njegovo je ostvarenje potreban odrziv ekonomski rast uz politiku strukturnih
promjena u privredi, reforme obrazovanja, zdravstvene i socijalne zastite kroz koje se jaca socijalna ukljucenost.
U smislu trziSta rada je neophodno aktivirati postojec¢i izuzetno veliki broj ekonomski neaktivnih i onih koji su
obeshrabreni - odustali od trzista rada te smanijiti stopu kratkotrajne i dugotrajne nezaposlenosti. Vjerujemo da
je postojeci okvir politike suvise usmjeren na ostvarivanje stabilnosti na racun ekspanzije, te Sto je jos znacajnije,
da zanemaruje rastucu nejednakost.
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Predlozili smo i set politika koje bi trebale osigurati vecu ukljucenost kako na kratkoronom tako i na
srednjoro¢nom planu. Kroz ove se politike nastoji poboljSati nacin na koji djeluje trziste rada. Osnovno sredstvo
u tom smislu predstavlja koriStenje mjera za stvaranje aktivnog trzista rada kako bi se omogucilo i razvilo
sudjelovanje siromasnih i ugrozenih u poslovnim i procesima zaposljavanja. Na kraju, smatramo da bi HSEl,
inidkator koji je razvijen za potrebe ovog istrazivanja (ili indikator koji bi se dodatno razradio), mogao biti jedan
od pokazatelja putem kojih se moze mjeriti napredak u uklju¢ivom ekonomskom razvoju u BiH.
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6. POGLAVLJE: OBRAZOVANJE | CJELOZIVOTNO UCENJE

U ovom se poglavlju razmatra uloga obrazovanja u promoviranju socijalne ukljucenosti u BiH. Naglasavamo da
se ovim pitanjem bavimo u najSirem mogucem smislu, odnosno pod obrazovanjem podrazumijevamo
sveobuhvatno cjelozivotno ucenje, uz razmatranje posebnih izazova s kojim se suocavaju mladi.

Na pocetku poglavlja definiramo odnos izmedu niskih postignuca u obrazovanju i iskljucenosti te vitalnu ulogu
koju ucenje ima u poticanju socijalne uklju¢enosti. Drugi, veci dio poglavlja odnosi se na konkretni kontekst BiH.
U tom dijelu ispitujemo sistem od vrha nanize, pokusavamo otkriti njegove slabosti te prilike i mogucnosti za
promjene. Trece, iniciramo program politika u svrhu promjena, dajuci komentar o tome kako nastaviti dalje, a
poglavlje zavrSavamo konkretnim preporukama.

1. Socijalna isklju¢enost i obrazovanje

lzvjestaji medunarodnih organizacija kao i brojne studije na temu mogucnosti jednakog sudjelovanja u
obrazovanju odrazavaju opci konsenzus da je kvalitetno obrazovanje najbolje sredstvo za prevenciju nejednakosti
i siromastva te najefikasniji nacin da se “pobjegne” od siromastva i socijalne iskljucenosti. lzvjestaji Vije¢a Evrope
i UNESCO-a posebno naglasavaju upravo ovaj aspekt®” Ovi dokumenti pored toga naglasavaju ulogu
obrazovanja u osobnom ali i drustvenom razvoju ¢ovjecanstva.”* Edgar Morin, autor izvjestaja UNESCO-a za
2001. godinu, tvrdi: "Moto za razvoj svijeta moraju biti demokratija, ravnopravnost, socijalna pravda i sklad s
prirodnim okolisem."

Milenijumski razvojni cilj koji se odnosi na obrazovanje poziva na osiguravanje univerzalnog osnovnog
obrazovanja za sve. lako je u BiH postignuto pa skoro univerzalno osnovno obrazovanje (u dobi od 6 do 15
godina) ™, povecan je udio djece koja nisu upisana u Skole te je dosegao procijenjenih 4% od ukupnog broja djece
te dobi.”" Djeca s posebnim potrebama imaju posebnih problema u osiguravanju odgovarajué¢eg Skolovanja.
Postoje razlike izmedu djece iz siromasnih i bogatijih domacinstava. Nekih 43% djece iz siromasnih
domacinstava (u poredenju s 23% djece iz bogatijih domacinstava) ne nastavljaju skolovanje odnosno ne
pohadaju srednju Skolu.”* Visok stepen korelacije postoji i izmedu kvalifikacija i zaposlenosti.” Djeca, pak,
osiromasenih i neobrazovanih roditelja imaju manje mogucnosti za razvijanje jezika, socijalnih vjestina i navika
ucenja koji su kljuc¢ni za uspjeh u skolovanju.

Rano napustanje Skole, losa postignuca u obrazovanju i(ili) lose obrazovanje osobu vode prema socijalnoj
nesigurnosti, nezaposlenosti, siromastvu, te ¢esto i socijalnoj iskljucenosti. Lista pokazatelja visokog rizika od

& White Paper on Education and Training: Teaching and Learning - Towards the Learning Society - Bijela knjiga o obrazovanju i
obuci: poducavanje i ucenje (1995.) i izvjestaj Komisije UNESCO-a pod predsjedavanjem Delorsa: The Treasure Within - Unutarnje
blago (1996.)

% Commission of the European Communities - Komisija evropskih zajednica, White Paper on Education and Training: Teaching and
Learning - Towards the Learning Society - Bijela knjiga o obrazovanju i obuci: poducavanje i uéenje, Luksemburg, 1995, i Delors,
J. (ur), The Treasure Within, Report to UNESCO of the International Commission on Education for the Twenty- first Century -
Unutarnje blago, Izvjestaj Medunarodne komisije o obrazovanju za 21. stoljece, UNESCO, Pariz, 1996.

o Morin, E., Seven Complex Lessons in Education for the Future - Sedam slozenih lekcija iz obrazovanja za buduénost, UNESCO, Pariz.

o U BiH, osnovno obrazovanije, koje je obavezno, traje devet godina. Srednjoskolsko obrazovanje traje Cetiri godine i moze biti opée
ili strucno obrazovanje.

7 UNDP (2004.), MDG Update Report for Bosnia and Herzegovina - lzvjestaj o napretku u ostvarenju Milenijumskih ciljeva razvoja
za BiH, PRSP, Europe and Beyond - Evropa i Sire, UNDP BiH.

7 Ibid.

& Ovaj odnos detaljnije istrazuje buduci Posebni izvjestaj o obrazovanju u BiH - u okviru Sistema ranog upozoravanja.
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socijalne iskljucenosti koja se u vecini evropskih zemalja temelji na zajedni¢kim imeniteljima odnosi se i na
zemlje u tranziciji. Neki su od ovih indikatora u BiH daleko izrazeniji, s obzirom da se radi o zemlji pogodenoj
visegodisnjim ratnim razaranjima, Sto rezultira daleko sloZenijom slikom siromastva i socijalne isklju¢enosti.

Kako smo ve¢ vidjeli, Leaken indikatori za EU™ definiraju cetiri vazne dimenzije socijalne ukljucenosti -
siromastvo mjereno kroz finansijski aspekt, zaposljavanje, zdravstvenu zastitu i obrazovanje - te naglasavaju
potrebu da se paznja kroz indikatore siromastva i socijalne iskljucenosti usmjeri na djecu i starije osobe,
napominjuci pri tome da se siromastvo i socijalna isklju¢enost ne temelje na isklju¢ivo jednom faktoru rizika. Pa
ipak, od svih faktora koji povecavaju rizik od siromastva, nivo obrazovanja je, pojedinacno, najznacajniji,”® dok
loSe obrazovanje, nezaposlenost i siromastvo uzajamno jacaju efekte faktora jednih na druge.

Osobe koje imaju zavrsenu samo osnovnu skolu, uz postojeée stope prihoda, suocavaju se s finansijskim
teskocama. Osobe s univerzitetskim obrazovanjem imaju dva puta veée Sanse da ¢e Zivjeti ugodnim zivotom.”
Istovremeno je visi procenat ispitanika sa srednjom skolom (86%) i univerzitetskim obrazovanjem (83%) navelo
da imaju “"imaju prijatelja s kojim mogu razgovarati o osobnim i intimnim stvarima" u poredenju s daleko manjim
postotkom (73%) ispitanika koji imaju zavrsenu samo osnhovnu $kolu. ”/

Tabela 8.
Prihodi i zadovoljstvo uvjetima zivota, prema nivou obrazovanja

Osnovna skola ili
bez zavrsene

Zavrsena srednja  Visa skola, fakultet,

osnovne 2kole Skola magisterij, doktorat
Zadovolj. zivotom uz postojece prihode 10,6% 11,5% 20,5%
Izlazimo na kraj s postoje¢im prihodima 30,9% 43,5% 47 5%
Tesko je prezivjeti s postojecim prihodima 28,5% 23,2% 11,3%
Veoma je tesko prezivjeti uz postojece prihode 31,4% 20,5% 18,4%
Bez odgovora 2,0% 1,3% 2,3%
Ukupno 100,0 100,0 100,0

Polozaj domacinstva u smislu prihoda i zarade u odnosu na stepen obrazovanja (osnovno, srednje, vise i visoko),
iskazuje jasnu korelaciju izmedu zadovoljavajuceg zivotnog standarda uz postojeci prihod i stepena obrazovanja.
Zivotne su teskoce uz postojeci prihod obrnuto proporcionalne postignutom stepenu obrazovanja. Stopa osoba koje
¢e vjerojatno postati nezaposlene u skoroj buducnosti u BiH je veoma visoka. Ispitanici koji su imali zavrsenu samo
osnovnu skoli (oko 70%) ¢eSée su bili nezaposleni od onih koji imaju univerzitetsko obrazovanje (49%).

/birno gledano, jasno je da je los obrazovni status, u BiH ali i drugdje, u bliskoj vezi sa isklju¢enos¢u. S druge
strane, obrazovanje je i osnovno sredstvo drustvenog uspona. Nadalje, kako sugeriraju i nasi podaci, upravo se

7 Eurostat, The transition between ECHP and EU-SILC, Appendix VIIl - Prijelaz izmedu ECHP i EU-SILC, dodatak VI, str. 58.
Svjetska banka, Bosnia and Herzegovina: Poverty Assessment - Bosna i Hercegovina: procjena stanja siromastva, izvjestaj broj
25343-BiH, str. 46

Istrazivanje koje je sproveo PRISM, str. 21.

7 lbid. str. 8.
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na srednjoskolskom nivou odrzava balans izmedu uspjeha u zaposljavanju i prihoda. Takvi podaci jasno ukazuju
na sto bi trebala biti usmjerena paznja u pruzanju redovnog obrazovanja. Vrijedi uzeti u obzir da i cjelozivotno
ucenje, te posebno moguénosti obrazovanja odraslih osoba daju snazan doprinos u ponovnom ukljucivanju
osoba koje su vec "iskoracile” iz redovnog sistema obrazovanja.

2. Obrazovanje u BiH danas

U ovom dijelu razmatramo postojeci obrazovni sistem i dajemo njegov sveobuhvatan pregled, pocevsi od
strateskog nivoa, na kojem ispitujemo postojece okvire i klju¢na pitanja u vezi sa socijalnom isklju¢enoscu. Zatim,
razmatramo svaki dio sistema pojedinacno, a potom dajemo i pregled tema koje se odnose na cjelozivotno
ucenje, pitanja politike prema mladima i rodna (gender) pitanja.

a) Strateski nivo

Obrazovni je sistem u BiH od kraja rata, 1996. godine, doZivljavao potrese, promjene i pokusaje reformi. Takvi se,
pak, pokusaji nisu niti u cijelosti realizirali, niti su doveli do bilo kakvih znac¢ajnih promjena koje bi doprinijele
izgradnji modernog sistema na temelju evropskih principa.” Upravna rascjepkanost i nacionalna politizacija
predstavljaju osnovne prepreke brzim reformama.

BiH joS uvijek nema uspostavljeno ministarstvo obrazovanja na drzavnom nivou - za poslove obrazovanja na
drzavnom je nivou zaduzeno Ministarstvo civilnih poslova. Na taj su se nacin zaduzeni za donosenje politika u
domeni obrazovanja u svojim decentraliziranim jedinicama” uglavnom bavili nacionalnom zastupljenoséu
studenata, zastupanjem nacionalnih interesa u sadrzaju i podjelom studenata na temelju nacionalne, jezicke,
vjerske ili druge vrste pripadnosti umjesto da nastoje ispuniti zahtjeve demokratskog svijeta propisane
medunarodnim dokumentima® (UNESCO, UN, EU) protiv segregacije, rasizma i netolerancije. Ovakav pristup
obrazovanju je neizbjezno doveo do marginalizacije, segregacije i socijalne isklju¢enosti odredenih dijelova
stanovnistva.

Gotovo sve znacajnije promjene u obrazovnom sistemu u BiH inicirale su medunarodne organizacije u okvirima
svojih redovitih aktivnosti. Posebno je vazno istaknuti inicijativu OSCE-a koja je dovela do usvajanja Strategije
reforme obrazovanja kroz koju je osigurana strategija za promjene u ovom podruc¢ju do 2010. godine sadrzana
u pet osnovnih obecanja. * Ovaj su dokument potpisali entitetski ministri obrazovanja.

U dokumentu se predlaze sljedece:
Dostupnost obrazovanja svakom djetetu i eliminacija svih oblika diskriminacije;
Modernizacija i poboljSanje kvaliteta predskolskog, osnovnog i op¢eg srednjoskolskog obrazovanja;

Modernizacija i poboljSanje kvaliteta stru¢nog obrazovanja;

ECRI - Izvjestaj Evropske komisije protiv rasizma i netolerancije navodi da su ucenici u BiH segregirani; Skole su uglavnom
jednonacionalne s nacionalnim nastavnim planom i programom 5to sprecava intenzivniji povratak raseljenih osoba i socijalno ih
izolira i degradira. (za vise detalja pogledati: www.coe.int/T/e/human_rights/ecri/4-Publications )

Prema Dejtonskom sporazumu, BiH je podijeljena na dva entiteta i Distrikt Br¢ko Sto je dovelo do dezintegriranog i astigmati¢nog
obrazovnog sistema. RS je zadrZala centralisticki model uprave, dok je nadleZnost za obrazovanje u FBiH podijeljena izmedu deset
kantona. Obrazovanje je po pravilu podlozno interesima vecinskog naroda u pojedinaénom entitetu ili kantonu $to neizbjezno
dovodi do deprivacije i marginalizacije manjinskog stanovnistva po svim osnovama. Distrikt Brc¢ko gradi vlastiti sistem
multikulturnog obrazovanja.

& UNESCO, The Dakar Framework for Action: Education for All - Deklaracija iz Dakara: Obrazovanje za sve, Pariz, 2000. UNESCO,
Education for All, the Quality Imperative - Obrazovanje za sve, kvaliteta kao imperativ, 2005. UNESCO, Education in Multilingual
World - Obrazovanje u visejezicnome svijetu, Pariz, 2003.

OSCE BiH, Reforma obrazovanja - poruka gradanima BiH, novembar 2002. (www.oscebih.org)
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Modernizacija i poboljSanje kvaliteta u visokom obrazovanju;

Finansiranje i upravljanje obrazovanjem kao i relevantna, sveobuhvatna legislativa.

Tri godine nakon usvajanja ovog dokumenta nije doslo do znacajnijih promjena u smislu demokratizacije
obrazovnog sistema. Ucenici se jos uvijek razdvajaju po razli¢itim osnovama i ne posvecuje se paznja ucenicima
koji ne pohadaju obavezne ¢asove i u riziku su od potpunog napustanja Skole. Takoder, malo se paznje posvecuje
uklju¢enosti i individualizaciji u obrazovanju. U sadasnjem stanju, obrazovni sistem ne ispunjava standarde
utvrdene UN-ovom Konvencijom o pravima djeteta. Sve ovo ima i jos$ jac¢i negativan utjecaj na povratnike jer ih
odvraca od pohadanja lokalnih Skola te povecava rizik od socijalne iskljucenosti.

Op¢i okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju, usvojen u junu 2003. godine, usvojen je u RS i u vecini
kantona u Federaciji BiH. Dva kantona (kantoni osam i deset) joS uvijek odbijaju punu implementaciju ovog
Zakona koji predvida zajednicke osnove plana i programa te pravo ucenika i nastavnika na koristenje maternjeg
jezika. Zajednicke osnove plana i programa za cilj imaju promovirati nastojanja da sva djeca pohadaju Skolu bez
obzira na svoje etnicko porijeklo, a da pri tome sacuvaju vlastiti kulturni identitet. Ovakvo je, pak, stajaliste u
suprotnosti sa vizijama pojedinih kantonalnih vlasti koje bi zeljele zadrzati jednonacionalne, kulturno izolirane
Skole, pa ¢ak i one koje se nalaze u mjeSovitim sredinama.

Poseban oblik promoviranja prakse socijalnog isklju¢ivanja u Skolskom sistemu u BiH jeste praksa "dvije Skole pod
jednim krovom" u okviru koje skolske objekte i opremu koriste ucenici i nastavnici iz dvaju razlicitih etnickih
skupina s odvojenom upravom i razli¢itim nastavnim planovima i programima.” U takvim $kolama ucenici se
odgajaju u etnickoj izolaciji usvajajuci ponasanje i pristup “mi" i “oni". Time se jasno naglasavaju razlike i jacaju
predrasude i netolerancija prema drugima.. Ovakav bi sistem zasigurno mogao biti faktor u opadanju broja djece
upisane u osnovne Skole. Krajnji je rezultat taj da, iako se nivo obrazovanja stanovnistva nesto popravio u
posljednjem desetljecu, situacija u vezi s kvalitetom obrazovanja i ukljuc¢ivanjem djece odgovarajuc¢e dobi u
osnovne i srednje Skole i dalje je nezadovoljavajuc¢a. ®

Usprkos cinjenici da ukupni nivo obrazovanja stanovnistva od kraja rata konstantno raste, znacajan je procenat
stanovnistva koje ima zavrsenu samo osnovnu Skolu. Gotovo 42% stanovnistva BiH ima nizak stepen
obrazovanja ili nemaju zavrsenu nikakvu skolu (stepen 0, 11 2 prema Medunarodnoj standardnoj klasifikaciji
obrazovanja), dakle, svaki tre¢i muskarac i svaka druga Zena. U zemljama clanicama EU prosjecno 37%
stanovniStva zavrsava obavezno obrazovanje koje obi¢no traje duze nego u BiH (10 godina, a u velikom broju
zemalja i 12 godina). Medu mladima u EU u dobi izmedu 18 i 24 godine, samo 18,8% ima zavrseno samo
obavezno obrazovanje. U BiH (u dobnoj grupi od 15 do 24 godine), 31% ima zavrSenu samo osnovnu skolu.
Unutar EU i regije, samo Albanija i Rumunija imaju rezultate losije od BiH.

Po pravilu, osobe s niskim nivoom obrazovanja zapo$ljavaju se na slabo pla¢enim radnim mjestima, ¢esto su bez
posla te veoma ¢esto predstavljaju skupinu siromasnih i socijalno iskljucenih. Cak iako je rizik od siromastva onih
s najnizim stepenom obrazovanja ili ¢ak onih bez zavrsene osnovne skole u BiH izgleda opadao u periodu od
2001. do 2004.godine , 23,7% stanovnistva odnosno svaka Cetvrta osoba jo$ uvijek je u riziku od siromastva.®

U BiH osobe bez osnovnog obrazovanja ili oni koji imaju zavrSenu samo osnovnu skolu predstavljaju 57%
siromasnog stanovnistva (koje, pak, predstavlja 17,8 % ukupnog stanovnistva BiH), 5to je manje od procenta

lzvjestaj Evropske komisije ECRI protiv rasizma i netolerancije. (www.coe.int/T/e/human_rights/ecri/4-Publications kao i
www.oscebih.org )

Vidjeti EPPU BiH, Srednjorocna strategija razvoja BiH 2004-2007. (http://www.eppu.ba/strategija-boshtml ili www.oscebih.org)
Preliminarni izvjeStaj o stanju siromaStva u BiH za period 2000-2004., Sarajevo, maj 2005. str. 8.1 9.
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ruralnog stanovnistva koje predstavlja 83,8% siromasnih, ali i vise od domacinstava s djecom (52%);
domacinstava sa samo jednim zaposlenim ¢lanom (42%); nezaposlenih (17%); i povratnika (10%). Manje od 20%
navedenih Zive u urbanim podrudjima. *

Prema navedenim podacima, profil siromastva u 2004.*® izgleda ovako:

u Domacinstva u ruralnim ili mjeSovitim podrucjima 83,8%

u Osobe bez zavrsene Skole ili osobe koje imaju zavrsenu samo osnovnu Skolu 57,0%

u Domacinstva s djecom 53,0%

u Domacinstva sa samo jednim zaposlenim ¢lanom 42,0%

u Domacinstva u kojima niko nije zaposlen 31,0%

| Izbjeglicka ili raseljena domacinstva 26,0%
Grafikon 4.

Profil siromaStva u BiH u 2004. godini

Domacinstva u ruralnim ili
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Nezaposlena se populacija uglavnom sastoji od osoba s osnovnim ili srednjim obrazovanjem, dok oni s visim stupnjem
obrazovanja predstavljaju manje od 3% od ukupnog broja nezaposlenih u BiH.*” Mladi ¢ine 33% od ukupnog broja
nezaposlenih, dok broj mladih u dobi od 15 do 24 godine koji su sudjelovali u anketi a koji trenutno ne pohadaju
institucije visokog obrazovanja ili drugu vrstu obuke ovakvo stanje nezaposlenosti mladih ¢ini izuzetno zabrinjavaju¢im.
Ukupno govoredi, 45% mladih, odnosno svaka je druga mlada osoba u dobi izmedu 15 i 24 godine (prema definicijama
ILO) nezaposlena. Postotak je u dobnoj skupini od 15 do 19 godina veci i iznosi 64,6%, a nizi kod mladih izmedu 20 i
24 godine - 39,3%. Od svih nezaposlenih mladih, 90% ima nizak stepen obrazovanja (zavrsena srednja Skola, kvalificirani
i nekvalificirani radnici), dok je osoba s fakultetskom diplomom svega 2. Mladi ljudi u dobi izmedu 18 i 24 godine
koji ne pohadaju ustanove viseg i visokog obrazovanja predstavljaju 65% ove populacije.

% Ibid, str. 8.1 9.

% Analiza konkretnih grupa koje su u riziku od pada ispod praga siromastva i riziku od socijalne isklju¢enosti dana je u 2. poglavlju.
Vije¢e ministara BiH, Ekonomski trendovi - EPPU: Godisnji izvjestaj, 2005. str. 21

OIA, Prirucnik: Mogucnosti i znacaj zaposljavanja mladih i razvoja omladinskog poduzetnistva/preduzetnistva u BiH (ur. Jan
Zlatan Kulenovic), maj 2006.
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b) Redovno obrazovanje
) Osiguranje potencijala predskolskog obrazovanja

Drasti¢no je mali broj djece upisane u ustanove predskolskog obrazovanja (nekih 6% od ukupnog broja)* BiH u
ovom sektoru stavlja na samo dno ljestvice evropskih zemalja. Samo poredenja radi moZzemo navesti stanje u
Francuskoj i Belgiji gdje 90% trogodisnjaka, a 1009% petogodisnjaka pohada vrtice, iako pohadanje vrti¢a nije
obavezno. U BiH prepreke predskolskom obrazovanju predstavlja nerazvijena mreza takvih institucija, rigidan
sistem, nespremnost da se razviju razli¢iti modeli namijenjeni djeci predskolskog uzrasta, te visoke naknade za
upis djece u predskolske ustanove, usprkos cinjenici da istrazivanja iznova potvrduju da je predskolsko
obrazovanje najbolji i najefikasniji nacin na koji se mogu kompenzirati losi uvjeti u obitelji, depriviranost prije
svega. Krajem 2003. godine u BiH je postojalo nekih 200 predskolskih ustanova - 123 u FBiH i 80 u RS, koje je
pohadalo ukupno 10.400 djece i koje su imale nekih 2.500 zaposlenih. U urbanim je podrucjima pokrivenost
ukupne populacije predskolske djece bila 12%-14%, dok u nekim ruralnim podrucjima, zbog nepostojanja mreze
predskolskih institucija, ona ni ne postoji. * Ne iznenaduje stoga da je ovim nivoom obrazovanja obuhvaceno
jako malo djece iz siromasnih i socijalno iskljucenih porodica.

[1) Osnovno obrazovanje i socijalna iskljucenost

Do kraja skolske 2003/2004. godine u BiH je otprilike 355.000 ucenika pohadalo 1.830 Skola. U smislu spolne
zastupljenosti, vise je djecaka (51,4%) nego djevojcica (48,6%).” Otprilike 4%-6% od ukupnog broja djece
oshovnoskolske dobi ne bude upisano u Skolu. Ukupna stopa upisa u osnovne skole u 2003/2004. iznosila je
95,9%, od ¢ega nesto vise djevojcica (96,3%).

Osnovno je obrazovanje u BiH prije dvije godine transformirano u devetogodisnje, te tako djeca u skolu pocinju
i¢i godinu ranije, sa Sest godina - odnosno ako do aprila tekuce skolske godine napune pet godina. Reforma
osnovnog obrazovanja obuhvacala je i socijalne ciljeve, ukljucujuéi i nastojanje da se kompenzira nerazvijenost
sistema predskolskog obrazovanja. Pa ipak, reforma je u stvarnosti djecu mladu za jednu godinu samo uvela u
Skolski sistem koji nije bio dovoljno reformiran da bi mogao zadovoljiti njihove potrebe. Postoje odredene indicije
da je najveci broj ponavljaca upravo u prvom razredu osnovne skole.” Kako je prva godina osnovne $kole klju¢no
razdoblje u kojem djeca stvaraju svoje stavove prema Skoli, u¢enju, postignucu, te opcenito razvijaju svoje
samopouzdanje, potrebno je razmotriti ucinak takve parcijalne reforme na ucenike u ranoj dobi.

Djeca koja ne pohadaju $kolu uglavnom dolaze iz siromasnih porodica. Cini se da od svakih ¢etvero djece u
najsiromasnijem sloju jedno uopée ne pohada Skolu, uprkos ¢injenici da je osnovna Skola obavezna za svu djecu
u BiH. To dovodi do zakljucka da je 25% najsiromasnije djece u riziku da "naslijedi" siromastvo svoje porodice.

Procjenjuje se da u BiH gotovo 15% ucenika osnovnih skola Zive vise od tri km daleko od Skole, dok su za 50%
srednjoskolaca Skole udaljene vise od 3 km. U podruc¢jima u kojima ucenici moraju pjesaciti vise od tri kilometra
do Skole, uglavnom u ruralnim podrucjima, roditelji cesto djecu, a posebno djevojcice starije od 11 godina,
zadrzavaju kod kuce. Roditelji rijetko bivaju sankcionirani za odluku da svoje dijete ne upisu u osnovnu skolu ili
da ih iz Skole ispisu nakon zavrSetka Cetvrtog razreda. U slucaju da i budu sankcionirani, te su mjere uglavnom
simbolicne. Problem uklju¢ivanja sve djece u osnovno obrazovanje dodatno otezava snizavanje dobi polaska u
skolu za potrebe devetogodisnjeg Skolovanja.” Roditelji iz ruralnih i planinskih podrucja u sve veéoj mjeri djecu
za koju nije osiguran odgovarajuci prijevoz zadrzavaju kod kuce.

% Vidjeti: Odbor za prava djeteta, Dopunski izvjestaji NVO o stanju djecjih prava u Bosni i Hercegovini, august, 2004.

* BHAS lzvjestaj: Statistika obrazovanja 1, Sarajevo, 14.01.2006.

s BHAS lzvjestaj: Statistika obrazovanja 1, Sarajevo, 14.01.2006.

% RZS RS, Bilteni statistike obrazovanja, osnovno obrazovanje za kraj 2003/2004. i pocetak 2004/2005., broj 5, Banja Luka, 2005.
str.10.

Vidjeti: www.ocsebih.org
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Kada govorimo o djeci s posebnim potrebama, vec¢ina evropskih zemalja ispunila je zahtjeve da im se osiguraju
jednake mogucnosti Skolovanja kao i drugoj djeci te su poduzele sve mjere da osiguraju i organiziraju sve Sto je
u tom smislu neophodno, te uspostavile odgovaraju¢e mehanizme. Cak iako je proces uklju¢enosti u obrazovanju
u BiH zapoceo prije nekoliko godina, nakon ¢ega je uslijedilo i usvajanje odgovarajuce legislative, implementacija
ovog procesa odvija se izuzetno sporo. Tokom $kolske 2003/2004. u redovne je Skole bilo uklju¢eno manje od
1% djece s posebnim potrebama. Pored toga nedostaje i svijesti o potrebi ukljucivanja takve djece u redovne
Skole, a javlja se i otpor u smislu da se ovoj djeci ne dopusta napustanje specijalnih skola. Takve stavove odrazava
i izjava savjetnika u Ministarstvu obrazovanja Kantona Sarajevo: "Postoje Cetiri Skole za djecu s posebnim
potrebama. Ove su skole najbolja mjesta za obrazovanje takve djece jer su opremljene posebnim sredstvima i
opremom i zaposljavaju strucne nastavnike - defektologe.” **

U slucaju manjina, manje od 10% romske djece®™ pohada osnovnu skolu, a njihovo je prisustvo u skoli ¢esto
obiljezeno razli¢itim oblicima neprijateljstva pa ¢ak i zlostavljanja na rasnoj osnovi. Zbog toga oni u Skoli ne
ostaju duze negoli je to neophodno, pa tako usvajaju samo osnove pismenosti (u prosjeku zavrsavaju tri razreda
osnovne skole). Romska djeca i mladi Romi u BiH Zrtve su posljedica naslijedene diskriminacije koja je doprinijela
Siroko rasprostranjenom siromastvu, nezaposlenosti, neprimjerenim uvjetima stanovanja i neadekvatnim
mogucnostima pristupa obrazovanju.

Neka djeca, uglavnom povratnici koji zive blizu entitetske granice, ¢esto odabiru Skolu koja je udaljenija, ali
primjenjuje nacionalni plan i program za koji njihovi roditelji smatraju da je primjereniji, negoli blizu, lokalnu
Skoli u kojoj nisu spremni u obzir uzeti kulturne potrebe manjinskog stanovnistva. Ovakva se praksa moze
primijetiti kod djece razlicitih nacionalnosti u BiH, i u razli¢itim podrucjima, pa tako npr. u Bosanskom Petrovcu
(FBiH) i Petroveu (RS), Zvorniku (RS) i Osmacima (RS), pa zatim prema Tuzlanskom kantonu (Kalesija i Sapna),
Ravno (FBiH) i Trebinje (RS), ali se u odredenim slucajevima takvo $to desava i duz medunarodne granice: Velika
Kladusa (Unsko-sanski kanton) i u smjeru Cetingrada (Hrvatska), ili izmedu opcina (Zepée i Vares u Zenicko-
dobojskom kantonu). *

lzvjestaj EC o rasizmu i netoleranciji za BiH potvrduje ovakvo stanje: "Neka djeca iz porodica manjinskih
povratnika moraju putovati prilicno daleko kako bi stekli obrazovanje koje smatraju prihvatljivim u smislu
nastavnog plana i programa, jezika i sati vjeronauka."” lzgleda da ¢e problem prijavljivanja na odredenom
lokalnom podrucju ostati nerijesen sve dok se ne rijesi pitanje nastavnog plana i programa.

Oko 1% djece napusta osnovnu skolu prije zavrsetka, dok ih 0,5% ponavlja jedan razred osnovne skole. Prema
statistickim podacima u RS* (u FBiH ne postoje sli¢ni sluzbeni statisticki podaci) tri puta je manje djevojcica koje
ponavljaju jedan od razreda u osnovnoj skoli negoli djecaka.

9 Lemo, S., "Casove pohada 400 djece s posebnim potrebama’, Nezavisne novine, Sarajevo, 04.11.2005.
% Vidjeti: www.soros.org.bafromi.htm i www.oscebih.org/education/bos/minorities.asp?d=2-22k
% Za vise detalja vidjeti: Koordinacioni odbor za implementaciju Priviemenog sporazuma o posebnim potrebama i pravima djece

povratnika - lzvjestaj o implementaciji Priviemenog sporazuma o posebnim potrebama i pravima djece povratnika, 23. mart 2005.

lzvjestaj Evropske komisije ECRI protiv rasizma i netolerancije (www.coe.int/T/e[human_rights/ecri/4-Publications)

% RZS RS, Bilteni statistike obrazovanja, osnovno obrazovanje za kraj 2003/2004. i pocetak 2004/2005,, broj 5, Banja Luka, 2005.
str.10.
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1) Vaznost srednjoskolskog obrazovanja za veci stepen ukljucenosti

Istrazivanje za potrebe NHDR-a za 2007. godinu pokazuje da se djeca i mladi koji ne nastave pohadati srednju,
nakon zavrsetka osnovne skole nalaze u riziku od siromastva (57% ih je u kategoriji siromasnih). Drugi faktori
rizika su zdravstveni problemi, fizicki ili mentalni nedostaci, te pripadnost manjinskim grupama poput Roma, kao
i ¢injenica da su ta djeca povratnici u odredeno podrucje ili regiju.

Krajem skolske 2003/2004. godine 304 srednje Skole u BiH pohadalo je 162.155 ucenika, a stope pohadanja su
slicne i za djevojcice i za djecake. 66% onih koji upisu srednju Skolu napustaju je prije zavrsetka - djevojcica je
u ovoj populaciji nesto vise. Osobe s invaliditetom imaju minimalne Sanse za pohadanje srednjih Skola. Svaka,
pak, mlada osoba koja Skolu napusti prije zavrsetka odnosno sticanja odredenog stepena obrazovanja drasti¢no
umanjuje svoje Sanse za dobivanje zaposlenja. Nekih 2% od upisanih u srednje skole zauvijek napusta Skolu dok
ih 1,5% ponavlja razrede.” BiH jo$ uvijek nije izgradila odgovaraju¢e modele kojima se onima koji su Skolu
napustili ranije omogucuje nastavak skolovanja u nekom kasnijem stadiju.

Postotak ucenika koji nakon zavrsetka osnovne Skole nastavljaju pohadati srednju skolu u BiH je, u poredenju sa
stanjem u drugim evropskim zemljama, nezadovoljavajuci. Svjetska banka je prije dvije godine ustanovila da
samo 73% populacije u dobi od 16 do 18 godina pohada srednju Skolu, dok zbog ponavljanja razreda i
napustanja skole svega 57% od ukupnog broja ucenika koji su zavrsili osnovnu skolu u jednoj generaciji zavrsava
i srednju Skolu. U Sloveniji 89% ove populacije pohada srednju Skolu dok je prosjek EU po pitanju srednjoskolskog
obrazovanja preko 93%. U nekim od evropskih zemalja srednje Skole predstavljaju integralni dio obaveznog
obrazovanja.

Zajednicka je karakteristika srednjih Skola u Evropi da je u odnosu na strucno, u porastu opce srednjoskolsko
obrazovanje. Tako vise od 50% mladih, umjesto strucnih, pohada srednje Skole opc¢eg obrazovnog profila.
Suprotno tome, u BiH je odnos izmedu struénih skola i opéih gimnazija 80:20,™ uz striktnu podjelu na muska i
zenska zanimanja. Statisticki podaci pokazuju da je osobama sa diplomama srednjih struc¢nih skola daleko teze
naci posao negoli onima koji su zavrsili one opc¢eobrazovnog tipa, i da po pravilu rade na slabije placenim
mjestima.

Upitan je i znacaj Skolskog plana i programa za dalji rad i zivot, pogotovo ako se u obzir uzme da vecina
zanimanja za koje se mladi ljudi obucavaju u srednjim Skolama nije prilagodena zahtjevima trzista rada: nastavni
su planovi i programi zastarjeli, koristi se oprema koja je izasla iz upotrebe, a metode poucavanja su zastarjele.
Sve to umanjuje mogucnost da srednjoskolsko obrazovanje postane sredstvo kojim se moze prevenirati socijalna
iskljucenost.

IV) Visoko obrazovanje

Visoko obrazovanje predstavlja put ka zaposljavanju i socijalnoj ukljuc¢enosti. Krajem skolske 2003/2004. godine
u BiH bilo je 105 ustanova visokog obrazovanja od kojih osam univerziteta i to Sest u FBiH i dva u RS. Na 105
ustanova visokog obrazovanja u BiH studiralo je ukupno 77.009 studenata od kojih 6%-8% vise Zzena nego
muskaraca.”" Na ustanovama visokog obrazovanja studira manje od 25% mladih, a prosje¢no vrijeme potrebno
za zavrsetak studija krec¢e se od pet do sedam godina. U EU preko 50% mladih nastavlja studirati, dok fakultetsku
diplomu ima 15% stanovnistva - u usporedbi sa svega 3% u BiH."

% BHAS Izvjestaj: Statistika obrazovanja 1, Sarajevo, 14.01.2006.

100 EPPU BiH, Srednjorocna strategija razvoja BiH 2004-2007., vidjeti http://www.eppu.ba/strategija-bos.html

o BHAS lzvjestaj: Statistika obrazovanja 1, Sarajevo, 14.01.2006.

1 OIA, Prirucnik: Mogucnosti i znacaj zaposljavanja mladih i razvoja omladinskog poduzetnistva/preduzetnistva u BiH (ur. Jan

Zlatan Kulenovic), maj 2006.
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Siromastvo predstavlja jednu od prepreka visokom obrazovanju. Studenti u BiH imaju veoma malo mogucnosti
da rade uz studije, te tako studirati mogu samo oni Ciji roditelji imaju dovoljne prihode koji im omogucuju da ih
izdrzavaju tokom studija. Primjer ucinka koju ima takva vrsta iskljucivanja iz visokog obrazovanja jeste ¢injenica

da su na Univerzitetu u Tuzli od 7.000 studenata svega dva Romi."

Konstantno odgadanje usvajanja zakona o visokom obrazovanju blokira reformu i modernizaciju univerziteta i
njihovo prilagodavanje bolonjskom procesu Sto uzrokuje profesionalnu i naucnu izolaciju diplomiranih
studenata cije diplome nece biti priznate u drugim evropskim zemljama. Takvu tesku situaciju dodatno
pogorsava nezadovoljavaju¢e finansiranje naucnih istrazivanja. Prije rata je za potrebe naucnih istrazivanja
izdvajano 1,5% BDP-a, dok se danas u istu svrhu izdvaja svega 0,08%, cime se neizbjezno naruSava kvalitet
visokog obrazovanja.

¢) Cjelozivotno ucenje

Proces ucenja ne okoncava se zavrsetkom Skolovanja, nego se nastavlja kroz cijeli Zivot, u skladu s konkretnim
potrebama. Pojam cjelozivotnog ucenja nadilazi tradicionalno shvacanje procesa obrazovanja koji se temelji na
Skolskom radu te ukljucuje zivotne i socijalne vjestine, i nudi posebnu podrsku glavnim grupama. Pristup
obrazovanju izvan onog redovnog, temeljnog skolskog obrazovanja od posebne je vaznosti za one koji su u skoli
postizali lose rezultate ili one kojima je potrebna ponovna obuka ili sticanje znanja i vjestina. U BiH ovakva vrsta
obrazovanja nije sistematski razvijana. Ako se zeli posti¢i uklju¢enost u obrazovanju te se zeli u potpunosti
realizirati potencijal za ucenje, ovakve potrebe za cjelozivotnim ucenjem trebaju postati integralni dio
obrazovnog sistema, Sto podrazumijeva i njegovo finansiranje.

1) Obrazovanje odraslih

Neobrazovane odrasle osobe predstavljaju najugrozeniju kategoriju socijalno iskljucenih - socijalno iskljuceni i
neobrazovani nemaju jednake Sanse za izlazak iz stanja u kom se nalaze kao obrazovani. Cjelozivotno
obrazovanje predstavlja inkluzivan model obrazovanja koji odraslim osobama ali i mladima i djeci osigurava
pristup svim stepenima i modelima obrazovanja u skladu s njihovim potrebama i sposobnostima. U BiH samo 5%
mladih i odraslih osoba ima priliku nastaviti svoje obrazovanja na ovakav nacin.

Samo 3,3% mladih ljudi u dobi od 15 do 25 godina koji nisu niti ucenici niti redovni studenti uklju¢eno je u neku
vrstu obrazovnog procesa ili programa obuke, te svega 1,6% onih u dobi od 26 do 65 godina. Osobe iznad 65
godina nisu ukljucene u bilo kakav oblik obrazovanja.

I1) Neformalno obrazovanje i obuka iz Zivotnih vjestina

U Evropi se paznja posvecuje i neformalnoj obuci iz Zivotnih vjeStina, namijenjenoj posebno onim odraslim
osobama koje nisu zavrsile obrazovanje ili su stekle samo osnovno obrazovanje. Takav pristup predstavlja i jedan
od Sest prioritetnih ciljeva u izvjestaju UNESCO-a "Obrazovanje za sve, kvaliteta kao imperativ"'® Programi za
sticanje neformalnih vjestina daleko su raznovrsniji i fleksibilniji od programa namijenjenih formalnom
(struénom) obrazovanju, te mogu biti razliciti po trajanju. Mogu biti usmjereni na zadovoljavanje potreba trzista
i obicno koStaju manje od formalnih kurseva. Ovakvi oblici obrazovanja pomazu u okupljanju mladih ljudi koji
nisu obuhvaceni redovnim skolskim sistemom miladih od 18 godina, posebno onih koji su kategorizirani kao
siromasni, deprivirani, segregirani ili oni s posebnim potrebama i invaliditetom, u ozra¢ju koje je daleko
opustenije i poticajno i gdje mogu nauciti kako uspjesnije sudjelovati u zivotu druStva. Takva se vrsta
obrazovanja u BiH ne cijeni, pa je tako i potpuno nerazvijena.

108 Radio Slobodna Evropa, 26. juni 2006 - Marko Divkovi¢
104 UNESCO, Education for All, the Quality Imperative - Obrazovanje za sve, kvaliteta kao imperativ, 2005, UNESCO, Education in
Multilingual World - Obrazovanje u visejezicnome svijetu, Pariz, 2003.
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d) Omladinska politika

U gotovo se svim zemljama u tranziciji pojava socijalne iskljuc¢enosti razli¢itih grupa i pojedinaca, mladih i
odraslih, javila zajedno s naglim porastom nezaposlenosti, produbljivanjem jaza izmedu bogatih i siromasnih, te
opce nesigurnosti u vezi sa situacijom u kojoj se nalaze i drustvom koje se mijenja velikom brzinom. U BiH, zemlji
koja se pored tranzicije nastoji izboriti i sa posljedicama ratnih razaranja, ova je situacija daleko teza.

Mladi u BiH nalaze se u posebno nepovoljnoj situaciji, jer su odgajani i obrazovani u podijeljenom drustvu. Veliki
procenat mladih osoba ne vidi svoju buduc¢nost u BiH, a jo$ veci je broj onih koji Zele zemlju potpuno napustiti.'

Rezultati istrazivanja provedenog za potrebe NHDR-a potvrduju da obrazovanje utjece i na politicko
sudjelovanje kao i na angazman u drustvenim aktivnostima:

Sudjelovanje na politickim skupovima je, op¢enito uzevsi, na niskom nivou, ali se povecava s visim
stepenom obrazovanja. U ovoj aktivnosti, u poredenju s onima sa zavrsenom osnovnom skolom (3,7 %),
dva puta vise sudjeluju oni sa zavrsenom srednjom skolom (9%), dok dva puta vise od njih na politickim
skupovima sudjeluju oni s visim/visokim obrazovanjem (17%). Muskarci na politickim skupovima sudjeluju
dva puta vise (11,19%) od zena (5,5%), bez obzira na njihovo obrazovanje.

Najmanje ¢lanova NVO je medu onim ispitanicima koji imaju zavrsenu samo osnovnu Skolu - svega 49%,
u poredenju sa 11% onih sa zavrsenom srednjom Skolom i 20% onih s viSom ili visokom.

Steceni stepen obrazovanja znatno povecava odluku da se glasa na izborima: na izborima glasa 52%
ispitanika sa zavrsenom osnovnom skolom i 65% onih sa zavrsenom visom ili visokom Skolom.

Nivo obrazovanja nema nikakvog utjecaja na sudjelovanje ispitanika u drustvenim aktivnostima.

Jedino angazman mladih i promjena nacina razmisljanja moze promijeniti postojece stanje, a to predstavlja
dodatni izazov za danasnje Skole. Mladi bi trebali biti sposobni i voljni preuzeti aktivnu ulogu u rjesavanju svih
pitanja i problema u svojim zajednicama, te im se treba pruziti prilika da to i ¢ine jos od prvih dana u Skoli.

OKVIR 11: RJESAVANJE PITANJA NEZAPOSLENOSTI | ISKLJUCENOSTI
Posljedice nezaposlenosti mladih

Nemogucnost pronalazenja zaposlenja nakon zavrsetka Skolovanja - Skole ili fakulteta, predstavlja faktor
koji mozda u najvecoj mjeri utjece na stanje siromastva i na nedostatak moguc¢nosti socijalne ukljucenosti
medu mladima. U ekonomiji u kojoj je ponuda radne snage daleko veca od potraznje, poslodavci nisu
voljni zaposljavati mlade ljude bez radnog iskustva koji imaju malo strucnih znanja i vjeStina.
Nemogucnost pronalazenja posla povecava i produzava emocionalnu ovisnost o roditeljima te izaziva
apatiju, depresiju i razlicite oblike asocijalnog ponasanja.

Integrirani program za mlade - UNV/UNDP Integrated Youth Programme (IYP), koji je ustanovljen 2002.
godine, doprinio je jacanju kapaciteta mladih u BiH i njihovih organizacija, te pruzio podrsku stvaranju
pozitivnog okruzenja za gradanski aktivizam mladih kako bi mladi ljudi mogli izna¢i efektivna, dugoroc¢na
i odrziva rjesenja za probleme opisane u prethodnom dijelu. U okviru Sirokog spektra aktivnosti koje su
za cilj imale osnazivanje omladinskih organizacija i pojedinaca UNV/UNDP IYP u svoje djelovanje uveo je
posebnu komponentu koja se fokusirala na pruzanje podrske mladim preduzetnicima. Ova je komponenta

105

UNDP/IBHI /zvjestaj o humanom razvoju - mladi 2000, Bosna i Hercegovina, 2000., ibid.
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obuhvacala obuku iz poslovanja, ukljucuju¢i osnovnu praksu poslovanja, poslovno planiranje, marketinske
strategije, itd. te mentorske/naknadne aktivnosti.

U implementaciji ovih aktivnosti IYP ostvario je saradnju s Ekonomskim fakultetom Univerziteta u
Sarajevu, a glavni cilj ove saradnje bio je ukljucivanje studenata u analizu i izradu poslovnog plana i
marketinskih strategija koje su izradili sudionici obuke. Takav “peer-to-peer" pristup pokazao se izuzetno
pozitivnim iskustvom za sve koji su u taj proces bili ukljuceni jer je studentima omoguéio uvid u stvarne
i u odgovarajuci kontekst postavljene studije slucaja, a sudionicima obuke osigurao inpute i sugestije od

njihovih kolega koji dobro poznaju ekonomsku situaciju u zemlji.

Pored toga, kroz ovu su saradnju studenti i sudionici obuke imali priliku susresti domace i medunarodne
biznismene i predstavnike poslovnog sektora, raspravljati o konkretnim slucajevima i unaprijediti svoja
znanja i vjestine kroz dodatne module obuke na kojima su uéili o pisanju CV-ja, pripremi za razgovor za
posao, te planiranju prodaje. Studenti, zahvaljujuéi ovoj saradnji, upravo osnivaju Centar za podrsku u
karijeri, ¢iji je temeljni cilj pomoci drugim studentima da razviju vlastite karijere.

Stecena iskustva - naucene lekcije

Kako bi mlade ljude motivirali da oshuju svoje vlastite, uspjesne poslovne djelatnosti, potrebno je
poduzeti mjere u sljede¢im podrucjima:
Osigurati nastojanja da se unaprijede prakti¢na znanja o poslovanju i druge poslovne vjestine
mladih ljudi; moguca ciljna podrucja u tom smislu su: sheme stecenog radnog iskustva, staziranja
i pripravnistva u kombinaciji s prijenosom znanja i dobrih primjera iz prakse uspjesnih poduzetnika
iz same zajednice;
Osigurati inpute kako bi mladim ljudima pomogli da poboljSaju svoje analiticke vjestine neophodne
za kreativno ali realisticno planiranje;
Pruziti podrsku unapredenjima u institucionalnom okruzenju (upravnom, pravnom, poreznom,
kreditnom) kako bi se smanjili pocetni troskovi pri osnivanju biznisa, osigurali poticaji za nove
poslovne subjekte i olakSao pocetni rast i profitabilnost;

Kreirati programe koji podrazumijevaju ukljucivanje i rasporedivanje volontera te razmjene kao
znacajno potencijalno sredstvo za izgradnju kapaciteta (institucionalnih i organizacijskih) na nacin
koji ¢e volonteru omoguditi da svoj polozaj iskoristi kako bi motivirao druge, Sirio ideje i pomagao
uspostavi odnosa i prakticnih aktivnosti;

Zagovarati usvajanje politika koje pruzaju podrsku Youth Volunteer Service - Omladinskoj
volonterskoj sluzbi: prilika dana mladim ljudima da volontiraju u okviru strukturiranih programa
koje koordiniraju drzavne ifili organizacije civilnog drustva daje im mogucnost da se angaziraju u
smislenim, prosocijalnim aktivnostima. Glavna pretpostavka koja stoji iza ovakve vrste politike je
da mladi kojima se da prilika za druStveni angazman kroz volontiranje imaju velike koristi od toga
jer im se daje prilika da doprinesu poboljSanju blagostanja i unapredenju zajednice, a da
istovremeno sticu vjestine i iskustvo koji mogu povecati njihove Sanse za zaposlenje.

Izvor: UNV BiH.
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3. Pitanja vezana za ravnopravnost spolova

Proces integracije pitanja ravnopravnosti spolova u proces obrazovanja u BiH bio je prilicno uspjesan. O uvodenju
rodno osvijeStenog pristupa u obrazovanje raspravljano je na seminarima u svim srednjim skolama u FBiH i RS,
kao i u osnovnim skolama u FBiH. U predskolskim su ustanovama RS provedene i pilot studije te dane preporuke
za integriranje pitanja ravnopravnosti spolova. Revidirani su udzbenici i nastavni planovi za podrucja jezika,
historije, filozofije i sociologije kako bi se iz njih odstranili rodni (gender) stereotipi te promovirala ravnopravnost
spolova. | u FBiH i u RS uspostavljene su radne grupe za obrazovanje pri gender centrima u kojima sudjeluju i
predstavnici pedagoskih zavoda i ustanova. U 2006. godini u Centru za interdisciplinarne studije u Sarajevu
upisana je i prva generacija studenata na poslijediplomskim gender studijima.

Statisti¢ki podaci ukazuju na postojece razlike u ukupnom broju studenata po spolu. Tako je npr. krajem Skolske
2003/2004. godine bilo 186.039 studenata, dok je studentica bilo 177.033. Pa ipak, daleko je veci broj Zena
(2.572) koje su diplomirale negoli muskaraca (1.747), s izuzetkom teoloskih fakulteta (75% muskaraca).”

Grafikon 5.
Najvisi postignuti stepen obrazovanja prema spolu
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Izvor: Istrazivanje za potrebe NHDR-a za 2007.

Istrazivanje za potrebe NHDR-a za 2007. godinu pokazuju da su zene prakticno iskljucene iz studija
informacijskih i komunikacijskih tehnologija. Zene imaju i nesto manje pristupa Internetu od muskaraca.

Kada analiziramo ukupne brojke, Romkinje su najiskljucenija grupa u domeni obrazovanja, kao pripadnice ove
manjine, ali i stoga Sto se od romskih zena tradicionalno ne ocekuje da pohadaju Skolu. U brojnim romskim
porodicama obrazovanje se ne cijeni mnogo, te ako se dijete i Salje u Skolu, tada se prednost daje muskoj, a ne
zenskoj djeci.

108 BHAS Tematski bilten 3 - Gender - TBO3, 2005.
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Nizak stepen obrazovanja i ekonomska ugrozenost u direktnoj su korelaciji. Istrazivanja pokazuju da je
prosjecni prihod osoba bez diplome upola manji od prihoda onih koji su tu diplomu stekli. Ova je razlika jos
vidljivija kada se analizira razlika u platama muskaraca i zena, o cemu smo govorili ranije.

Grafikon 6.
Prosje¢na neto plac¢a u BiH u 2004., po spolu i stepenu obrazovanja

i
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Izvor: Rodni jaz u pla¢ama u BiH, 2006.

4. Buduc¢nost

U ovom, zadnjem dijelu dajemo viziju u smislu potencijala i znacaja obrazovanja za ostvarivanje vece socijalne
ukljucenosti u BiH, te nudimo paket preporuka prilagoden opisanom kontekstu. Posebnu smo paznju posvetili
problemati¢nom pitanju obrazovnih resursa u BiH.

a) Potencijal i znacaj obrazovanja

Kako bi obrazovanje moglo postati temeljem socijalne ukljucenosti potrebno je da sva djeca pohadaju skolu.
Sljedece grupe ili nisu potpuno uklju¢ene u proces obrazovanja ili pak obrazovanje ne zadovoljava njihove
potrebe, te na ovaj nacin postaju zrtvama segregacije i deprivacije:

krajnje siromasna djeca;
djeca povratnika;

djeca s posebnim potrebama;
romska djeca;

djeca manjinskih vjerskih grupa;

zenska djeca;

7 Podaci iz ankete Zivjeti u BiH 2004. - talas 4 i Razlike u placama prema spolu, 20086.
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djeca izlozena nasilju u porodici;

djeca prisiljena da prose ili rade;

djeca koja ne pohadaju lokalne skole, nego putuju u druge;
djeca koja imaju kroni¢ne zdravstvene probleme;

djeca iz ruralnih podrudja;

djeca s poremecajima u ponasanju.

Pored nedovoljne brige za ove ucenike, jos uvijek nisu uspostavljeni zakoni o obaveznom pohadanju i niti je osigurano
osnovno obrazovanje za sve, a nisu implementirane ni ustavne, zakonske ni druge mjere. U domeni plana i programa
uradeno je jako malo, a djeca se ne senzibiliziraju po pitanju jednakih prava i tretmana za sve.

Studija koju je provela jedna NVO o pravima djeteta u BiH pokazala je kako u oba entiteta postoje roditelji koji ne
ocekuju od svoje djece da se druze s djecom druge nacionalnosti ili manjine i smatraju prihvatljivim da ucitelji
posvecuju manje paznje djeci iz drugih etnickih skupina, kao i da ovakva vrsta diskriminacije postoji medu vrsnjacima.

Nadalje, ucitelji nisu dovoljno obuceni kako bi mogli usvojiti ukljucive obrazovne pristupe koji se temelje na ucenju.
Oni se i dalje smatraju osobama koje dobro poznaju ¢injenice i podatke te od ucenika zahtijevaju dosljednu
reprodukciju takvih Cinjenica umjesto da preuzmu Siru ulogu edukatora - da mladu osobu obrazuju i osposobe za
Zivot.

Pored ukljucenosti u obrazovanju, koja predstavlja osnovni preduvjet, paznja se mora posvetiti i kvaliteti obrazovanja.
IstraZivanja u okviru Programa medunarodne ocjene studenata - Programme for International Student Assessment
(PISA)™ koja su provedena u zemljama ¢lanicama OECD-a pokazuju da se one zemlje koje nisu okoncale reformu
obrazovnog sistema i izgradile fleksibilne oblike obrazovanja, raznovrstan sistem cjelozivotnog ucenja i obrazovanja
odraslih osoba i u kojima sistem obrazovanja ne zadovoljava potrebe trzista rada ne mogu uspjesno nositi s
problemom socijalne marginalizacije i iskljucenosti dijela stanovnistva.

Rizik od pada u stanje siromastva i socijalne iskljucenosti smanjuje se povecanjem ukljucenosti djece i one mlade
Skolske dobi u kvalitetan obrazovni proces i uvodenjem fleksibilnih oblika uc¢enja prilagodenih potrebama moderne
ekonomije.

Brojni pokazatelji ukazuju na to da je obrazovanje jedan od najznacajnijin faktora u prevenciji socijalne iskljucenosti,
prije svega zato Sto se odnosi na period odrastanja kada se uspostavljaju prve drustvene veze i kada se mladi ljudi
pripremaju za trziste rada i uspjesno sudjelovanje u razlicitim segmentima drustvenog zivota.
Da bi obrazovanije bilo u cijelosti uspjesno u osiguranju socijalne ukljucenosti potrebno je:

da bude jednako dostupno svima;

da djecu ukljucuje u dovoljno ranoj dobi kako bi se izbjegao ili ublazio negativan utjecaj nepovoljne
situacije u porodici;

da traje dovoljno dugo kako bi mladog ¢ovjeka pripremilo za aktivan rad i drustveni zivot;
da nudi pristup ucenju i osobnom razvoju bez obzira na godine;

da kroz svoju organizacijsku strukturu nastoji izbje¢i diskriminaciju i segregaciju mladih po bilo kojoj
0SNoVi.
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Pored toga Sto treba biti ukljuciva, socijalna strategija mora biti orijentirana na osiguravanje kvalitetnog
obrazovanja, s modernim planom i programom i sredstvima za njegovo provodenje, posebno u srednjim skolama.
Time c¢e se direktno povecati i uklju¢enost mladih ljudi na trzistu rada. Drustvo mora osigurati finansiranje,
posebno za djecu iz siromasnih, marginaliziranih i segregiranih (romskih) porodica, kako bi im se omogucilo
dostizanje visokih obrazovnih standarda te na takav nacin kidale veze izmedu siromastva i socijalne iskljucenosti.

b) Preporuke za reformu obrazovanja

Obrazovanje dostupno svima bez diskriminacije i segregacije predstavlja temelj svih medunarodnih obaveza
prema BiH u domeni obrazovanja. Ono istovremeno ima i znacajnu ulogu u Obecanju 1 u Strategiji reforme
obrazovanja koja je Vije¢u za implementaciju mira predstavljena u novembru 2002. godine'™, s naglaskom na
potrebe djece povratnika, djece s posebnim potrebama i romske djece. Ohrabruje i usvajanje dvaju znacajnih
dokumenata koji se odnose na ovo pitanje:

Plan akcije o obrazovnim potrebama Roma i pripadnika nacionalnih manjina u Bosni i Hercegovini, februar
2004.," i Privremeni sporazum o posebnim potrebama i pravima djece povratnika, 5 maj 2002. "

U Skolama se moraju osigurati uvjeti za obrazovanje djece s posebnim potrebama kako bi se omogucilo
da vise djece pohada redovne Skole ¢ime bi se smanjio broj specijalnih skola;

Stalno se i uporno mora nastojati povecati broj u¢enika Roma i djece povratnika koji pohadaju redovne
Skole kroz intenzivniji rad s roditeljima i ¢lanovima lokalnih zajednica te kroz odgovarajuce povecanje
Skolskih budzeta.

Pa ipak, politicko, ustavno i pravno stanje koje dominira u BiH je takvo da svaki od entiteta i kantona, kao i
Distrikt Brcko imaju vlastite zakone za svaki od nivoa obrazovanja. Na taj nacin, na razlicitim nivoima postoji
preko trideset zakona. Usvojeni su gotovo svi zakoni koji reguliraju obrazovanje na tri niza nivoa. Nazalost,
usvojeni se zakoni ne primjenjuju u cijeloj zemlji, kao npr. u onim podrucjima u kojima i dalje postoji velika
meduetnicka napetost. Cak i tamo gdje su implementirani, ne primjenjuju se dosljedno. Reforma visokog
obrazovanja jos nije prosla ni zakonodavnu fazu, jer se sa usvajanjem zakona o visokom obrazovanju kasni preko
dvije godine ¢ime se blokira svaki dalji napredak.

Kako bi se u domeni obrazovanja moglo krenuti naprijed i kako bi obrazovanje sluzilo potrebama Bosne i
Hercegovine, autori ovog izvjestaja preporucuju poduzimanje sljede¢ih mjera:
Trebalo bi revidirati odredene zakone i propise kako bi se na najmanju moguc¢u mjeru sveo broj
administrativnih jedinica u obrazovanju.

Trebalo bi na svaki moguci nacin nastojati u cjelosti implementirati postojece zakone, posebno u smislu
promoviranja uklju¢enosti i sankcija protiv svih oblika diskriminacije.

Tekuca bi se reforma obrazovanja trebala nastaviti, a posebna paznja posvetiti obecanjima (pet obe¢anja)
na koja su se, na osnovu inicijative 0SCE-a, obavezala entitetska ministarstva obrazovanja (vidjeti fusnotu
15):
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Za vise detalja pogledati na: www.oscebih.org/education.
Vidjeti u: Helsinski odbor za ljudska prava u BiH, glasnik broj 4, novembar 2005. str. 23.
Vidjeti: www.mhrr.gov.ba.
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1. Radit ¢emo kako bismo osigurali da sva djeca imaju mogucnost kvalitetnog obrazovanja u
integriranim multikulturalnim skolama na svim stepenima, oslobodeni politickih, vjerskih,
kulturnih i drugih predrasuda i diskriminacije, gdje se postuju prava sve djece.

2. Osigurat ¢emo kvalitetno temeljno obrazovanje na nivoima predskolskih ustanova, osnovnih i
opcih srednjih Skola, zasnovano na savremenom nastavnom planu i programu, i modernom
sistemu ocjenjivanja i dodjele certifikata ucenicima i nastavnicima. Osigurat ¢emo da ucenike
poducavaju dobro obuceni nastavnici u adekvatno opremljenim i efikasno vodenim skolama.

3. Podrzat ¢emo ekonomski razvoj Bosne i Hercegovine kroz uspostavu modernog, rasprostranjenog,
fleksibilnog i visokokvalitetnog sistema stru¢nog obrazovanja i obuke koji c¢e odgovarati
potrebama trzista rada.

4. Poboljsat cemo kvalitetu visokog obrazovanja i istraZivanja u Bosni i Hercegovini, broj osoba koje
pristupaju visokom obrazovanju i osigurati puno ucesce bosanskohercegovackih univerziteta u
evropskom prostoru visokog obrazovanja.

5. Osigurat ¢emo transparentno, konkurentno, racionalno i finansijski odrzivo finansiranje javnih
resursa i implementirat ¢emo zakonodavstvo u oblasti obrazovanja na svim nivoima, koje se
zasniva na evropskim standardima | normama, a sto je utemeljeno na medunarodnim
konvencijama o ljudskim pravima.

Potrebno je ispitati krsenja i propuste u implementiranju zakonskih odredbi - poput neprijavljivanja djece
Skolske dobi ili preranog napustanja obaveznog osnovnog skolovanja (posebno zenske djece). Uzroke bi
trebalo otkloniti, a odgovorne institucije ili roditelje sankcionirati.

Sudjelovanje romske djece bi se trebalo tretirati kao posebno pitanje; trebalo bi analizirati i u BiH na
odgovarajuci nacin implementirati najbolje primjere i praksu iz susjednih zemalja.

Potrebno je prosiriti predskolsko obrazovanje, a u okviru toga posebnu paznju obratiti upisu djece u riziku
od socijalne isklju¢enosti.

Djeca s posebnim potrebama moraju pohadati skole. Trebalo bi izraditi srednjorocni plan za njihovo
integriranje u sistem redovnih Skola. Ovaj ¢e zadatak zahtijevati senzibilizaciju roditelja i u¢itelja, dodatnu
obuku ucitelja kao i adaptaciju skolskih zgrada.

Kod srednjoskolskog bi obrazovanja trebalo razmotriti ravnotezu izmedu opceg i stru¢nog obrazovanja, a
trebalo bi ukinuti rodne stereotipe i rodno usmjeravanje.

Potrebno je temeljito “renovirati" potrebe za izvanskolskim stru¢nim obrazovanjem. Razli¢iti ¢e oblici
fleksibilnog, organiziranog, stru¢nog formalnog i neformalnog obrazovanja doprinijeti brzem smanjenju
socijalne iskljucenosti pojedinaca, posebno ako se navedene aktivnosti strukturiraju kroz proces
cjelozivotnog ucenja.

Sto prije trebalo bi provesti reformu visokog obrazovanja i to u skladu sa standardima Evropske unije, te
posebno nacelima bolonjskog procesa; time ¢e se doprinijeti povecanju broja studenata i smanijiti
mogucnosti socijalnog iskljucivanja mladih.

Proces obrazovanja trebao bi u kontinuitetu doprinositi podizanju svijesti gradana o drzavljanstvu drzave
Bosne i Hercegovine, te ravnopravnosti svih njenih gradana.
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¢) Preporuke za finansiranje obrazovanja

Posebnu paznju zahtijevaju budzet namijenjen obrazovanju i debata o rashodima za obrazovanje. Udio BDP-a
koji se odvaja za obrazovanje iznosi 6,4%. Ovaj je procenat znacajno visi nego u ostalim evropskim zemljama
(4%-—-5,5%). Pa ipak, to nije dovoljno, stoga $to BiH, s jedne strane, ima izuzetno nizak BDP, a s druge, njen
obrazovni sistem je izuzetno skup i organiziran na neracionalan nacin. U studiji koju je provela Svjetska banka
tvrdi se da je obrazovanje u BiH najskuplje u Evropi, uzimajuéi u obzir davanja iz budzeta (kao udio u ukupnom
BDP-u), kao i davanja pojedinaca (prema dohotku po glavi stanovnika) namijenjena obrazovanju.

Racionaliziranje sistema obrazovanja u interesu je svih gradana, jednako kao i razmatranje potrebe postojanja
13 ministarstava i 13 upravnih jedinica. Na taj bi se nacin mogla osloboditi sredstva koja se mogu potrositi na
bolji nacin: na reforme, pomo¢ namijenjenu djeci pripadnicima manjina, djeci povratnicima i najsiromasnijima,
kako bi im se osigurali jednaki uvjeti Skolovanja, bez obzira na to o kom se kantonu ili entitetu radi te tako
sprijecilo njihovo iskljucivanje iz obrazovnog procesa. Takva bi sredstva trebala biti stalna stavka u budzetu
namijenjenom obrazovanju. Pored toga, potrebno je odvojiti i sredstva da bi se pomoglo porodicama ugrozene
djece, kako bi mogle pokriti troSkove obrazovanja kao Sto su npr. odjeca, knjige, Skolski pribor i troskovi prijevoza.

Uzimajuc¢i u obzir vaznost obrazovanja u ranom djetinjstvu, posebno za onu djecu koja su u opasnosti da cijeli
zivot budu socijalno isklju¢ena, u okviru budzeta namijenjenog obrazovanju potrebno je osigurati finansiranje
predskolskog obrazovanja.

PoboljSanje ekonomicnosti obrazovanja zahtijevat ¢e da se paznja stalno posvecuje kvaliteti obrazovanja koje se
pruza u skolama i institucijama visokog obrazovanja. Ovo ima i implikacija u troskovima, poput jacanja sluzbe
prosvjetne inspekcije s naglaskom na kvalitetu obrazovanja umjesto na usko fokusiranje na provjeru postivanja
propisa.

d) Posebne preporuke o ravnopravnosti spolova

Napredak koji je dosad postignut u obrazovanju predstavlja osnovu Sirim aktivnostima koje za cilj imaju socijalnu
ukljucenost zena. U tom su smislu znacajne sljedece preporuke:

Harmonizacija zakona i propisa u podru¢ju obrazovanja sa Zakonom o ravnopravnosti spolova u BiH;
Izgradnja rodno osvijeStene politike u obrazovanju;

Osiguravanje podrske programima koji za cilj imaju obrazovanje Zenske djece u ruralnim podru¢jima.

5. Sazetak i zakljucci

Vecina istrazivaca slaze se da kvalitetno obrazovanje predstavlja najbolje sredstvo za prevenciju
neravnopravnosti i siromastva, te da je to i najefikasniji nacin da se izbjegne viSestruka deprivacija i socijalna
isklju¢enost. Osobe s niskim postignué¢em u obrazovanju bez iznimke spadaju u kategoriju radnika s niskim
placama ili ¢ak u nezaposlene te su ¢esto socijalno iskljuceni i u drugim podrucjima, u smislu zdravstvene zastite
npr., sudjelovanju u kulturnom ili politickom zivotu. lako je rizik pojedinaca s najnizim stepenom obrazovanja od
pada u stanje siromastva u BiH u periodu izmedu 2001. i 2004. pokazao opadaju¢i trend, i dalje je svaka Cetvrta
osoba u riziku od siromastva, a ova vrsta ugrozenosti progresivno raste kako opada nivo obrazovanja. Osobe koje
imaju zavrsenu samo osnovnu Skolu tesko prezivljavaju uz postojece stope dohotka. Oni s fakultetskim
obrazovanjem su daleko sigurniji te smatraju da imaju zadovoljavajuc¢i zivotni standard.

n2

Funkcionalni pregled sistema obrazovanja u Bosni i Hercegovini, Eurpa Aid /116303/C/SV/BA, konacni izvjestaj, mart 2005.
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Jedno od kljucnih rjeSenja za izlazak iz stanja siromasStva i za izbjegavanje socijalne iskljucenosti jeste sticanje
viSeg stepena obrazovanja. Istovremeno se mora unaprijediti i osjetljivost i svijest javnosti o socijalnoj
iskljucenosti, i to kroz izradu odgovarajuceg nastavnog plana i programa u Skolama, zajedno s drugim
obrazovnim programima. Predskolsko je obrazovanje od izuzetne vaznosti za osiguravanje rane integracije djece
koja su u riziku od socijalne iskljucenosti.

Dokazi i praksa sugeriraju da srednjoskolsko obrazovanje predstavlja najvazniji sektor za prevenciju socijalne
iskljucenosti u BiH. Nivo socijalne uklju¢enosti osoba sa zavrsenom srednjom Skolom je veoma slican onom kod
osoba s fakultetskim obrazovanjem, dok je samo srednjoskolsko obrazovanje jeftinije i dostupno mnogima, a ne
samo nekolicini. Ovaj je nivo obrazovanja najvazniji i u smislu prilagodavanja promjenama na trzistu rada i
osiguravanja znanja i vjestina potrebnim bosanskohercegovackim radnicima.

Cjelozivotno ucenje nacin je na koji se moze odrzati socijalna uklju¢enost, sto se posebno odnosi na one koji su
u Skoli postizali loSe rezultate ili im je potrebna preobuka. CjeloZivotno je ucenje istovremeno korisno u smislu
kulturnih i socijalnih koristi; ono angazira i obogacuje ljudske Zivote. Posebna se paznja u okviru toga treba
posvetiti najneobrazovanijima, posebno mladim osobama koji nemaju kvalifikacija i to kroz izradu programa
obrazovanja koji su uradeni tako da ljude mogu vratiti u proces obrazovanja.

107



NHDR-BiH4 3/9/07 4:13 PM Page 108 j\%



2007

Socijalna uklju¢enost
u Bosni i Hercegovini

ZDRAVSTVO: NOVI
PRISTUP | SOCIJALNA
UKUJUCENOST



NHDR-BiH4

3/9/07 4:13 PM Page 110 CE

110

Izvjestaj o 2 O O 7

humanom razvoju

u Bosni i Hercegovini

POGLAVLIJE 7: )
ZDRAVSTVO: NOVI PRISTUP | SOCIJALNA UKLJUCENOST

Mogucnost dugotrajnog, ispunjenog i zdravog zivota u samom je sredistu humanog razvoja - ali osim
zdravstvenog stanja moze postojati i nekoliko drugih osnovnih atributa koji upravljaju ukljuc¢ivanjem pojedinca
u Siru drustvenu zajednicu. Ovo se poglavlje bavi osnovnim pitanjima kako to osigurati za svakoga, ne samo za
opc¢u populaciju, nego i za one koji imaju posebne zdravstvene potrebe. Kao i u drugim podrucjima, moze se
pokazati da u BiH socijalna ukljucenost u znacajnoj mjeri varira paralelno sa losim zdravstvenim stanjem |
morbiditetom.

Te se teme kroz ovo poglavlje razmatraju tako Sto se najprije ispituje Sta to podrazumijevamo pod dobrim
zdravstvenim stanjem te kakve su veze dobrog zdravstvenog stanja i socijalne ukljucenosti. Drugo, promatramo
specificnu zdravstvenu dinamiku i dinamiku iskljucenosti u BiH. Trece, fokusiramo se na sistem zdravstvene
zastite, dajuci procjenu njegovih rezultata. Cetvrto i posljednje, predlazemo politike koje se mogu usvojiti kako
bi se navedena pitanja razrijesila.

1. Osnovni pojmovi: blagostanje, zdravlje i uklju¢enost

Svjetska zdravstvena organizacija zdravlje definira kao "puno fizi¢ko, psihi¢ko i socijalno blagostanje, a ne samo
odsustvo stanja bolesti ili iscrpljenosti” Ova definicija u znatnoj mijeri izjednacava pojmove biti zdrav i
blagostanje, objasnjava Siru primjenu i razumijevanje pojma biti zdrav, ukljucujuc¢i fizicko i mentalno zdravlje
zajedno sa socijalnim prilagodavanjem i ispunjenjem. Oblikuje je Sirok spektar faktora i u prili¢noj je suprotnosti
sa misljenjem praktic¢ara tradicionalne medicine, u kojima se naglaSava da kljucnim odrednicama zdravlja
upravljaju uglavnom fizioloski procesi. Postoji slicnost izmedu predodzbe zdravlja i ekonomskog razvoja. Oba
procesa rezultat su aktivnosti koje ukljuc¢uju brojne drustvene faktore, kao i postupke stanovnistva kroz
donosenje pojedinacnih i kolektivnih odluka. Interesantno je uociti da se izravni doprinos medicinskih usluga, u
smislu poboljsanja zdravlja stanovnistva, procjenjuje na svega 10%, dok je ostalih 90% rezultat drugih procesa."

Glavne odrednice zdravlja u korelaciji su sa uvjetima Zivota, faktorima okruzenja, stilom Zivota i bioloskim
faktorima kao $to su starost, spol i nasljedni faktori."* Faktori kao Sto su stambeni prostor, kvalitet ishrane,
obrazovanost, radni uvjeti, kvalitet vode i sanitarni uvjeti, uvjeti prijevoza, fiskalna regulativa i politika socijalne
pomoci, ¢esto imaju snazniji utjecaj na zdravlje stanovnistva, nego Sto ga ima sam zdravstveni sektor. Prema
tome, izuzetno je vazno naglasiti koliko je za zastitu zdravlja stanovnistva bitna saradnja izmedu sektora
zdravstva i socijalnog sektora. Prema Ottawskoj deklaraciji, a s ciljem osiguranja zdravlja stanovnistva, u obzir
treba uzeti sljedecih pet podrucja: kvalitetne javne politike, okruzenje, aktivnosti zajednice, unapredenje znanja
i vjestina pojedinca u oblasti javnog zdravstva i preusmjeravanje zdravstvene sluzbe."

Paradigma humanog razvoja priznaje povezanost izmedu zdravlja, obrazovanja i Zivotnog standarda. Socijalno
siromastvo, u obliku nedostatka prihoda i slabog nivoa obrazovanja, sa ekonomskom neravnopravnoscu i losim
stambenim uvjetima, rezultiraju nizim Zivotnim ocekivanjima i visokom stopom smrtnosti djece. Na ovaj nacin,

Dahlgren G., The Need for Intersectoral Action for Health. The European Health Policy Conference: Opportunities for the Future -
Potreba meduresornog djelovanja u svrhu zdravstvene zastite. Evropska konferencija o zdravstvenoj politici, WHO Regional Office
for Europe - Regionalni ured WHO za Evropu, Kopenhagen, 5-9. decembra 1994, str. 18.

i WHO, Health 21 - Health for All in 21st Century - Zdravije 21 - Zdravije za sve u 21. stoljecu, Regionalni ured WHO, Kopenhagen,
2000.

WHO, European Health Care Reform. Analysis of Current Strategies. WHO Regional Publication, European Series, No. 72 -
Evropska reforma zdravstvene zastite. Analiza postojecih strategija. Regionalna publikacija za Evropu broj 72, Kopenhagen, 1997.
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Sire dimenzije socijalne iskljucenosti u korelaciji su i mijenjaju se sa posljedicama slabog zdravstvenog stanja.
Slabo zdravlje je i karakteristika socijalne iskljucenosti, a pokreé¢e je socijalna dinamika koja daje povod
iskljucenosti. Kao rezultat, osiguranje dobrobiti za sve zahtijeva viSesektorski pristup, u kojemu su politike
usmjerene ka poboljSanju zdravlja i dobrobiti, uz poboljSanje sistema zdravstvene zastite. U ovom ¢emo poglavlju
se usredotociti na sistem i Sira drustveno-ekonomska rjesenja, potrebna da bi se osiguralo sveukupno dobro
zdravstveno stanje stanovnistva.

Na osnovu ovoga, WHO narodito insistira da se zdravstvena politika usmjeri na smanjenje neravnopravnosti, te
neravnopravnosti u zdravlju i zdravstvenoj zastiti, izmedu regija unutar zemlje kao i izmedu razli¢itih socijalnih

grupa.
Kada govorimo o jednakosti i ujednacenosti, u obzir uzimamo tri sljedece komponente:
jednakost zdravstvenog stanja kao rezultata izmedu socijalnih grupa stanovnistva;

jednakost u finansiranju zdravstvene zaStite u skladu sa potrebama, kako regionalno tako i unutar
odredenih socijalnih grupa;

jednakost u smislu pristupa i dostupnosti usluga zdravstvenih ustanova, kako geografska tako i u smislu
svijesti o toj dostupnosti.

BiH, u skladu sa obavezama preuzetim ugovorom UN, "Zdravlje za sve u 21. vijeku", kojeg je usvojila
medunarodna zajednica, ukljucujuci i BiH, u maju 1998. godine mora povisiti zdravstvene standarde.

2. Zdravstvena situacija u BiH

Usporedujuci osnovno zdravstveno stanje za BiH sa EU, prosjek pokazuje da je kvalitet zdravlja u BiH, na odredeni
nacin, ispod onog u zemljama Evropske unije. O¢ekivani Zivotni vijek dostize 74 godine, u poredenju sa 78 godina
u EU25. Nadalje, ocekivani Zivotni vijek muskaraca je kra¢i nego kod Zena (72 spram 77 godina) i taj je jaz veci
u FBiH (71 spram 78 godina) nego u RS (74 spram 75 godina)."® Prema indikatoru ocekivanog zdravog Zivota
(HALE) kojim se mjeri duzina Zivota provedenog u dobrom zdravlju (64 godine),"” stanovnistvo u BiH izgubi
prosjecnih 10 godina po osobi na bolest. Ovaj je gubitak veci nego kod prosjeka EU15 (Sest godina)."®

Kardiovaskularne bolesti su uzrocnik broj 1 smrtnosti u BiH i na njih otpada 30% ukupnih bolesti, te ih slijede
neuropsihijatrijska stanja (20%) i maligna oboljenja (11%)." Na trenutacnu zdravstvenu sliku utjecalo je
naslijede rata, Sto podrazumijeva i stres i siromastvo, kao i utjecaj procesa tranzicije na socijalni zdravstveni
sektor. Glavni faktori rizika na zdravlje stanovnistva u BiH narocito su pusenje i visok krvni tlak za muskarce, dok
su za zene ti faktori visok krvni tlak i visok indeks tjelesne mase (BMI).

Faktori rizika koji se temelje na stilu Zivota, kao Sto su pusenje, pretjerano konzumiranje alkohola, pretilost i
"sjedeci” stil zivota koji ne ukljucuje dovoljno kretanja, tradicionalno su Siroko rasprostranjeni i jos su u porastu.
BiH ima vecu ucestalost pojave pusenja kod odraslih (38%) nego EU25 (29%). Ukupno registrirano konzumiranje
alkohola je godisnje 10 litara po osobi, u usporedbi sa 9,4 u EU25. Stavise, 14% muskaraca i 7% zena pati od
pretilosti. ™

ne Vidjeti prilog 1, tabela 26.

" Ocekivani zdravi Zivotni vijek ili ocekivani zivotni vijek prilagoden dobrom zdravstvenom stanju, zasniva se na ocekivanom
zivotnom vijeku pri rodenju, ali ukljucuje prilagodbu i za vrijeme loseg zdravlja. Najlakse ga je razumjeti ako ga iskazemo kao broja
godina u punom zdravlju, koje novorodence moze ocekivati da ¢e prozivjeti, na osnovu postojeceg odnosa bolest-zdravlje i stope
smrtnosti.

WHO, www.euro.who.int.

lbid. Teret bolesti kod stanovniStva moze se posmatrati kao jaz izmedu postojeceg zdravstvenog stanja i idealne situacije u kojoj
svako dozivi starost, bez bolesti i nesposobnosti.

120 Ibid.
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Stopa smrtnosti kod djece, koja je i jedan od MDG indikatora , jos nije dostigla nivo EU. Dok je u EU25 prosjecna
procjena smrtnosti kod djece (mlade od 5 godina) 4,6 smrtnih slucajeva u 1.000 zivih poroda, BiH procjena
dostize 18 smrtnih slucajeva na 1.000 Zivih poroda.™ S tim u vezi, zapisnici o imunizaciji pokazuju da je 87%
stanovniStva pokriveno osnovnim vakcinama, sto je dovelo do stalnog opadanja pojave tuberkuloze, meningitisa,
malih boginja i drugih infektivnih bolesti.”” Medutim, postoje¢e neadekvatno stanje sistema registracije i
informiranja, predstavljaju prepreku osiguranju potpune pokrivenosti imunizacijom odredenih grupa, narocito
romske djece i raseljenih osoba.

Zdravstveno stanje i rizici razlikuju se medu grupama. Na zdravlje adolescenata uveliko utjece njihov odabir stila
Zivota, kao Sto je odluka o tome da li ¢e pusiti, pretjerano konzumirati alkohol ili konzumirati drogu. Osobe s
invaliditetom suocene su s losim kvalitetom sluzbe podrske u okviru zdravstvene zastite kao i nedostacima u
smislu mogucnosti pristupa i dostupnosti. Djeca sa posebnim potrebama vrlo cesto su izolirana i smjestena u
odvojenim ustanovama koje koce njihov drustveni razvoj, Sto vodi ka ve¢em neznanju i, prema tome, ka
netoleranciji u drustvenoj zajednici. Stariji povratnici ¢ine jo$ jednu grupu sa specificnim zdravstvenim
potrebama koje ne bivaju zadovoljene zbog nejasnih administrativnin aranzmana u pruzanju zdravstvene zastite
u BiH.

Vrijedi naglasiti i to da ras¢lanjena administrativna struktura u drzavi implicitno isklju¢uje odredene grupe. Ovo
se narocito odnosi na osobe s invaliditetom i pripadnike manjina. Socijalna stigmatizacija takoder igra znacajnu
ulogu u procesu iskljucivanja drugih grupa s posebnim potrebama od pristupa kvalitetnim zdravstvenim
uslugama. Ovdje je rije¢ o ovisnicima o drogama koje traze rehabilitaciju ili osobama zarazenim HIV-om ili
oboljelim od SIDE koji traze specijaliziranu pomo¢ i podrsku.

Medu glavnim direktnim determinantama zdravstvenog stanja su loSi uvjeti koji su vladali tokom rata i
posljedice rata, a naroCito su uzeti u obzir: losi stambeni uvjeti, neadekvatan sistem vodosnabdijevanja,
neadekvatno odlaganje otpada, nedovoljno kvalitetna prehrana, nedostatak lijekova, stres, nezaposlenost, kao i
migracije stanovnistva. Jedan je od najvecih problema i za muskarce i za zene u BiH dostupnost i kvalitet
zdravstvenih usluga.

LoSa dostupnost usluga zdravstvene zastite u BiH izuzetno je izrazena, Sto ilustrira i postotak od 72,8% ucesnika
istrazivanja NHDR-2006, za koje se ustanovilo da imaju ovaj problem. Glavne prepreke koje onemogucavaju
kvalitetan pristup su: 1) nemanje zdravstvenog osiguranja; 2) previsoki troskovi lijekova; 3) duge liste cekanja za
odredene zdravstvene usluge i 4) administrativni problemi. Postoji materijalna razlika u postotku ispitanika koji
su nastanjeni u urbanim podrucjima koji su objavili da imaju poteSkoc¢e u pristupanju zdravstvenim uslugama
(77,3%) u poredenju sa onima u seoskim podrucjima (66,7%). Ovo pokazuje jos znacajniji problem socijalne
iskljucenosti seoskog stanovnistva, u smislu pristupa zdravstvenim uslugama.

lako vise muskaraca nego zena za sebe misli da su dobrog zdravstvenog stanja, postotak muskaraca koji su
podvrgnuti nekoj vrsti terapije u jednogodisnjem periodu u odredenoj je mjeri veci nego Sto je to slucaj kod zena
(vidjeti grafikon 7). Manji postotak Zena koje su podvrgnute terapiji moze se povezati sa Cinjenicom da vedi
postotak zena nego muskaraca, placanje medicinskih usluga smatra velikim problemom.

B bid.
" UNDP (2004.), MDG - Azurirani izvjestaj za Bosnu i Hercegovinu, PRSP, Evropa i Sire, UNDP BiH.
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Grafikon 7.
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Izvor: Istrazivanje za potrebe NHDR-a 2007.

3. Zdravstvena zastita u BiH

Sistem je zdravstvene zastite u BiH pod velikim pritiskom. Za njegovu neadekvatnost daju se opre¢na objasnjenja
uglavnom vezana za sistemske nedostatke ili nedostatak resursa. U daljem tekstu ispitujemo ova dva moguca
uzroka. Komentar se odnosi na i na utjecaj koji zdravstvena zastita ima na ugrozeni dio populacije i na Siru
populaciju, a temelji se na rezultatima naseq istrazivanja.

a) Sistem zdravstvenog osiguranja

Sveop¢i je politicki cilj u BiH uspostava nenatjecateljskog, regionalnog sistema socijalnog zdravstvenog
osiguranja. Socijalno zdravstveno osiguranje obuhvacéa neprofitabilni i javni sistem osiguranja. Ovaj se sistem ne
finansira iz op¢ih poreskih davanja, nego iz doprinosa u fondove zdravstvenog osiguranja. lzraz "regionalni”
zapravo znac¢i da postoji nekoliko fondova, tj. svaki fond pokriva odredenu regiju. Gradani ne mogu birati fond
zdravstvene zastite ili odluciti da ne pripadaju odredenom fondu.” Zakon o zdravstvenoj zastiti na drzavnom
nivou proglasava nacelo univerzalne pokrivenosti zdravstvenom zastitom za sve gradane.

U BiH postoji dvanaest regionalnih socijalnih fondova zdravstvene zastite, s obzirom na administrativne granice
unutar drzave, zasnovanih na entitetima i kantonima. Poseban fond zdravstvene zastite pokriva cijelu teritoriju
RS, ukljucujuc¢i i Distrikt Bréko. Situacija je u FBiH neSto sloZenija. Postoji deset kantonalnih fondova, gdje svaki
pokriva teritoriju tog kantona. Zakon o zdravstvenom osiguranju u FBiH daje moguc¢nost spajanja dva ili vise
kantonalnih fondova u jedan jedinstveni fond, ukoliko bi to rezultiralo boljom jedinstvenosc¢u ili reduciralo
administrativne troskove.

123

Schneider, M. i Wasem, J.: Module 8. Regulating Private Markets and Insurance. (Background Paper prepared for the Flagship
course on Health Sector Reform and Sustainable financing), Economic Development Institute of the World Bank - Modul 8.
Reguliranje privatnih trzista i osiguranja. (Osnovni dokument pripremljen za kurs o reformi zdravstvene zastite i odrZivog
finansiranja), Institut za ekonomski razvoj Svjetske banke, avgust 1998., str. 126.

Ministarstvo zdravstva Federacije BiH: Politika i strategija reforme finansiranja zdravstva u Federaciji Bosne i Hercegovine.
Sarajevo, decembar 1998, str. 96.
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Federalni zavod za zdravstveno osiguranje i reosiguranje Federacije finansira neke usluge kroz federalne
programe solidarnosti Sirom Federacije BiH. Svaki kanton na stranu ostavlja 9% svojih prihoda, kako bi finansirao
sljedece usluge:

neke od tercijarnih zdravstvenih usluga (ukljucujuéi kardioloske i neuroloske operacije);

manji broj sekundarnih usluga zdravstvene zastite (ukljucujuci lijekove protiv malignih bolesti koji se daju
u kantonalnim bolnicama);

vertikalne programe zdravstvene zastite (ukljucujuci dijalizu bubrega za sve pacijente FBiH).

U skladu sa op¢eprihvacenim evropskim normama, osnovnu tradicionalnu vrijednost naseg kompletnog sistema
zdravstvene zastite, predstavlja koncept univerzalne pokrivenosti zdravstvenom zastitom. Na ovaj se nacin
podrzava princip zdravstvene ravnopravnosti i zdravstvene zastite za sve gradane BiH. Nastojanja na postizanju
ravnopravnosti sadrzavaju brojne faktore, kao Sto su solidarnost u raspodjeli prihoda izmedu regija unutar zemlje
i izjednacCavanje potrosnje za zdravstvo, ne samo po glavi stanovnika, nego i prema riziku od bolesti, Sto
ilustriraju sljedeci primjeri:

kako bi se osigurala kvaliteta, u nekim se podrucjima veci postotak novca mora potrositi na stariju nego
na mladu populaciju,

osnovni paket prava zdravstvene zastite po glavi stanovnika u regiji sa vec¢im rizikom od endemskih
bolesti bubrega i usluga dijalize bubrega, kosta vise od prosje¢nog paketa za cijelu zemlju.

Zaposleni koji izdvajaju dio prihoda za svoje zdravstveno osiguranje ili koji dozvoljavaju drugom pravnom licu
da to ¢ini za njih, smatraju se "nositeljima osiguranja” ili "davateljima doprinosa” Clanovi njihovih obitelji (djeca,
roditelji i drugi ¢lanovi obitelji koji Zive u istom domacinstvu) imaju pravo na zdravstveno osiguranje i smatraju
se "osiguranicima”. Prema zakonima koji se primjenjuju u BiH, nositelji osiguranja i osiguranici definirani su u 20
kategorija, ovisno o tome ko pla¢a osiguranje. Tabele koje su dolje navedene, pokazuju glavnu raspodjelu
kategorija osiguranih osoba u oba entiteta (vidjeti tabele 11 i 12).

Tabela 9.
Pokrivenost obaveznim zdravstvenim osiguranjem u BiH u 2005.

FBiH RS BiH
Broj stanovnika 2.323.992 1.479.634 3.803.626
Broj osiguranih osoba 1.934.957 1.110.567 3.045.524
Pokrivenost zdravstvenim osiguranjem izrazena u % 83,26 % 75,05% 80,00%
e P A D e 33 KM 192 K 282 KM

Izvor: zdravstveni fondovi FBiH i RS: statisticki podaci iz nacionalnih rac¢una za zdravstvo za 2005. godinu

U 2005. godini, 83,26% stanovnistva FBiH bilo je pokriveno zdravstvenim osiguranjem, 2,22% manje nego 2004.
To znaci da je oko 16,74% stanovniStva joS uvijek bez zdravstvenog osiguranja, Sto je prilican broj. Znacajna je i
distribucija postotka pokrivenosti zdravstvenim osiguranjem izmedu pojedinih kantona i zajednica. Npr.
pokrivenost u Kantonu 10 je 59,95%, u poredenju sa 94,53% u Kantonu Sarajevo. Pokrivenost zdravstvenim
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osiguranjem u RS je 75,05%, Sto je manje od prosjecne vrijednosti za FBiH.

Op¢i trendovi u strukturi osiguranih osoba, na odredeni nacin reflektiraju trendove koji vladaju na trzistu rada.
Naprimjer, ukupan broj osiguranih osoba koje su bile zaposlene 2005. bio je za 2% nizi nego 2004., dok je ukupan
broj osiguranih nezaposlenih osoba, kao i broj osiguranih penzionera nesto visi nego prethodne godine (15.477
i 9.709 tim slijedom). " Rezultat toga je teret solidarnosti koji lezi na zaposlenima koji moraju pokriti troskove
zdravstvenog osiguranja za nezaposlene i penzionere.

Teskoce u upravljanju zdravstvenim osiguranjem, reguliranim Zakonom o zdravstvenom osiguranju FBiH,
pokazuje i primjer nezaposlenih osoba. Pravilnici navode da samo one nezaposlene osobe koje su registrirane kod
zavoda za zaposljavanje u okviru propisanih rokova, imaju pravo na zdravstveno osiguranje. Rok prijave je 30
dana po prestanku radnog odnosa, otpuStanja iz zatvora, zdravstvene ustanove ili druge specijalizirane
institucije ili povratka iz inostranstva; te 90 dana nakon zavrsetka redovnog Skolovanja. Pored toga pojedinacni
kantonalni zakoni medusobno razli¢ito definiraju ovo pitanje, tako da se i rokovi razlikuju od kantona do
kantona. Nedostatak svijesti, kao i pitanja dostupnosti, naro¢ito za osobe s invaliditetom, umanjuju stope
prijavljenih nezaposlenih.

Znacajne se nejednakosti javljaju u pokrivenosti zdravstvenim osiguranjem kod odredenih kategorija osiguranih
osoba, kao Sto su ratni vojni invalidi ili korisnici socijalne pomo¢i. U skladu sa zakonima o ratnim vojnim
invalidima, oni sa visokim stepenom invalidnosti, primaju trajnu novcanu invalidninu i imaju pravo koristiti
zdravstvenu zastitu koja se redovno uplacuje. Medutim, druge kategorije osiguranih osoba sa nizim stepenom
invaliditeta takoder primaju novcanu invalidninu, ali se doprinosi za njihovo zdravstveno osiguranje ne uplacuju.
S obzirom da se ovdje uglavnom radi o osobama sa slabijim zdravstvenim stanjem, oni ¢esto nisu u mogucnosti
pronaci zaposlenje i tako ste¢i pravo na zdravstveno osiguranje. Nadalje, zdravstveno se osiguranje ne uplacuje
ni privremenim korisnicima socijalne pomoci, usprkos njihovim potrebama za koristenje zdravstvenih usluga.

b) Prava i troSkovi zdravstvene zastite u BiH

Podaci iz nacionalnih racuna za zdravstvo u proteklih nekoliko godina ilustriraju znacajne disparitete izmedu
prosjecnih prihoda prikupljenih za zdravstvene usluge u razlicitim dijelovima drzave. lako je prosjecna vrijednost
prihoda u RS po glavi stanovnika za 2005. bila niza nego u FBiH (tabela 9), problem je neravnopravnosti izmedu
starosnih i socijalnih grupa za sve osigurane osobe bio rijesen na entitetskom nivou. U 2005. ukupni prihod za
zdravstveno osiguranje za FBiH bio je 333 KM po osiguranoj osobi, odnosno 277 KM po stanovniku. Medutim,
prihodi se znacajno razlikuju od kantona do kantona. Tako su u 2005. oni bili u rasponu od 212 KM po osiguranoj
osobi u Srednjobosanskom kantonu do 508 KM u Kantonu Sarajevo

Sljedeca tabela prikazuje distribuciju prosjecnih vrijednosti prihoda na ime obaveznog zdravstvenog osiguranja
po osiguranoj osobi po kantonima, kao i prosjecnu potrosnju na propisane lijekove, te tako demonstrira
nejednakost troskova za zdravstvenu zastitu u FBiH.

17 Zdravstveni fondovi FBiH i RS: Nacionalni racuni za zdravstvo za2005. godinu.
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Tabela 10.
Distribucija godiSnjih prihoda na ime zdravstvene zaStite po osiguranoj osobi i
troSkova za lijekove za 2005. po kantonima

Prosjecni godisniji
prihod na ime
zdravstvene zastite po

Prosjecna potrosnja
lijekova po osiguranoj

Broj osiguranih osoba

osiguranoj osobi (KM) asehi (649

1 Unsko-sanski 205.034 269 31
2 Posavski 30.984 355 24
3 Tuzlanski 445555 327 38
4 Zenicko-dobojski 337.476 257 35
5 Bosansko-podrinjski 25.727 323 48
6 | Srednjobosanski 220.757 212 21
7 Hercegovacko-neretvanski 171.674 347 19
8  Zapadno-hercegovacki 60.754 319 32
9 | Sarajevski 387.600 508 98
10 Kanton 10 49.396 315 29

UKUPNO FBiH 1.934.957 333 45

lzvor: Zavod za javno zdravstvo FBiH: Nacionalni rac¢uni za zdravstvo za FBiH za 2005. godinu

Svaki kanton ima svoju "listu prava", koja je zapravo set smjernica koje se odnose na pruzanje usluga. Ona
ukljucuje listu propisanih lijekova koji se finansiraju iz kantonalnog fonda zdravstvenog osiguranja, listu
odredenih raspolozivih usluga, iznos participacije pacijenta, kao i listu ortopedskih i protetickin pomagala cije
je finansiranje pokriveno osiguranjem. Suoceni s nedostatkom prihoda, zdravstvene institucije i vlasti moraju na
efektivan nacin raspodijeliti raspolozive usluge u zdravstvenim institucijama, prava pacijenata i raspoloziva
ortopedska pomagala.

Zakon o zdravstvenoj zastiti u FBiH daje prednost ugroZenijim grupama stanovnika na nacin da se paket
zdravstvenih usluga odnosi na relevantne bolesti i grupe stanovnika. Prema ¢lanu 32. tog Zakona, zdravstvena
zaStita za one koji pate od progresivnih neuro-muskularnih oboljenja, paraplegije, kvadriplegije, cerebralne
paralize i multiple skleroze, mora biti sadrzana u paketu obavezne zdravstvene zastite. Medutim, prema ¢lanku
33. istog Zakona, obim prava iz zdravstvene zastite je fiksan i utvrden kantonalnim propisima. Posljedica ovakvog
pristupa jeste da se paket prava - sa ortopedskim i drugim pomagalima za osobe s invaliditetom, razlikuje od
kantona do kantona.

Sljedece tabele pokazuju ukupan broj osiguranih osoba, kao i neke ugrozene grupe, s napomenom da su sve
osobe prikazane na ovoj tabeli stekle zdravstveno osiguranje i, prema tome, imaju pristup zdravstvenoj zastiti.
Treba takoder napomenuti da je u 2005. odnos izmedu broja "nositelja osiguranja” (osoba pokrivenih vlastitim
doprinosima) i “osiguranih osoba" (osoba koje nisu pokrivene osiguranjem iz vlastitih doprinosa, ali su osigurane
kao ¢lanovi porodice osiguranika) u FBiH bio od 54,95% do 45,05%.'*°

1% Podaci ne razlikuju kategorije osiguranih ¢lanova obitelji od nositelja zdravstvenog osiguranja (osiguranika).
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Tabela 11.
Pregled osiguranika i osiguranih osoba u FBiH za 2005.

Br. Osigurane osobe prema kategoriji osiguranja Ucesce u %

1 | Radnici, osiguranje placa poslodavac 434.111 22,44
2 Poljoprivrednici 14.343 0,74
3 | Penzioneri 302.159 15,62
4 | Zdravstveno osiguranje prijavljenih nezaposlenih osoba 216.871 11,21
5 | Invalidi, zrtve rata, itd. 44.492 2,30
6 Osobe osigurane u inostranstvu 18.131 0,94
7 Osobe koje same uplac¢uju doprinose 8.995 0,46
8 | Ostale osigurane osobe 24.162 1,25

Ukupan broj osiguranika 1.063.264 54,95

E Clanovi porodice osiguranika 871.693 45,05

Ukupno osiguranih osoba 1.934.957 100,00
Ukupno stanovnistva 2.323.992

Izvor: Zdravstveni fond FBiH: Nacionalni racuni - zdravstvo za FBiH za 2005. godinu

Tabela 12.
Pregled osiguranih osoba u RS za 2005.

Br. | Osigurane osobe prema kategoriji osiguranj Ucesce u %

1 Radnici, osiguranje plac¢a poslodavac 491.412 4424
2 Poljoprivrednici 112.136 10,17
3 Penzioneri 248.305 22,35
4 Zdravstveno osiguranje prijavijenih nezaposlenih osoba 209.448 18,85
5 |lnvalidi, zrtve rata, itd. 14.500 1,30
6  Osobe osigurane u inostranstvu 33.129 2,98
7 Osobe koje same uplacuju doprinose

8  Ostale osigurane osobe 1.637 0,02

Ukupan broj osiguranika

Ukupno osiguranih osoba 1.110.567 100,0
Ukupno stanovnistva 1.479.634

Napomena: Ostali dio osiguranih osoba su izbjeglice i raseljene osobe; broj osiguranih osoba ukljucuje i ¢lanove porodice pokrivene
zdravstvenim osiguranjem osiguranika.

Izvor: Ministarstvo zdravija i socijalne zastite RS i Fond zdravstvenog osiguranja RS

Rezultati istrazivanja za potrebe NHDR-a za 2007. odrazavaju op¢i Sablon. Postotak ispitanika sa zdravstvenim
osiguranjem u FBiH bio je 81,8%, a u RS bio je 78,5%. U Brcko Distriktu broj je znacajno veci - 96,4%.
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4. Buduca usmjerenja i politike

0d BiH se, kako bi se osigurali bolji rezultati, trazi preusmjeravanje politike ka osiguravanju Sireg blagostanja i
izravna intervencija u sistem zdravstvene zastite. Takav pristup u obzir uzima da je slabo zdravstveno stanje i
rezultat i uzrok iskljucenosti. U daljem razmatranju dajemo osnovne prijedloge, te set preporuka prilagodenih u
skladu s pitanjem ravnopravnosti spolova koje smo identificirali u prethodnom poglavlju.

a) Osnovne preporuke

Prioriteti u sistemu zdravstvene zastite koji bi vodili ka smanjenju Stetnih utjecaja koje nezaposlenost, siromastvo
i socijalna iskljucenost imaju na zdravlje stanovnistva su:

osigurati univerzalnu pokrivenost zdravstvenim osiguranjem;

izmijeniti zakone o zdravstvenoj zastiti i zdravstvenom osiguranju na taj nacin obavezujuci entitetske
vlasti da dodijele sredstva za zdravstvenu zaStitu i zdravstveno osiguranje iskljucenih kategorija
stanovnistva;

poboljsati mehanizme efikasnog prikupljanja prihoda za zdravstvenu zastitu;

uvesti paket prava pacijenata koji garantira ista prava u okviru zdravstvene zastite, svim gradanima i u
svakom entitetu;

s obzirom na kantonalnu strukturu FBiH, svaki od razli¢itih predlozenih finansijskih izvora, nuzno ce
trebati osigurati "proces izjednacavanja rizika/subvencioniranja” u finansiranju paketa Sirom FBiH, putem
federalnih mehanizama solidarnosti. Postojecu bi shemu solidarnosti, prema tome, trebalo dodatno razviti
u smislu finansiranja sljede¢ih komponenti zdravstvene zastite: (a) dijela troskova paketa zdravstvene
zastite u siromasnijim kantonima za primarni i sekundarni nivo zdravstvene zastite; (b) vertikalnih
programa'” zdravstvene zastite za sve pacijente u FBiH (npr. dijaliza bubrega) i (c) ukupnih troskova prava
tercijarne zdravstvene zastite (tri referentna klinicka centra);

promovirati dobre zdravstvene prakse, uspostavom javne politike u drugim sektorima drustva koji imaju
utjecaja na zdravstvo;

razviti sistem pracenja morbiditeta i mortaliteta kod ugrozenih grupa, kao i relevantnih zdravstvenih
indikatora, zasnovanih na vrsti programa zdravstvene zastite i prevencija bolesti koje se mogu osigurati.

b) Razmatranje problema spolnih razli¢itosti u sistemu zdravstvene zastite

Na osnovu nasih ranijih razmatranja pitanja ravnopravnosti medu spolovima, dajemo odredene preporuke. U
tom se smislu suo¢avamo sa dva klju¢na izazova:

Usluge reproduktivne zdravstvene zaStite za zene Cesto su teze dostupne u seoskim podrucjima.
Specijalisticke medicinske usluge koje se odnose na reproduktivno zdravlje ¢esto su dostupne samo u
veéim medicinskim i univerzitetskim centrima u Banjaluci, Mostaru, Sarajevu i Tuzli.

Zene sa invaliditetom su naro¢ito fizicki iskljucene kad su u pitanju zdravstvene usluge i medicinski
radnici su ¢esto neosjetljivi na njihove probleme. Ovo se narocito odnosi na zensko reproduktivno zdravlje
i pitanja materinstva, gdje se od zena sa invaliditetom ne oc¢ekuje da imaju porodicu, te ih se cak i
obeshrabruje na tom planu. '*®

2 Vertikalni programi odnose se na zdravstvenu zastitu za odredene bolesti koji se pruzaju nezavisno od mjesta stanovanja, odnosno

kantona. Finansiraju se "vertikalno" iz Fonda solidarnosti.
“Support to the Disability Policy Development in BiH" - “Podrska razvijanju politike invalidnosti (SPDP)", projektni dokument, juli
2006.
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Medu mogucim preporukama za poboljSanje zdravlja zena su i:

u osiguravanje finansijskih sredstava za besplatan ultrazvuk i mamografski pregled, kao i za druge usluge
vezane za reproduktivno zdravlje zene.

u omoguciti izjednacen pristup seksualno-reproduktivnoj zdravstvenoj zastiti za osobe s invaliditetom.

5. Sazetak i zakljucak

BiH ima problemati¢nu mjeSavinu determinanti zdravstvenog stanja i morbiditeta. One su uveliko uvjetovane
posljedicama konflikta i tranzicije, ali i faktorima koji se odnose na stil zivota. Neke grupe, kao Sto su osobe s
invaliditetom, manjine i raseljene osobe, ¢esto imaju posebne zdravstvene potrebe, ali suoavaju se sa ve¢im
stepenom iskljucenosti u pristupanju kvalitetnim uslugama zdravstvene zastite.

Stopa pokrivenosti zdravstvenim osiguranjem u BiH priblizno je 80%, Sto je daleko od zacrtanog cilja i principa
univerzalne pokrivenosti zdravstvenim osiguranjem. Prava se, u skladu sa raspolozivim resursima, znacajno
razlikuju od regije do regije. Odnos izrazen u postotcima izmedu broja "osiguranika” (osoba kojima se uplacuju
doprinosi za zdravstveno) i "osiguranih osoba" (osoba koje nisu pokrivene doprinosima, nego osiguranjem ¢lana
domacinstva-obitelji koji je osiguranik) u FBiH je 54,95% i 45,05%, Sto ukazuje na veliki nivo zavisnosti.

Ukoliko BiH zeli postici Siroko rasprostranjenu ravnopravnost, sistem zdravstvene zastite treba se baviti pitanjima
nejednakosti i obavezati se na pomoc¢ ugrozenim grupama stanovnistva. Potrebno je pronaci rjeSenje kojim ¢e se
obraditi problem polozaja neosiguranih osoba. Nadalje, potrebno je preusmijeriti kreiranje politike zdravstvene
zastite ka jednom sveobuhvatnijem konceptu dobrog zdravlja, koje bi odrazavalo shvacanje da je dobro zdravlje
rezultat razlicitih faktora, te bi u obzir uzimalo i uzroke socijalne isklju¢enosti. Potreban je holisticki pristup koji
bi kombinirao medicinske i socijalno-ekonomske mjere.
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POGLAVLJE 8: ’
SOCIJALNA ZASTITA - OD SOCIJALNE POMOCI DO
SOCIJALNE UKLJUCENOSTI

Ovo poglavlje se fokusira na direktne nacine pomoci ponajvise materijalno ugrozenim i isklju¢enim iz drustva,
od pomo¢nih prihoda do gdje je moguce poticajnih pomaka od zavisnosti od transfera. Najvec¢im dijelom tekst
se odnosi na nacin kako da sistem socijalne skrbi podrzi zivot onih koji nisu u mogucnosti da osiguraju dovoljno
sredstava kako bi zadovoljili svoje potrebe. Takoder je razmatran i penzioni sistem i konkretna pitanja nastala iz
spolne razli¢itosti.

Poglavlje ima cetiri razlicita dijela. Prvi i najveci dio odnosi se na sistem socijalne zastite, koji daje pregled modela
potreba i nacina funkcioniranja sistema, i nudi procjenu koja ukljucuje preporuke kako BiH moze na ovom planu
krenuti naprijed. Drugi dio se odnosi na klju¢ne reforme: Od pomoci do ukljuc¢enosti. Tre¢i dio ukratko se osvrce
na osiguravanje penzija. Cetvrti dio raspravlja o pitanjima ravnopravnosti spolova i socijalne zastite, a poglavije
zavrsava opsSirnim zakljuccima.

1. Socijalna zastita i pomo¢ u BiH danas

a) Procjena potreba

Socijalnu situaciju u BiH tijekom posljednjih deset godina uglavnom su odredivale ekonomske i socijalne
posljedice rata, znacajna humanitarna pomoc i, posljednjih godina, podrska reformama i sporim procesima
tranzicije. lzuzetno spora tranzicija obuhvata ne samo prelazak sa potraznjom vodene na slobodnu trzisnu
ekonomiju i demokratiju nego i tranziciju od ovisnosti ka odrzivosti i potpunoj odgovornosti domacih aktera za
napredak zemlje.

Specificna socijalna situacija potaknula je razvoj posebnih oblika socijalne isklju¢enosti. Nadalje, socijalna
politika nije adekvatno odgovorila na postavljena pitanja socijalne isklju¢enosti i njene lokalne manifestacije.
Stoga je reforma na ovom polju narodito potrebna, posebice u kontekstu EU integracija.
Glavne karakteristike socijalnog konteksta mogu se sazeti na:

rastuci, ali jos uvijek nedovoljan, nivo ekonomske djelatnosti u velikom neformalnom sektoru;

jacanje i rast nejednakosti koja se odrazava u geografskim i demografskim disparitetima;

nezaposlenost i ekonomsku neaktivnost ili obeshrabrenost radnika;

nerazvijenost sluzbi sistema socijalne zastite.
Posebna odlika socijalnog okruzenja je fenomen novog siromastva. Prije rata, vec¢ina stanovnistva uzivala je relativno
visok Zivotni standard, ali se sada nalazi malo iznad ili ispod praga siromastva. Socijalno i politi¢ki ovo situaciju ¢ini

jos slozenijom, a doprinosi javnoj percepciji siromastva. To se posebice odnosi na socijalnu isklju¢enost novih
osiromasenih, koju karakteriziraju iznenada prekinute drustvene spone o kojima ovisi zivotni standard.

U 2004. godini najsiromasnije populacijske grupe u BiH ukljucivale su: domacinstva sa troje ili vise djece;
izbjeglice i raseljene osobe; domacinstva sa dvoje djece; one gdje je glava domacinstva mlada od 25;
nezaposlene (prema ILO klasifikaciji); i domacinstva u kojima glava domacinstva ima samo osnovno obrazovanie.
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Tipicno siromasno domacinstvo u BiH je ono u kojemu glava domacinstva je muskarac koji se nije selio za vrijeme
rata, bez starijih ¢lanova domacinstva, u kojem vecina ¢lanova nije ekonomski aktivna i nastanjeno je u ruralnom
podrudju. ' Takoder, treba napomenuti da 31.2% domacinstava (FBiH 37%; RS 22.3%; Distrikt Brcko 37.200)
nema vidljivih novéanih prihoda.”™

Sistem socijalne zastite pruza usluge za otprilike 590,000 korisnika - oko 16% procijenjenog ukupnog broja
stanovnika. Detaljnija struktura korisnika, koja se temelji na podacima agencija za statistiku, dana je u prilogu
(tabela 13):

Tabela 13.
Korisnici socijalne zaStite u BiH

Maloljetnici Odrasli Ukupan broj korisnika
Ukupno  Zene  Muskarci Ukupno  Zene  Muskarci Ukupno  Zene  Muskarci
2003. 128,793 59,813 68980 457,445 220,571 236,874 586,238 280,384 305,854
2004. 132,814 61,417 71,397 454886 248,078 206,808 587,700 309,495 278,205
2003. 100.00% | 46.44% 53.56% 100.00%  48.22%  51.78% 100.00%  47.83%  52.17%
2004. 100.00%  46.24%  53.76% 100.00%  54.54%  45.46% 100.00% 52.66%  47.34%
Tabela 14.

Maloljetni korisnici socijalne zaStite, po entitetima

FBiH RS BiH
Ukupno  Zene  Muskarci Ukupno ~ Zene  Muskarci Ukupno Zene  Muskarci
2003. 64,189 29,118 35,071 64,604 30,695 33909 128,793 59,813 68,980
2004. 64,063 28,460 35,603 68,751 32,957 35794 132,814 61,417 71,397
Tabela 15.

Odrasli korisnici socijalne zastite, po entitetima

FBiH RS BiH
Ukupno Zene Muskarci  Ukupno Zene Muskarci  Ukupno Zene Muskarci
2003. 262,090 @ 137,538 124,552 195355 83,033 | 112,322 | 457,445 | 220571 @ 236,874
2004. 273,105 | 155,501 | 117,604 @ 181,781 = 92577 = 89,204 454,886 248,078 206,308
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Za vise detalja pogledati EPPU-PIMU, Preliminarni izvjestaj o siromasStvu u BiH, 2005.
1 Anketa za potrebe NHDR za 2006.
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U BiH je 680.000 siromasnih, dok je broj registriranih korisnika socijalne zastite odnosno pomo¢i oko 580.000,
kako je prikazano u tabeli 13. Kao rezultat razlika u entitetskim propisima i Cinjenice da svi gradani ne uzivaju
jednaka prava ili jednaku finansijsku pomo¢, skoro 100.000 osoba kojima je potrebna pomo¢ nisu obuhvaceni niti
jednim socijalnim programom. Brojke prikazuju interesantnu dinamiku. Izmedu 2003. i 2004. godine, broj zena
korisnika je porastao dok se broj muskaraca smanjio. Nadalje, broj onih koji primaju pomo¢ u RS je opao,
medutim u FBiH je u porastu. Ovo naglasava unekoliko razli¢it proces reforme i poboljSanja na planu ekonomije.

b) Postojec¢i sistem socijalne zastite

Uprkos odredenim promjenama, postojeci sistem socijalne zastite je u velikoj mjeri tradicionalan, temelji se na
javnim ustanovama i finansijskoj pomo¢i u skladu sa pravima definiranim zakonom. Sluzbe su u velikoj mjeri
nedovoljne, posebno u smislu novih modela koji ukljucuju pristup koji je orijentiran ka korisniku. Na ovaj nacin,
sistem je sam sebi smanjio Sanse za istinskom socijalnom ukljucenosti i izlazom iz zavisnosti.

Postoje¢i sistem socijalne zastite pociva na filozofiji i praksi pruzanja pomoci, Sto znaci koncentriranje na
osnovne oblike pomoc¢i medu kojima prevladavaju finansijska pomo¢ i institucionalizacija. Takav sistem
karakterizira nedostatak prevencije, uklju¢uje komplikovane administrativne procedure u pristupu i
svakodnevnom radu, kao i nesudjelovanje korisnika. Klijent/korisnik ne sudjeluje u donosenju odluka i ne moze
koristiti svoje sposobnosti kako bi utjecali na prilagodavanje usluga prema potrebama.

Institucije socijalne zastite (centri za socijalni rad npr.), koji su, pored toga $to su glavni nositelji sistema,
organizirani prema stereotipnom modelu javnih usluga, nedovoljno su povezani sa drugim sistemima i drugim
faktorima u drustvu, nefleksibilni su, nekooperativni i netransparentni. ™'

Rezultat ovakve orijentacije je porast neusaglasenosti izmedu potreba i ponude. Ovom inercijom pomijeSanom
sa politickim pitanjima pomoci ratnim veteranima, prouzrokovane su veoma ozbiljne posljedice. Uistinu, unato¢
razmjeri nacionalnog dohotka utrosak na socijalnu pomo¢ je priblizno jednak evropskom prosjeku, a njegova
distribucija nije. Kako je prikazano u slijedecoj tabeli, transferi isplata veteranima znacajni su u odnosu na druge
pomoci, ukljucujuc¢i davanja najpotrebnijim. Ovo pitanje nije ¢isto numericko; takoder postoji asimetrija u
procjeni i rasporedivanju. Osnovni operativni problem je rezultat Sirokog spektra pripadajucih prava datih ratnim
veteranima i odsustvo precizne identifikacije pojedinaca unutar grupa kojima je uistinu potrebna pomo¢.'”
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Vidjeti: Mira Cuk, “Client Based Approach-CSW Reforms" - “Reforma centara za socijalni rad - pristup koji se temelji na potrebama
korisnika", u Zborniku Konferencije o socijalnoj politici u BiH, Sarajevo - 1. januar 2006., DFID, SB, Delegacija EU u BiH, FMLSP,
MHSWRS, IBHI.

Vidjeti: EPPU, Preporucene mjere za smanjenje posljedica rasta cijena osnovnih prehrambenih proizvoda kao rezultata uvodenja
PDV-q, Sarajevo, juli 2005., str. 13-14.
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Tabela 16.
Ukupna godisnja potrosnja na socijalne programe u BiH u 2004 (u milionima KM)

FBiH RS
Djecija zastita 34.8 21.0
Ratni vojni invalidi 326.0 117.0
Socijalno ugrozena populacija 88.9 18.7
Naknade za nezaposlenost 15.2 6.5
Zdravstveno osiguranje za nezaposlene 15.3 15.4
Ukupno za FBiH i RS 480.2 178.6
Naknade za izbjeglice i raseljene osobe (BiH
fond za povratak) 10
UKUPNO U BiH 668.9

Kao sto pokazuje tabela 16, u 2004 godine su ukupni troskovi za socijalne programe u BiHiznosili priblizno 669
miliona KM, §to predstavlja oko 5% bosanskohercegovackog BDP za tu godinu. Kako je prikazano u grafikonu 8,
66% od ukupnih troskova za socijalnu zastitu odlazi na ratne vojne invalide (RVI).

Grafikon 8.
Struktura troSkova socijalne zastite u 2004.godini

Zdravstveno osiguranje
za nezaposlene (RS) 20%
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Djecija zastita (RS) 3% B— 499
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2. Kljuc¢ne reforme: od pomoc¢i do ukljucenosti

a) Novi pristup

Za razvijanje istinski ukljucivog sistema socijalne zastite u BiH potrebna je radikalna promjena politike. Svaka
socijalna politika mora se temeljiti na individualnim potrebama korisnika i vaninstitucionalnih sluzbi socijalne
zastite, i Siriti mrezu sluzbi i uloge socijalnog sistema. Partnerstvo sa korisnicima predstavlja temelj ovakvom
pristupu, jer od korisnika pravi subjekte podrske koju pruza drustvo i angaziraju¢i ih u zadovoljavanju njihovih
potreba. Ovi zahtjevi pomjeraju fokus, sa isplate socijalne pomoci do socijalne uklju¢enosti; Sto znadi i bolju
procjenu stvarnih potreba, odnosno testiranje potencijalnih korisnika. U takvom pristupu je veoma znacajna
uloga organizacija civilnog drustva, s obzirom da one veliki broj usluga mogu pruziti efikasnije od javnih
institucija.

Posebni koraci u konkretnoj inkluzivnoj reformi su:

reforma socijalnih sluzbi koja vodi ka smanjenju broja klijenata i podrsci njihovoj reintegraciji u redovnu
radnu snagu;

reformu socijalnih sluzbi trebala bi slijediti reforma cjelokupnog socijalnog sektora, posebno rada i
zaposljavanja, te penzionog i invalidskog osiguranja;

pomoc¢ u skrbi je potrebno prilagoditi tako da ukljucuje najugrozenije kategorije stanovnistva i osigurati
jednaka prava svim korisnicima kojima je takva pomo¢ potrebna (odnosno pomoc se ne bi trebala temeljiti
iskljuc¢ivo na pripadnosti specifi¢noj grupi, ili na zakonskom pravu, kako je to slucaj sada);

unapredenje efikasnosti socijalnih sluzbi kroz organizacione promjene, pocevsi od nadleznih
ministarstava na entitetskom i kantonalnom nivou, posebno imaju¢i u vidu norme, standarde i
pojednostavljenje procedura u centrima za socijalni rad (CSR), u skladu sa uvodenjem medunarodnih
standarda;

kod razvoja socijalne politike treba uzeti u obzir iskustvo reformi socijalnih sluzbi koje su ve¢ zapocele u
nekoliko op¢ina i gradova. '*

Potrebno je djelovati i na op¢inskom nivou, gdje vecinu individualne podrske pruzaju lokalni centri za socijalni
rad. Ovdje je vazno fokusirati se na sljedece:

promicanje pristupa orijentiranog korisniku;

pruzanje pomoci i usluga u skladu sa potrebama;

promicanje boljeg ravnoteze izmedu usluga i finansijske pomoci;

promicanje razvoja institucija i partnerstva;

promicanje kontinuiranog planiranja na svim nivoima na kojima se pruzaju socijalne usluge;
promicanje nacela kvalitete, odgovornosti, transparentnosti i efikasnosti;

podizanje svijesti javnosti.

U meduvremenu je potrebno ostvariti i napredak na nivou entiteta, kako bi se osiguralo:

1 U opcinama Banja Luka, Gornji Vakuf/Uskoplje, Trebinje i Zenica, DFID implementira ¢etverogodisnji projekat 'Centralna i lokalna

reforma sistema i strukture socijalne politike u BiH', dok je pocela i implementacija UNICEF-ovog projekta 'Promoviranje sistema
zastite djece na centralnom i lokalnom nivou u BiH' u op¢inama Bugojno, Vares, Kakanj u FBiH i op¢inama Tesli¢ i Gradiska u RS.
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transparentnije, jednostavnije zakonodavstvo usmjereno ka davanju smjernica, radije nego izdavanju
direktiva;

transparentnije, pouzdanije i dugoroc¢no finansiranje;

realnija i pravovremena finansijska podrska;

profesionalniji i indirektniji pristup u komunikaciji izmedu kantona i opcina;

vise prostora, unutar standarda i smjernica, za inpute i ideje o socijalnoj zastititi sa lokalne razine;

uobicajeno pracenje socijalne politike i implementacije koja se vise fokusira na rezultate, utjecaj i
probleme;

dogovor o operativno prihvatljivim budzetskim transferima;

okvir kojim bi se razrijesio problem nejednakosti prihoda i troskova socijalne pomo¢i izmedu opcina i
pruzanje socijalnih usluga;

ugovor o definiranju praga siromastva, kako zbog potreba operativnog djelovanja tako i politike;

novi pristupi finansijskim transferima koji se nece temeljiti na pravima nego na iznosu prihoda i isplata,
sa ciljem smanjenja siromastva.

Reformi socijalne politike je dan poseban znacaj u Srednjorocnoj razvojnoj strategiji BiH 2004-2007. Nacrt
zakona i amandmana na polju socijalne zastite u FBiH i RS u velikoj mjeri ukljuc¢uju navedene preporuke. Na
osnovu ovoga, BiH bi se vec¢ trebala pripremiti, u smislu procesa stabilizacije i pridruzivanja EU, na usvajanje
politika i zakona unutar socijalnog sektora u skladu sa EU standardima. Nacionalni akcioni planovi za socijalnu
ukljucenost u EU imaju znacajnu ulogu. Oni zajednicke ciljeve EU preslikavaju u nacionalne politike, imajuci na
umu razli¢itosti sistema socijalne zastite i socijalne politike u svakoj zemlji ¢lanici. Sljedeéi se korak tice zemalja
u fazi pridruzivanja koje, jednom kada postanu clanice, prihvataju bilateralnu suradnju potpisivanjem
Zajednitkog memoranduma o socijalnoj uklju¢enosti (JIM) koji obavezuje zemlju da identificira kljucne socijalne
izazove i istakne prioritete. "**

b) Finansiranje reformi

BiH potrosi oko 16% od BDP na socijalnu zastitu (ovo ukljucuje i budzetska i izvan-budZetska sredstva);
odgovaraju¢i prosjek EU je 19%, Sto znaci da su troskovi socijalne zastite unutar prosjeka EU zemalja. Ukupni
budzetski izdaci na socijalne programe u BiH u 2004. godine procijenjeni su na oko 669 miliona KM, sto je oko
50 od BDP. ™

Potreba jacanja funkcija vlade je veoma vazna, s obzirom na implementaciju ukupnih reformi. Reforma
socijalnog sektora ukljucuje, pored ostalih stvari, potrebu za pronalazenje rjeSenja koje bi osiguralo uskladivanje
prava na drzavnom nivou. Ukoliko neke funkcije na ovom polju budu prebacene na drzavni nivo, u tu ¢e svrhu
u budZetu biti namijenjena sredstva. Takoder je bitno da se pravovremeno razmotre posljedice novih odluka o
budzetu vladinih institucija.

Jedan od glavnih problema u pruzanju socijalne zastite je neadekvatna usmjerenost, ili tacnije nejednakost
izmedu finansijske podrske ratnim vojnim invalidima sa jedne strane, i svim drugim korisnicima socijalne skrbi
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Za vise detalja vidjeti: Evropska komisija - Glavna uprava za zapoSljavanje, socijalna pitanja i jednake moguénosti, Social Inclusion
Report (in 10 new member countries) - lzvjestaj o socijalnoj inkluziji (u 10 zemalja novih ¢lanica), 2005.
1% Vidjeti: EPPU-PIMO, Revidirana MTDS BiH (2004 - 2007) (PRSP), februar 2006, str. 70 - 78.
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sa druge strane. Visok udio troskova socijalne zastite za ratne vojne invalide je specifican za BiH i nema mu
slicnog u drugim, zemljama EU. BiH je iz rata 1992.-1995. godine izasla s velikim ljudskim gubitcima i velikim
brojem ratnih vojnih invalida i porodica poginulih boraca. Osnovni problem velikih troskova za ratne veterane je
veoma nizak nivo praga za ostvarivanje prava.

U Okviru srednjoro¢nih rashoda 2006-2008, za socijalnu su zastitu namijenjena sljedeca sredstva:

Tabela 17.
Ukupne godiSnje doznake za socijalne programe u BiH, 2003.-2008.

PAVOK} 2004.

Do € 2 sy 12654 13880 14971 15196 15651 16825

FBiH zastitu u milionima KM
% BDP 15200 16.1%  163%  154%  148%  14.8%
Diaudif & 2 sl 4928 594.0 630.7 678.9 709.5 742.8
RS zastitu u milionima KM
% BDP 133%  151% 1500  150%  147%  14.3%

Doznake za socijalnu

UKUPN  zagtitu u milionima KM 1758.2 1982.0 2127.8 2198.5 2274.6 24253

% BDP 14.6% 15.8% 15.9% 15.3% 14.7% 14.6%

Napomena: Ukljucujuci i budzetska i izvanbudzetska sredstva.

Predvideno povecanje sredstava sa relativnim smanjenjem procenta BDP je pozitivan trend, ali sam po sebi ne
predstavlja reformu sistema socijalne zastite. U kontekstu pridruzivanja EU vaznije je reformu usmjeriti prema
aktivnijoj ulozi u socijalnoj ukljucenosti. Predvidena BiH strategija socijalne ukljucenosti treba predstavljati
vazan korak u tom smjeru koji ¢e ispuniti preduvjete za pripremu i potpisivanje JIM sa EU. Kod pripreme
Strategije socijalne ukljucenosti, posebnu paznju treba posvetiti osnovnim problemima ve¢ definiranim u
Srednjoro¢noj strategiji razvoja (maj 2006. godine).

Klju¢ni prioriteti su:
Ne postoji legislativa niti ministarstvo na drzavnom nivou kroz koju bi se uskladili kriteriji i standardi
socijalne zastite. Regulirana socijalna zaStita u praksi postoji samo na entitetskom nivou.

Federalno zakonodavstvo dopusta kantonima da u ovoj oblasti koriste vlastite zakone prema vlastitim
potrebama i moguc¢nostima. Prema tome, uvjeti koje osoba mora ispuniti kako bi postala korisnik socijalne
pomoci i iznos sredstava koje ¢e primati kao dio ostvarenih prava nisu jednako utvrdeni, nego ovise o
kantonalnoj legislativi i ekonomskom razvoju.

Ratni vojni invalidi u oba entiteta su kategorizirani u deset kategorija, dok druge osobe sa invaliditetom
su podijeljene u samo pet kategorija. Ratni vojni invalidi imaju pravo na naknade ukoliko je njihovo
zdravlje naruseno za 20%, dok ostali gradani imaju slicna prava ukoliko im je zdravlje naruseno za 60%.
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Ovo je cCist primjer nejednakosti i socijalne isklju¢enosti invalidnih gradana.

U FBiH, socijalni se programi (osim Zakona o pravima ratnih veterana i ¢lanova njihovih porodica)
finansiraju iz kantonalnih budzeta Sto rezultira razlicitim iznosima koji se dodjeljuju za socijalne
programe, ovisno od budzeta svakog kantona i njegove ekonomske razvijenosti. Ocekuje se da se
finansiranje djecije zastite prebaci na nivo FBiH.

U RS postoje¢i zakoni reguliraju socijalnu zastitu jednako na cijeloj teritoriji. Ipak, finansiranje vecine
socijalnih programa se vrsi iz op¢inskih budzeta, Sto znaci da neke opcine ne plac¢aju sve beneficije, jer
opcine sa ve¢im budZetima imaju manje potencijalnih korisnika i obratno.

lako riskiramo da pretjerano pojednostavimo sliku, moze se tvrditi da najznacajnije razlike u smislu statusa
drustvenih grupa (i prema tome nivou finansijske i druge pomoci) postoje izmedu ratnih vojnih invalida i ostalih
osobama sa invaliditetom - civilnih invalida.

Nedovoljna usaglasenosti kriterija za ostvarivanje prava ratnih vojnih invalida prema EU standardima i razlike
izmedu prava civilnih i ratnih invalida doveo je do ponistenja  SOSAC Il (kredita za prilagodavanje socijalnog
sektora) Svjetske banke, u vrijednosti od 50 miliona US$.

3. Penzioni sistem

Ukljuciva bi socijalna politika u BiH posebnu paznju trebala bi posvetiti starijima, s obzirom na trend rasta
siromastva u ovoj skupini. Jednako, drustvo ima apsolutnu obavezu da penzionerima osigura socijalnu ukljucenost.

Kako bismo starijim ljudima omogucili da aktivno i Sto duze sudjeluju u drustvenom zivotu, u cilju postizanja
njihovog aktivnog i dostojanstvenog zivota starijih gradana, moramo uspostaviti:

potrebama starijih prilagodeno fizi¢ko i socijalno okruzenje;
proSiriti pristup javnim sluzbama;

snaziti sudjelovanje u lokalnoj zajednici;

promijeniti drustvene stavove prema starijim gradanima;

ostvariti pomak ka medugeneracijskoj solidarnosti.

Vazan aspekt u smislu osiguravanja socijalne uklju¢enosti starijih je reforma penzionog sistema. PoteSkoce
unutar postoje¢eg bosanskohercegovackog penzionog sistema odrazavaju se na izuzetno losem stanju
zaposlenosti, strukturi javnih rashoda i nemogucnosti zemlje da penzioni sistem izmjeni u skladu sa postoje¢im
socijalnim i ekonomskim stanjem. U Gradanskoj platformi GROZD-a,"® predloZeno je nekoliko stvari koje bi vlada
trebala napraviti do kraja 2008. godine.

Penzije za one koji primaju minimalno zagarantirane penzije iznosit ¢e najmanje 60% od prosjecnog
dohotka (stopa iz 2004. godine), ili minimalno 250 KM mjesecno, te ¢e se povecavati u skladu sa
godisnjim prosjekom povecanja troskova zivota, a ne smiju biti manje od 45% od prosjecne plate na
drzavnom i entitetskom nivou;

Prosjecan porast penzija ¢e osigurati jednaka poboljSanja za sve penzionere na takav nacin da ¢e rast

prosjecne penzije do 2010. godine dovesti do toga da ¢e prosjecna penzija iznositi blizu 75% od prosjec¢ne
mjesecne plate;

1% GROZD, Gradanska platforma
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Ukupan javni prihod za penziono osiguranje bi trebao biti 10.5% od BDP, sto znaci povecanje od najmanje
234 miliona KM u javnom penzionom finansiranju, koje bi se trebalo povecavati u skladu sa rastom BDP-a.

Kako bi poboljsali materijalno stanje penzionera, bitno je osigurati rast broja zaposlenih, ne samo kroz politiku
aktivnog zaposljavanja nego i kroz:

stvaranje uvjeta za jedinstvenu penzionu politiku u BiH koja ¢e osigurati jednaka prava za sve;

uskladivanje zakona o penzionim doprinosima kako bi se osigurala jedinstvena stopa doprinosa, ¢ime bi
se prevazisle postojece poteskoce na trzistu rada koje se odnose na ovaj aspekt, Sto bi moglo pomo¢i u
povecanju ukupne stope zaposlenosti;

uspostavljanje posebnih mjera kako bi se podstaklo zaposljavanje starijih (64 godina i starijih) te osiguralo
vece sudjelovanje ove populacije kao radne snage.

4. Aspekti ravnopravnosti spolova u sistemu socijalne zastite

Siromastvo je prisutno u velikoj mjeri kod onih Zena koje nemaju pla¢eno zaposlenje. Najsiromasnije zene su
Zene samice starije od 65 godina i bez ikakvih prihoda. ¥/

Istrazivanje za potrebe NHDR za 2006. je pokazalo da su Zene izloZenije nesigurnosti u domeni zaposljavanja od
muskaraca, i da im njihovi poslodavci nude nize place i manje poslovne sigurnosti. U posljednjih je pola godine
bilo nezaposleno vise zena (30%) nego muskaraca (409). Zene (82%) su ¢esce zaposlene na odredeno vrijeme
nego muskarci (76%). Zene (65%) takoder imaju vise poteskoca kod pronalaska drugog posla nakon gubitka
postojeceg posla od muskaraca (54%). Postoji opce uvjerenje u BiH da Zene daleko vise sudjeluju u sivoj
ekonomiji od muskaraca. Ipak, istrazivanje za NHDR nije dalo potvrdu takvom uvjerenju, nego je pokazalo da
razlike izmedu muskaraca i Zena u odnosu na ovo pitanje ne prelaze 6% medu svim ispitanicima (19% zena; 13%
muskaraca). Sa druge strane, 57% ispitanih zena reklo je da im place nisu ispla¢ene u punom iznosu, u poredenju
sa 73% muskaraca. Zene su takoder ¢esce prijavljene na minimalnu placu (35%) negoli muskarci (229).

Socijalnu iskljucenost uslijed siromastva brze doZive nezaposleni muskarci (43.6%) nego nezaposlene zene
(26.000). Samacka domacinstva u kojima Zive osobe sa 65 godina ili starije (28.8%), i samacka Zzenska
domacinstva (28.6%) takoder su izlozena vec¢em riziku Zivota ispod granice siromastava.” Prema anketi, bez
primanja je veci broj zena (39%) nego muskaraca (22.4%).

Zene sa invaliditetom su manje ukljuéene u drustveni zivot nego muskarci: manji broj njih je udano i ¢esto se
smatra da nisu sposobne zasnovati porodicu. Zene sa invaliditetom imaju vecu potrebu za pomoci u kuéi. Unato¢
tome pitanje reprodukcije i roditeljstva predstavlja jednak izazov i za muskarce i zene sa invaliditetom, dok
zdravstveni radnici nastoje zene s invaliditetom uvjeriti da ne zasnivaju ili prosiruju svoju porodicu. ™

Pored osoba sa invaliditetom (iskljucujuci one nesposobne za rad, penzionere i RVI) znatno je veéi broj domacica
(31.4%) u poredenju sa onima koje to nisu (21.6%), dok je broj ucenika i studenata znacajno manji (1% u
poredenju sa 11.2%)."® Zenska nevladina udruzenja koja podrzavaju osobe sa invaliditetom imaju znacajan
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MTDS 2003, Loskhin i Mroz 2003. Laeken indikator 1a: Rizik od siromastva prema godinama i spolu. Ovi indikatori ukazuju na to
da je kategorija stanovniStva od 65 godina i vise u najve¢em riziku od siromastva s obzirom na prihode. 31.4% od osoba koje
imaju 65 godina i vise, ili skoro svaka treca takva osoba, iz ove grupe je ugrozena siromastvom. Zene su siromasnije (32.7%) od
muskaraca (29.7%).

1 Laeken indikatori 1b

1 '‘Pomot razvoju politike invaliditeta u BiH', Seminar o gender analizi invaliditeta, april 2006, Sarajevo.

Preliminarna analiza Laeken indikatora, NHDR 2007.
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ugled. Vazno je da se ovaj rad prepoznaje i da se razvija. Zenske grupe imaju veliki potencijal za pruzanje usluga
i poticanje socijalne ukljucenosti zena koje su u nepovoljnom polozaju.

Iz perspektive ravnopravnosti spolova, za jacanja socijalne ukljucenosti kao dijela socijalne zastite su znacajne
sljedece preporuke:

Osiguravanje boljeg razvoja politike jednakosti spolova, posebice na polju invalidnosti;
Izgradnja kapaciteta i svijesti o jednakosti spolova u Centrima za socijalni rad;

Pruzanje pomoci nevladinom sektoru.

5. Sazetak i zakljucci

Sistem socijalne zastite u BiH se smatra izuzetno neefikasnim zbog nedovoljnog fokusiranja na individualne
potrebe korisnika, nerazvijenosti sistema, nedovoljnih kapaciteta centara za socijalni rad, nepostojanja
jedinstvene socijalne politike, niti jednakih standarda i kriterija na drzavnom nivou. Kao rezultat toga, kljucne
tacke na koje se treba osvrnuti u socijalnoj politici za BiH mogu se svesti na sljedece:

Za efikasan razvoj efikasnog i pravicnog sistema socijalne zastite u skladu sa EU standardima, osobito u
kontekstu Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju, potrebno je reformirati upravljanje socijalnom politikom.
Standardi i politike u ovom sektoru moraju se uskladiti i moraju se stvoriti institucionalni preduvjeti za takvu
harmonizaciju na drzavnom nivou.

Osnovni cilj mora biti finansiranje sistema socijalne zastite. Takoder je potrebno posti¢i ravnotezu izmedu
finansiranja boraca i ratnih vojnih invalida, i finansiranja svih ostalih korisnika socijalne zasStite, Sto ¢e zahtijevati
postepeno povecanje u pruzanju pomoc¢i na osnovu uvida u finansijsku situaciju i potrebe potencijalnih
korisnika, ¢ime ¢e se jacati mreze socijalne sigurnosti za one koji su u riziku od siromastva i iskljuceni iz drustva.

U isto vrijeme, paznju zahtjeva osiguravanje boljeg pruzanja usluga. To je najbolje uraditi unapredenjem suradnje
izmedu CSR i nevladinih organizacija. Reforma socijalne politike bi se trebala zasnivati na mjeSavini sistema
usluga, usmjeravanjem na korisniku orijentirani pristup, i sa jasno odredenom ulogom javnih institucija,
organizacija civilnog drustva, privatnog sektora i volontera.

Jos jedan bitan segment reforme socijalne zastite je fokusiranje na lokalnu zajednicu (opcine) i razvoj mjesovitog
sistema zastite koji bi ukljucivao centre za socijalni rad, nevladine organizacije, privatni sektor i druge javne
institucije. Angazman lokalnih ucesnika je posebno bitan za kreiranje mreze socijalne zastite, ¢ime bi se pokrenuli
dodatni resursi izvan i iznad finansiranja iz javnih sredstava. To ¢e pomoci i u kreiranju novog kvalitetnog
socijalnog rada koji se fokusira na usluge i korisnike. '

Konac¢no, zaduzeni za donosenje i usvajanje politika u BiH moraju se uhvatiti u koStac sa novonastalim
problemom siromastva u starijim godinama, i finansiranja osnovnih penzija. Sa ovim pitanjem se suocavaju i
druge zemlje u Evropi, ali se u BiH izgleda zanemaruje koliko su goruc¢e potrebe u tom smislu. Ukoliko se ne
reagira, ovaj problem ¢e predstavljati prijetnju odrzivosti cjelokupnog sistema socijalne zastite.

1 Za vise detalja vidjeti: DFID, EC Delegacija u BiH, Svjetska banka, FMLSP, MHSWRS: Publikacije sa 'Konferencije o socijalnoj politici',
Sarajevo, 31. januar 2006, i 'Okruglog stola o socijalnoj politici', Sarajevo, 7. april 2006, i Slovenija - Nacionalni akcioni plan
socijalne inkluzije NAP/Inkluzija (2004-2006), Ljubljana, juli 2004.

12 Vidjeti: Svjetska banka, BiH: Od ovisnosti o pomoci do fiskalne samostalnosti, oktobar 2005, str. 17 (verzija na lokalnom jeziku).

o

131



NHDR-BiH4 3/9/07 4:13 PM Page 132 j\%



. 2007

et 9 POGLAVLIE:
SUDJELOVANJE U
POLITICKOM ZIVOTU




NHDR-BiH4

3/9/07 4:13 PM Page 134 CE

134

Izvjestaj o 2 O O 7

humanom razvoju

u Bosni i Hercegovini
9. POGLAVLJE: SUDJELOVANJE U POLITICKOM ZIVOTU

U ovom, predzadnjem poglavlju, razmatramo problem politicke iskljucenosti u BiH, temu koje smo se prethodno
dotakli u trecem poglavlju, kada smo govorili o politickoj i administrativnoj 'etnizaciji' odnosno etnickom
definiranju javnog prostora. U ovom pak dijelu nastojimo detaljnije istraZiti kvalitetu sudjelovanja i aktivnosti u
onome Sto bismo mogli nazvati “javnim ili prostorom gradanskog djelovanja” Ovaj prostor obuhvaca organizacije
civilnog drustva, medije i formalni politi¢ki proces.

Nastojali smo temeljito istraziti svako od ovih poglavija, te nakon toga dati detaljne zakljucke. Imajuci u vidu da je ovo i
kontroverzno i nepoznato podrucje, razmatranje ovog pitanja pocinjemo predstavljanjem osnovnih pojmova i
pojasnjavamo u kakvom su odnosu s op¢im ciljem koji smo utvrdili - promoviranje Siroko zastupljene socijalne ukljucenosti
u BiH. Ovim smo dijelom teksta nastojali obuhvatiti i pitanje ravnopravnosti spolova i polozaj iskljucenih grupa.

1. Osnovni pojmovi: sudjelovanje, civilno drustvo i javni prostor

U sredistu pitanja o politickoj ukljucenosti nalazi se ideja o slobodnom i otvorenom sudjelovanju u gradanskom
zivotu. Ova ideja funkcionira na vise razina, od artikuliranja politickog glasa i lobiranja izabranih predstavnika, do
glasanja, Clanstva u organizacijama civilnog drustva ili sudjelovanja u direktnom politickom djelovanju. U
pluralistickoj demokratiji javni prostor predstavlja pozornicu na kojoj se kreiraju i utvrduju politike i u svrhu njene
izrade bivaju konsultirani odredeni akteri. Upravo u ovom prostoru interakciju ostvaruju razliciti akteri - organizacije
civilnog drustva, pojedinci, drustveni pokreti i drzava. O razmjerima i kvaliteti sudjelovanja ovisi i nivo ukljucenosti.

Pod 'civilnim drustvom' podrazumijevamo skup nevladinih grupa. Taj pojam ukljucuje i politicke stranke i tisak koji
djeluje u domeni politike. Civilno drustvo, ili jos direktnije, interesne grupe u odredenom procesu predstavljaju klju¢ne
aktere u promoviranju sudjelovanja i ukljucenosti u okvirima liberalne demokratije. Ovo postizu kroz svoju ulogu u
generiranju ideja i donoSenju odluke o suprotstavljenim zahtjevima. Pa ipak, nije jednostavno osigurati postojanje
dinami¢nog i produktivnog civilnog drustva. Civilno drustvo ne predstavlja samo skup drustvenih odnosa koji nastaje
kada zemlja dosegne odredeni stepen razvoja. Ono je proizvod drustvenog i javnog okruZenja, a realizira se u manjem
ili ve¢em obimu u ovisnosti o konkretnim uvjetima u kojima egzistira.

Stavise, ovakvo poimanje politicke domene treba prihvatiti s oprezom. Tradicionalno pluralisticko poimanje koje
izjednacava vidljivo sudjelovanje s uklju¢enosti ne zahvata ovu pojavu u cijelosti. Ono $to takvo poimanje
zanemaruje je politicka mo¢ i njena raspodjela. U tradicionalnom se shva¢anju uzima zdravo za gotovo da je
otvoreno drustvo u kojemu postoji aktivan civilni sektor garant inkulzije. Pa ipak, socijalno iskljuceni, po prirodi
svog polozaja nemaju nikakve moci. Stoga oni nisu u mogu¢nosti sudjelovati ne stoga sto im se nekim fizickim
preprekama onemogucava organiziranje ili glasanje, nego zbog toga Sto nemaju politickih niti ekonomskih
resursa. Oni tako mogu biti siromasni u materijalnom smislu, otudeni ili drustveno stigmatizirani koji
jednostavno ne vide smisao u suprotstavljanju mo¢nim interesima. Osiguravanje stvarne politicke uklju¢enosti
stoga drzavi namece obavezu i zadatak: da djelujuc¢i kao arbitar ostvari ravnotezu izmedu mocnih interesnih
skupina i aktivnog konsultiranja iskljucenih grupa i pojedinaca.

2. Organizacije civilnog drustva i interesne skupine

a) Zakonski okvir i izgled civilnog drustva u BiH

Ustav BiH, kao i ustavi entiteta i kantona garantiraju slobodu okupljanja i udruzivanja. Drzavni ustav garantira i
najvisu razinu medunarodno priznatih ljudskih prava i temeljnih sloboda. Sto se tice domaceg zakonodavstva,
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Zakon o udruzenjima i fondacijama u BiH je usvojen 2001. godine. Prije usvajanja ovog zakona, ovo je pitanje
bilo regulirano na entitetskom nivou. BiH u formalnom smislu ne postavlja nikakva ograni¢enja u smislu prava
na organiziranje interesnih grupa ili organizacija civilnog drustva.

Ovaj je sektor Sirok i raznolik. Prema podacima statistickih zavoda u RS, FBiH i Distriktu Bréko (2005.), registrirano
je ukupno 9,095 nevladinih organizacija, od koji je aktivno 4,629. Od ovog broja, 6,658 organizacija je registrirano
u FBiH, 2,437 u RS, ukljucujucii 101 NVO iz Distrikta Brcko. Navedene organizacije spadaju u razli¢ite kategorije.
Cesto predstavljaju pruzaoce osnovnih socijalnih usluga, neprofitne su, a u ove organizacije spadaju i udruzenja
poslodavaca i poslovna i stru¢na udruzenja, vjerske i politicke organizacije, posebne interesne skupine, sportske
organizacije, itd.

Prve su se NVO u BiH pojavile tokom rata. U stvari, NVO su se osnivale u dvije faze. U prvoj fazi, neposredno
nakon rata kada je i postojao ve¢i interes, vecina NVO su u stvari predstavljale lokalne urede medunarodnih
organizacija. Potom se, nakon 2000. godine, broj NVO poceo povecavati. Pa ipak, svega polovina ukupno
registriranih NVO su stvarno aktivne. Uzimajuci u obzir ukupni broj registriranih nevladinih organizacija, na svaka
417 stanovnika BiH dolazi po jedna NVO. Poredenja radi, u Velikoj Britaniji jedna NVO dolazi na svakih 426, a u
Madarskoj na svakih 250 stanovnika. lako je ovakva stopa pozitivna, ako u obzir uzmemo samo aktivne NVO, tada
se ovaj omjer mijenja i iznosi jednu NVO na svakih 820 stanovnika.

Ukupni prihodi nevladinog sektora u BiH predstavljaju 4.5% BDP-a - odnosno bise od jedne petine udjela
industrije u BDP-u (18%). Ekonomska snaga i znacaj nevladinog sektora su stoga znatni. Procjenjuje se da u
nevladinom sektoru radi 26,668 osoba zaposlenih na puno radno vrijeme, odnosno 2.3% od ukupne aktivne
radne snage. Ako tom broju dodamo broj volontera koji rade puno radno vrijeme - a procjenjuje se da ih je
63,129, ovaj broj predstavlja 5.36 % aktivnog radno sposobnog stanovnistva - mozemo pretpostaviti da 7.66%
aktivne radne snage radi u nevladinom sektoru bilo kao radnici koji za svoj rad primaju placu ili kao volonteri.'

Sljedec¢a tabela sadrzi podatke o distribuciji NVO po razli¢itim sektorima. Ova je podjela uradena u skladu sa
standardnom statistickom klasifikacijom djelatnosti koju koristi EU - tzv. NACE klasifikacijom. Tabela jasno
pokazuje da se radi o Sirokom spektru razli¢itih aktivnosti.

Tabela 18.
Broj nevladinih organizacija po djelatnostima prema klasifikaciji NACE - podaci
statistickih zavoda u FBiH, RS i Distriktu Brcko

NACE OZNAKA OPIS PO NACE KLASIFIKACLI FBiH RS BiH

853 Zaf,i;i]naaiﬁajzt\i,tnaa (sa i bez smjestaja) ali ne 961 93 1054
91.11 Poslovna udruzenje i udruzenja poslodavaca 157 25 182
91.12 Strukovna udruzenja 220 179 399
91.20 Sindikati 1270 25 1295
91.31 Vjerske organizacije 138 10 148
91.32 Politicke organizacije 722 39 761
91.33 Ostale ¢lanske organizacije 2039 1381 3420
92.62 Ostale sportske djelatnosti 1151 685 1836

UKUPNO 6658 2437 9095

143

Vidjeti: BHAS, FOS i RSIS u okviru DFID-ovog projekta "Radne i socijalne politike u BiH" Kvalitativna studija 3: Zaposljavanje,
pruzanje socijalnih usluga i neviadin (NVO) sektor. Status i perspektive za Bosnu i Hercegovinu, analiza i implikacije za politike.
BSAL/IBHI, Banja Luka/Sarajevo, maj 2005.
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b) Organizacije civilnog drustva i ravnopravnost spolova

Poseban aspekt nevladinog sektora u BiH je velika zastupljenost grupa koje se bave pitanjima ravnopravnosti
spolova, posebno zenskih grupa. Broj ovih grupa se izuzetno povecao u poslijeratnom periodu, dok je
istovremeno, uvodenje rodno osvijestenog pristupa drugdje u drustvu, kao i utjecaj ovih grupa na javnu politiku,
ogranicen. Izmedu Zenskih NVO, NVO opcenito i institucija vlasti nije postojala kvalitetna komunikacija. S jedne
strane institucije vlasti nisu reagirale na zahtjeve i inicijative u smislu zastupljenosti koje su postavljala zenska
udruzenja, a s druge strane su zenske grupe oklijevale u pristupu prema sluzbenim tijelima na bilo kojem nivou
iz straha da ¢e izgubiti svoju samostalnost.

OKVIR 12: UVODENJE RODNO OSVIJESTENOG PRISTUPA - GENDER MAINSTREAMING
U BIH

Jedna od osnovnih karakteristika Zakona o ravnopravnosti spolova u BiH je odredba o uspostavi institucija.
Clan 23. Zakona o ravnopravnosti spolova navodi da ¢e se u svrhu pracenja implementacije ovog Zakona ,
pod okriliem drzavnog Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice (MHRR) osnovati drzavna Agencija za
ravnopravnost spolova. Na entitetskom nivou pracenje i implementaciju Zakona vrse Gender centar
Federacije BiH (GC FBiH) i Gender centar Republike Srpske (GC RS) u saradnji s NVO, koji godisnji izvjestaj
podnose MHRR-u.

Agencija za ravnopravnost spolova Bosne i Hercegovine osnovana je u maju 2005. godine kao osnovno tijelo
zaduzeno za nadzor i koordiniranje implementacije ovog Zakona. Institucionalni razvoj oznacili su brojni
procesi koji su rezultirali u znatnom unapredenju po pitanju uvodenja rodno osvijestenog pristupa u BiH te
povecali kapacitete osnovnih aktera - Agencije za ravnopravnost spolova, obaju gender centara i
parlamentarnih komisija za ravnopravnost spolova, kao i, a Sto je jednako vazno, organizacija civilnog drustva.

Najznacajnija postignuc¢a u tom smislu su:
Koordinacioni gender odbor BiH
Strateski plan za gender mainstreaming u BiH
Bosanskohercegovacki gender akcioni plan (GAP)

Uloga Agencije je, izmedu ostaloga, iniciranje procedura za postizanje ravnopravnosti spolova i jednake
zastupljenosti u bliskoj saradnji s gender centrima FBiH i RS i organizacijama civilnog drustva, sto je
rezultiralo izmjenama i dopunama postojeceg zakonodavstva u BiH u skladu sa Zakonom o
ravnopravnosti spolova, kao i regionalnim i medunarodnim pravnim aktima i propisima EU.

Izvor: UNDP-ov Gender program

U skorije je pak vrijeme saradnja izmedu nevladinog sektora i institucija vlasti postala aktivnija, uglavnom zbog
pojave i uvodenja instrumenata i mehanizama konsultacije. Zenske su grupe sada izuzetno angazirane u izradi
novih politika i zakona i u lobiranju za njihovo usvajanje. Uspostavljeni su konkretni institucionalni mehanizmi
koji imaju mandat u smislu integriranja pitanja ravnopravnosti spolova i pracenja implementacije obaveze
postivanja ravnopravnosti spolova koji predstavljaju primjer one vrste politika koje bi trebala uvoditi i
primjenjivati progresivna drzava zainteresirana za socijalnu uklju¢enost. Ovi su mehanizmi podrazumijevali
uspostavljanje drzavne i entitetskih agencija za ravnopravnost spolova (gender centara) te pravno obvezujucih
zakona iz domene gradanskog i javnog prava (vidjeti Okvir 12). Vidljiva su i odredena kretanja unutar samog
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civilnog sektora u smjeru uvodenja rodno osvijestenog pristupa..
c¢) Nevladine organizacije i isklju¢enost

Tabela 18, koja prikazuje strukturu nevladinog sektora u BiH ilustrira i ve¢ re¢eno. Organizacije civilnog drustva
se uglavnom fokusiraju na pruzanje socijalnih usluga dok se druga podrucja, posebice politicko djelovanje i
definiranje politika, zanemaruju. U fokus istrazivanja koje smo proveli postavili smo doprinos nevladinog sektora
promoviranju politickog sudjelovanja. NVO u podru¢ju politike, odgovornosti i transparentnosti ulazu daleko
manje nastojanja i pritiska negoli u podrucju pruzanja usluga, iako ove aktivnosti za cilj imaju druge oblike
ukljucenosti (vidjeti okvir 13). Doista ako po strani ostavimo politicke stranke i druge skupine s njima u vezi,
moramo zakljuciti da je organizacija koje za cilj imaju posebne interese relativno malo.

Jednako tako je istina da je u radu NVO koje se bave navedenim ‘redovnim' pitanjima prisutna snazna
komponenta koja se odnosi na javnu politiku, posebno kod onih NVO koje djeluju na planu skretanja paznje na
ili ublazavanju posljedica rata (humanitarnom pomoci i izbjeglicama i raseljenim osobama). Jednako se tako
desava i da se javlja sve vise NVO ¢ije se djelovanje odnosi na predstavljanje politickih ideja koje predstavljaju
alternative idejama vladajuce politicke elite. Takve NVO su organizirale veliki broj javnih debata o vaznim
drustvenim pitanjima poput ekonomskih reformi i razvoja, reformi obrazovanja, tolerancije, ravnopravnosti
spolova, polozaju mladih u BiH drustvu, sudjelovanje zena u politickom zivotu, perspektivama multietni¢nosti u
BiH i evropskim integracijama. Ove organizacije se bave i primjenom razli¢itih zakona i sudjeluju u prakti¢nim
aktivnostima, prate implementaciju usvojenih zakona. Ovo se posebno odnosi na aktivnosti omladinskih i zenskih
organizacija i onih koje se izravno bave ljudskim pravima. Pa ipak, ove skupine i aktivnosti su o prirodi jos
nedovoljno zrele, te se vrlo cesto bave kampanjama koje se temelje na negativizmu umijesto da nude pozitivna,
izvediva alternativna rjesenja. Znacajnija nastojanja i kompleksnije djelovanje po pitanju politika koje provode je
relativno lose kvalitete, nedostaje mu tezina i bit.

Tako iako su ovakva deSavanja otvorila prostor novim perspektivama i visem stepenu politickog sudjelovanja
gradana, izgleda da nevladin sektor vise paznje posvecuje kritiziranju nacionalistickih ideologija i politike nego
prezentiranju alternative ili obrazlaganju novih ideja.

Potrebno je ispitati i odnos izmedu medunarodne zajednice i nevladinog sektora. Utjecaj medunarodnog
angazmana u ovom je sektoru polucio mjesovite rezultate. lako je inicijalno prisustvo medunarodne zajednice
pomoglo prosirivanju i dalo poticaj ovim aktivnostima, brojne su NVO na taj nacin svoj angazman svele iskljucivo
na formalnu implementaciju projekata i ispunjavanje zahtjeva pojedinacnih donatora. U biti, takve su NVO u biti
imale ulogu izvodaca angaziranih od svojih donatora. U konacnici bi takva situacija mogla sama po sebi postati
pokretacem socijalne iskljucenosti jer bi gradani mogli osje¢ati da ne samo da vladajuce strukture ne uspijevaju
ispuniti prave, slozene probleme, nego da to ne uspijeva ni nevladin sektor. Finansijska sredstva izvana sada su
u opadanju, a jednako tako opada i broj NVO koje se temelje na pruzanju usluga korisnicima, $to bi trebalo
dovesti do povecanja svijesti o ulogama i procesima unutar civilnog drustva. S druge strane, NVO u BiH su od
podrske medunarodne zajednice nevladinome sektoru imale znacajne koristi.
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lako je zenski aktivizam u BiH prisutan ve¢ 90 godina, sve do poslije nedavnog rata nije podrazumijevao pitanja uvodenja rodno
osvijestenih politika ili djelovanja. Vidjeti vise u: NHDR Millennium Development Objectives BiH-2015 - NHDR Milenijumski
razvojni cilievi u BiH - 2015.
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OKVIR 13: OKRUGLI STO: SOCIJALNA UKLJUCENOST- STRATESKA ORIJENTACIJA NVO

Okrugli sto 'Socijalna ukljucenost - strateska orijentacija NVO' je organizirana 2. juna 2006. godine na
Jahorini. Predstavnici nevladinih organizacija (21 NVO iz BiH, korisnice $vicarskog programa podrske za
NVO u BiH, SDC/IBHI) na ovoj su konferenciji analizirali potrebu sistemati¢nog formuliranja iskustava u
svakodnevnoj primjeni socijalne ukljucenosti u strateSkim dokumentima, ¢ime se osigurava univerzalna
primjena ovog koncepta nezavisno o postoje¢im, odnosno projektima u tijeku."

Na konferenciji su donesene sljedece preporuke:

Teska situacija u domeni socijalne zastite se moze prevazici iskljucivo kroz zajednicka nastojanja
svih aktera, a ne pojedinacnim i izoliranim djelovanjem pojedinacnih institucija/organizacija.
Nevladine organizacije i javne institucije, kao kljucni akteri u podrucju socijalne zastite na
promovirati nacelo socijalne uklju¢enosti ugrozenih grupa i pojedinaca te podi¢i svijest u Siroj
zajednici o aktivnom sudjelovanju u borbi protiv socijalne isklju¢enosti.

Imaju¢i u vidu navedeno, od klju¢ne je vaznosti saradnja i koordinacija nevladinih organizacija i
javnih institucija.

Znacaj usmjerenosti djelovanja na nacela socijalne ukljucenosti dodatne temelje ima i u
zahtjevima Evropske unije, kako je to definirano njenom Bijelom knjigom. Nevladine organizacije
moraju preuzeti aktivniju ulogu u profiliranju lokalnih politika kako bi se zakonodavstvo i
druStvena praksa u BiH uskladile sa zahtjevima EU.

Znacaj sudjelovanja NVO u promoviranju socijalne ukljucenosti dodatno podcrtava i njihova Sira
orijentacija, odnosno ¢injenica da njihova djelatnost nije usmjerena samo na osobe u stanju
socijalne potrebe, nego i Sirim druStvenim snagama. Dvije su osnovne prednosti ovakvog pristupa:
(1) za razliku od drugih aktera, NVO mogu podici svijest o potrebama socijalno zapostavljenih
grupa i pojedinaca medu razli¢itim slojevima u zajednici i to kroz javne kampanje, poticanje

volonterstva, itd.; (2) NVO mogu artikulirati mogucnosti iskljuc¢enih grupa u smislu samopomoci.

NVO moraju imati na umu uzajamne iako ne i identi¢ne aspekte medusobne zavisnosti socijalne
iskljucenosti i siromastva. lako aktivnosti koje za cilj imaju smanjenje socijalne iskljucenosti koja
rezultira iz siromastva predstavljaju vazan element rada NVO, jednako je vazno djelovati po pitanju
onih elemenata iskljuc¢enosti koji ne samo da su posljedice, nego su i uzrocnici siromastva.

Prije nego krenemo dalje, trebamo se joS jednom osvrnuti na kratko poglavlje o pitanjima ravnopravnosti
spolova. Iskustva u ovoj domeni pokazuju veoma progresivne trendove desavanja u smislu da drzava preuzima
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U maju 2006. godine, 22 nevladine organizacije iz cijele BiH koje su bile sudionice Svicarskog programa podrske nevladinim
organizacijama u BiH su odlucile pokrenuti inicijativu na uspostavi fonda za socijalnu ukljuc¢enosti koji bi finansirala drzavna tijela,
i to iz prihoda od PDV-a. Koriste¢i ovu finansijsku i tehni¢ku pomog, fond bi trebao promovirati aktivnosti nevladinih organizacija
u domeni socijalne ukljuéenosti, na osnovu dobrih primjera saradnje izmedu NVO i drugih aktera, prvenstveno javnih institucija.
Platforma inicijative za osnivanje fonda se oslanja na pozitivna iskustva zemalja koje su ve¢ osnovale sli¢ne fondove. Njen nacrt
trenutno dogovara uza grupa koja se sastoji od navedene 22 organizacije koje ¢e ga potom distribuirati i drugim NVO, javnim
institucijama, vlastima i gradanima. Potrebno je napomenuti da je prva publikacija o pitanju socijalne isklju¢enosti u BiH bila
"Social Exclusion-Positive Experiences of the Swiss Programme of Support for Non-Governmental Organizations in BiH" -
“Socijalna iskljucenost - pozitivna iskustva svicarskog Programa podrske neviadinim organizacijama u BiH", SDC/IBHI, Sarajevo,
januar 2006.
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duznost da kroz direktni angazman podstice i omogucava sudjelovanje. Zahvaljuju¢i takvom djelovanju, zenski
pokret napreduje i izgraduje cijeli niz prakticnih kanala kroz koje se pruza podrska politickoj ukljuc¢enosti. Takav
se pristup medutim nije prosirio i na druge, organizirane, iskljucene grupe - Rome, mlade i ostale.

3. Mediji

Dinamican, odgovoran, pristupacan i relativno nepristran sektor medija neophodan je za postizanje socijalne i
politicke ukljucenosti u drustvu. Osim Sto nastoje vlasti drzati odgovornima kroz proces informiranja javnosti i
promoviranjem demokratskih vrijednosti, mediji predstavljaju i metodu komunikacije izmedu gradana i onih na
vlasti. Javna rasprava je integralni dio politicke mo¢i i zdrave demokratije. Mediji nadgledaju vlast i predstavljaju
izvor informacija za javnost i podupiru sve participativne procese. Medijski sektor koji funkcionira na ovaj nacin
neprocjenjivo pridonosi uspostavljanju tzv. 'diskurzivne etike', sto predstavlja sustinu ukljucivog i otvorenog
drustva.

Na zalost, pokazalo se da je u BiH tesko medije uciniti odgovornim i relativno nepristranim. Rat i s njim povezana
drustvena previranja tijekom 90-ih uveliko su bili produkt politicke propagande, u velikoj mjeri Sirenoj putem
medijskog sistema. 1z ovog razloga su mediji, isto kao i politicki i ekonomski aspekti drustva, zahtijevali
demokratsku tranziciju, od 'vladavine ideologije’ do 'vladavine prava'. lako je izvan okvira ovog izvjesStaja analiza
gdje se na svom razvojnom prema zrelosti, nalazi medijski sektor u BiH, o¢ito je da ima joS mjesta za razvoj.

Prema podacima Regulatorne agencije za komunikacije (RAK), u 2005. godini u BiH je bilo 188 licenciranih radio
i televizijskih stanica. Od ove brojke, 146 je radio, a 42 TV stanice. U ovu grupu spadaju tri javna emitera, BHT
(drzavni javni emiter), RTRS i RTVFBiH (entitetski emiteri). Programom javnih emitera uglavnom dominiraju
politicki sadrzaji (26%-30%), slijede filmovi (17%-30%), a zatim zabavni i sportski program. Teme iz kulture,
obrazovanja i one koje se bave pitanjima mladih veoma su slabo zastupljene. '*

Kad su u pitanju Stampani mediji, u BiH postoji osam dnevnih novina koje izlaze u BiH, kao i znacajan broj
tjednika, od koji neki imaju informativno-politicke sadrzaj (Slobodna Bosna, Dani, Reporter), dok su drugi
specijalizirani za odredene teme za specificne grupe (npr. zenski magazini, sportski ¢asopisi). Povrh toga, u BiH
je dostupno oko desetak novina i nekoliko magazina iz Hrvatske i Srbije. Za razliku od televizije, Stampani mediji
imaju skroman utjecaj u drustvu, Sto ima vise veze sa ekonomskim stanjem ili pitanjem prosvjecenosti, nego sto
s povjerenjem. Kupovina novina je znacajno skuplja od gledanja televizije, i sve balkanske narativne kulture
baziraju se na govoru. Oko 20% odrasle populacije ne ¢ita dnevne novine, dok 20% ¢ita jedne novine manje od
dvaput sedmic¢no.'’

Privatizacija povezana sa ekonomskom tranzicijom nije dovela do relativno nepristranog medijskog sektora.
Njegova autokratska bastina ostaje, donekle, nedirnuta. Veliki dio medijskog sistema i dalje je pod direktnom
kontrolom ili, barem, snaznim utjecajem ideologije i imaju nacionalisticke programe. Rezultat toga je
proizvodnja ekskluzivistickin medijskih izvjeStaja koji znacajan dio stanovniStva prihvaca i reproducira kao
vlastita stajalista. Kao alternativa tome je reakcija druge grupe na tako pristran sadrzaj - gotovo potpuno
nepovjerenje u sredstva javnog informiranja, pogorsan stav koji je posljedica uspomena na historijski prisutnu
zloupotrebu medija. Obje grupe, iako razlicitih svjetonazora, indirektno podrzavaju jedan, tzv. 'sveukupni model'
ponasanja medija, koji je po svojoj naravi iskljuciv.
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Izvjestaj javnih emitera u BiH za 2004.
" Mareco Index BiH, 2004.
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Danas se Javni radiotelevizijski sistem (PBS) smatra demokratskim sredstvom izrazavanja koji djeluje u interesu
javnosti. Ipak, u trenutnom ambijentu BiH, gdje je sam pojam ‘javnost' sveden na etnicko-nacionalnu dimenziju,
postoje ustvari tri odvojene ‘javnosti'. Prakticno govore¢i, neovisnost ovih medija moguca je onoliko kolika je
mjera profesionalizma zaposlenih i koliko nadzor RAK-a utje¢e na to. Uprkos uputama RAK-a, promoviranje
demokratskih vrijednosti odvija se na veoma specifican nacin. Vladajuca hijerarhija u tom smislu ima znacajan
utjecaj, te je ocita dominacija etnickog obrasca. Univerzalne demokratske vrijednosti Cesto se prezentiraju kao
iskljucivo pravo jedne ili druge konstitutivne grupe ifili njenih politickih predstavnika.

Konacno, koje su to neophodne reforme koje medijski sektor treba napraviti da bi postao socijalno ukljuciviji i
otvoren u drustvu u kojem se pripadnost vlastitoj nacionalnoj skupini smatra pravilom? Nekoliko je koraka koji
vode vecem sudjelovanju javnosti u dominantnim diskursima mo¢i, a koji, provedeni kroz medijske izvjestaje,
mogu uciniti dosta:

Ostvariti 'informirano razumijevanje' politickih procesa u Sirokoj javnosti. Zaostavstina iz prijasnjeg
komunistickog sistema, koju karakterizira snazna podjela izmedu drzave i pojedinca i nedostatak
gradanske - civilne sfere je politicki hermetican proces donosenja odluka, pri ¢emu se niti trazi niti se
gradanstvu nudi moguénost izrazavanja misljenja. Ovakva paradigma, gdje se o odlukama razgovara samo
nakon sto ih formulira politicka elita, jos uvijek je na snazi. Mediji moraju doprinijeti mijenjanju ovakve
paradigme, ohrabruju¢i Sire javno sudjelovanje u procesu donosenja odluka u drzavi. Da bi se ovo postiglo
potrebno je temeljitije, detaljnije i drustveno promjenjivo izvjeStavanje, a ono zahtjeva dodatno
educiranje novinara i urednika;

Osigurati kvalitetno sudjelovanje gradana u kreiranju programske sheme medija, sto je od posebnog
znacaja za ugrozene i marginalizirane grupe gradana. Posebnu paznju treba obratiti na najiskljucenije
grupe u drustvu kao Sto su mladi, osobe sa invaliditetom i manjine. Trebalo bi prakticirati pozitivnu
diskriminaciju u cilju postizanja adekvatne ukljucenosti u glavne tokove drustva. Medijski bi sadrzaji
trebali biti relevantni za oba spola, ljude razlicitog kulturnog i vjerskog porijekla, i one sa razli¢itim
gradanskim preferencama i identitetom. Najbolji nacin za realiziranje ovoga je uklju¢ivanje predstavnika
ovih razli¢itih segmenata stanovniStva u proces stvaranja sadrzaja. U tu se svrhu moze koristiti reaktivan
mehanizam koji podrazumijeva slanje pisama urednicima novina i televizijskih stanica. Ovakva je metoda
medutim efikasna samo u mjeri u kojoj su predstavnici razlicitih grupa spremni preuzeti inicijativu i koliko
se njihovi glasovi i komentari uzimaju u obzir. Potrebno je poduzeti i proaktivne korake. MenadZzment
medija i ¢lanovi uredivackog kolegija trebali bi inicirati niz sastanaka sa predstavnicima razlicitih
drustvenih skupina u svrhu formuliranja programske sheme koja je socijalno ukljucivija. Od koristi mogu
biti i otvorene tribine. Ovaj bi proces trebalo provesti na otvoren i komunikativan nacin, u okviru kojega
bi sve grupe radile skupa u cilju usaglasavanja svojih kulturnih strategija medusobno i zajednickog javnog
interesa;

Promovirati politicku jednakost svih pojedinacnih interesa u javnom prostoru BiH. Takoder je veoma
vazno da svi medijski izvori, bez obzira na prirodu njihovog vlasnistva, promoviraju jednak status svih
gradana u cijelom politickom prostoru zemlje. Mediji bi radije trebali okrenuti politickom promisljanju, a
ne politickom predstavljanju kulturno definiranih grupa;

Promovirati koncept gradanskog nadzora politickog programa koji formulira vlast. Nijedan dio politickog
programa ne bi trebalo implementirati bez pruzanja mogu¢nosti javne rasprave, uz pomo¢ javnih medija.
Mediji moraju djelovati kao grupa gradana koja stvara pritisak na institucije vlasti, mozda kroz stvaranje
medijskih programa koji mogu posluziti kao stalni forum za odgovore gradana na aktivnosti i planove
njihove vlade.
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U svrhu povecanja stepena socijalne ukljucenosti u BiH, politicki prostor mora funkcionirati na zdray,
transparentan i uklju¢iv nacin. Da bi se ovo postiglo, glavno je da postoji dinamican, odgovoran, pristupacan i
relativno nepristran sektor medija. Ostvarenje programa socijalne ukljucenosti isprepleten je sa razvojem
profesionalnog, razvijenog sektora medija. Ne bi trebalo ni podcijeniti znacaj misljenja javnosti u nastojanjima
na ostvarenju vece socijalne ukljucenosti. Iz ovih razloga uloga medija ostat ¢e klju¢na u budué¢nosti.

4. Izborni proces i formalna politika

Formalni politi¢ki proces predstavljaju Siru pozornicu na kojoj djeluju pojedinci i skupine. Stavovi o odnosima
drzave i civilnog drustva se razlikuju ali svi podrazumijevaju da su ova dva sektora odvojena, ali i da su u
neizbjeznoj vezi. Cin glasanja, kampanje i sudjelovanja na izborima, te konaéno i obavljanja javne duznosti
predstavljaju klju¢ne oblike polititkog sudjelovanja. Razmjere i kvaliteta svakog od ovih oblika predstavlja najbolji
barometar ukljucenosti.

Kao i u slucaju civilnog drustva, ovakve vrste sudjelovanja su naizgled snazno zastupljene u BiH danas. Izborima
se pristupa s ozbiljnoscu, politicke su stranke aktivne i dobro organizirane, a u kampanjama se vode teske borbe.
Moguce je takoder uociti rastuci jaz izmedu politickog i gradanskog zZivota. Stope odziva na izbore, iako su jos
uvijek dobre, nekih 54%, ipak su u opadanju. Mnogi, posebno mladi ljudi nisu zainteresirani za savremenu
politiku, a takav manjak interesa u odredenim dijelovima drusStva, posebice medu socijalno isklju¢enim grupama
dovodi do potpunog povlacenja iz politickog procesa.

Grafikon 9:
Stope odaziva bira¢a na izborima u BiH
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Brojni su faktori koji naglasavaju ovakvo stanje. Nasa se stajaliSta na najbolji nacin mogu sazeti na argumente
dane u 3. poglavlju i na 'etnizaciju’ - etnic¢ko definiranje politickog prostora, mada na takvo stanje utjecu i druge
snage. Na ova ¢emo se stajaliSta vratiti u daljem tekstu, kako bismo unaprijedili raspravu, najprije razmatramo
ustavne okvire i ulogu politickih stranaka.

a) Ustavni i zakonski kontekst

Pravo na udruZivanje i slobodno izraZzavanje politicke volje na izborima, finansiranje politickin stranaka,
definiranje politickih programa i kampanje svoje temelje nalaze u ustavima BiH, FBiH, RS i Distrikta Brcko.
Temeljnu legislativu predstavljaju zakoni o politickom organiziranju i Izborni zakon BiH. Na temelju ovih zakona
je usvojen niz podzakonskih akata kojima se requliraju tehnicka i operativna pitanja koja se odnose na
funkcioniranje politickih stranaka u izbornim kampanjama, procedure kandidiranja, finansijska pitanja i sli¢no.'*

Ustavi i zakonski akti osiguravaju gradanima pravo da sudjeluju u politickom procesu kroz izbore, kroz rad s
politickim strankama i sudjelovanje u vlasti. Ustavno uredenje BiH pak u sebi nosi i inherentnu diskriminaciju
(ovo pitanje detaljnije razmatramo u trecem poglavlju). Tako se kroz Izborni zakon (koji mora biti u skladu s
Ustavom BiH), reproducira etnicko i teritorijalno nacelo politickog sudjelovanija, jer se ono temelji na ustavnim
odredenjima BiH. Takvo stanje uzrokuje sveprisutan negativan ucinak na cjelokupan politicki prostor.

Prisutna su znacajna normativna ogranicenja politickog sudjelovanja u obliku diskriminacije i u smislu pasivnog,
ali i aktivnog glasackog prava kao i u izvrsavanju zakonodavnih i izvrSnih ovlasti. Svoj vrhunac ovakav pristup
ima u konceptu vitalnog nacionalnog interesa. U postojecem zakonodavstvu je prisutna diskriminacija
nacionalnih manjina te stoga i sama normativna sfera postavlja ogranicenja u smislu politickog sudjelovanja.
Ovo se posebno odnosi na izbore i politicki angazman kroz aktivnosti glavnih politickih stranaka.

b) Politi¢ke stranke i izbori

BiH je od potpisivanja Daytonskog mirovnog sporazuma skoro svake godine imala po jedne izbore, bilo opce ili
lokalne. Kao demokratski oblik politickog sudjelovanja, izbori bi trebali sluziti kao prilika za izrazavanje politicke
volje najsireg kruga gradana te tako mapirati politicko ozracje i smjer drustvenih promjena. Izborni proces nudi
nadopunu i protutezu aktivnostima interesnih grupa, osiguravajuci da se izbori i vlada koja nastaje temelje na
Sirokoj demokratskoj koaliciji.

Prvi poslijeratni izbori u BiH odrzani su 1996. godine pod patronatom i u organizaciji institucija medunarodne
zajednice. Na ovim su izborima ubjedljivo pobijedile nacionalisticke stranke (SDS, SDA i HDZ), koje su dobile 66%
mandata. Na ovim je izborima za 92 politicke stranke, osam koalicija i 155 nezavisnih kandidata glasalo ukupno
2,174,592 biraca.

S politickog stajalista ove je izbore obiljezio visok odaziv uz jasnu podjelu medu predstavnicima nacionalista i
predstavnicima alternativnih, ujedinjuju¢ih ideologija, prije svega Socijaldemokratske partije. Visok odaziv
glasaca se mogao i ocekivati jer su gradani BiH bili izuzetno motivirani da doprinesu u stvaranju vlade koja ¢e
vlast preuzeti neposredno nakon rata. Kako mozemo vidjeti, stope odziva i Sire sudjelovanje od tada su u
opadanju.

Na izborima koji su zatim uslijedili potvrdena je dominacija nacionalistickih stranaka. Krajem devedesetih,
primijecen je porast politickog utjecaja socijaldemokratskih stranaka (prije svega SDP-a i SNSD-a). Na zadnjim
izborima, 2004. godine ove su stranke trijumfirale naustrb nacionalista.
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Za vise detalja pogledati: Assessment of the Development of Democracy in BiH (Procjena razvoja demokratije u BiH), OSF BiH,
Sarajevo, 2006, str. 141-144.
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Na prvi pogled je izgledalo da je ovaj rezultat pokazao pozitivne tendencije. Postojeca je medutim dinamika
etnickog definiranja politickog prostora utvrdena kroz izmjene i dopune entitetskih ustava (vidjeti trece
poglavlje), pogorsanje ekonomske situacije, zakon o povratku izbjeglica i raseljenih osoba i obrazovni sustav koji
karakterizira ‘aparthejd’ su imali negativan i obeshrabrujuci uc¢inak na misljenja ljudi. To je dovelo do necega Sto
bi se moglo nazvati ideoloskim poravnavanjem. Kako bi dobili na izborima, one stranke koje su se prethodno
suprotstavljale nacionalistickoj ideologiji su pocele podrzavati iste politike kao i nacionalisticke stranke. Politike
kojima se upravljalo s nacionalistickih stavova i bonske ovlasti visokog predstavnika, koje su djelovale na takav
nacin da su onemogucile pojavu stvarne opozicije kroz koju se moze razvijati demokratija su predstavljali
osnovne uzroke slozene situacije koja je potom nastala. ** Glasaci su tako bili stavljeni u polozaj da u ideoloskom
i politickom smislu u stvari nemaju izmedu cega birati. Izbor je suzen na glasanje ili uzdrzavanje od izlaska na
izbore - a stopa odziva biraca je potvrdila sve ve¢u popularnost ove druge opcije.

Pored etnickog deformiranja politickog procesa, BiH se suocava i s dodatnom serijom problema s kojima se
suoCavaju sve istocnoevropske demokratije u nastajanju - nerazvijenom politickom kulturom i slabim
institucionalnim vrijednostima. Politika je u takvom kontekstu svedena samo na brutalnu borbu za mo¢, kako
smo vec vidjeli, u kojoj politickim strankama nedostaju programi, ideje, projekti i vizije. Pobjednici se prema
porazenim strankama ponasaju, blago re¢eno, osvetnicki. Optere¢en etnickom podjelom, politicki zivot u BiH je
preplavljen gorcinom. Politicki odnosi samo odrazavaju sliku predpoliticke drzave - bez razgovora, bez dijaloga u
kojem politicki protivnici nemaju nimalo poStovanja za stajalite suprotne strane. Stoga je BiH ostavljena bez
konstruktivne politicke kulture neophodne za stvaranje bogatijeg javnog prostora u kojemu se moze razviti
politicko sudjelovanje.

Dodatni nusprodukt takvog apsolutnog iskljucivanja 'razlicitih' je da politicke manjine - one izvan uskog etnickog
kanona - bivaju otudene i marginalizirane. Postojece politicke stranke su tako i dalje nezadovoljavajuci
mehanizmi socijalne uklju¢enosti.

¢) Ravnopavnost spolova i sudjelovanje

Kako smo vec¢ vidjeli, koalicija udruzenih snaga je postigla napredak po pitanju ravnopravnosti spolova koja nije
videna niti u jednom drugom aspektu politickog Zivota u BiH. Izborni zakon na drzavnom nivou, izmijenjen u
aprilu 2006. godine zahtijeva da 30% kandidata na listama budu zene. U kontekstu otvorenih lista to znaci da
najmanje svaka treca osoba na listama mora biti zena. Jedan od rezultata takvog zahtjeva je bilo znacajno
povecanje sudjelovanja Zzena u politickom zivotu. Osnovni dokument na kojem se temeljila ova promjena je
Gender akcioni plan (jo$ uvijek se ¢eka na podnosenje GAP-a za 2006. godinu Vije¢u ministara) koji se sastoji od
15 poglavlja koja se kre¢u od makroekonomske politike, budzetiranja za potrebe pitanja ravnopravnosti spolova
i procesa stabilizacije i pridruzivanja pa sve do nasilja u porodici i IT pitanja.

Pored toga, uspostavljeni su i mehanizmi za uvodenje rodno osvijestenog pristupa - 'gender mainstreaminga' na
sve vertikalne razine zakonodavne i izvrsne vlasti (vidjeti tabelu 19). Postoji ukupno 14 tijela na zakonodavnom
nivou: Odbori za ostvarenje ravnopravnosti spolova Predstavnickog doma Parlamentarne skupstine BiH,
Predstavnickog doma i Doma naroda Parlamenta FBiH, Odbora za jednake mogucnosti Narodne skupstine RS, te
deset odbora za ravnopravnost spolova u kantonalnim skupstinama. Postoje takoder i komisije u 115 opcina. Svi
ovi mehanizmi rade kako bi u proces donosenja javnih politika uveli aspekt ravnopravnosti spolova, te sto je jos
znacajnije, promovirali sudjelovanje zena i zenskih udruga.

" 1998., na sastanku Vijeca za implementaciju mira u Bonu, visokom su predstavniku dane ovlasti da s politicke scene uklanja
politicare za koje se smatra da opstruiraju Dejtonski sporazum, te da namece zakone. Ove su ovlasti postale poznatije kao 'bonske
ovlasti.
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Tabela 19.

lzvjestaj o
humanom razvoju

2007

Struktura institucionalnih mehanizama za uvo|enje nacela ravnopravnosti spolova
- rodno osvijestenog pristupa

Zakonodavna vlast [zvrSna vlast

Drzavni nivo

Komisija za ostvarenje
ravnopravnosti spolova
Predstavnickog doma
Parlamentarne skupstine
BiH

Agencija za ravnopravnost spolova BiH

17 imenovanih osoba za gender pitanja
(u ministarstvima i institucijama)

Entitetski nivo

Komisije za ostvarenje
ravnopravnosti spolova
oba doma Parlamenta
FBiH

Odbor za jednake
mogucnosti
Narodne skupstine
RS

Gender centar
Federacije BiH

Gender centar
Vlade RS

29 imenovanih
osoba za gender
pitanja (u
ministarstvima i
institucijama)

39 imenovanih
osoba za gender
pitanja (u
ministarstvima i
institucijama)

Kantonalni nivo
(FBiH)

9 gender komisija u
skupStinama kantona

8 koordinacionih
odbora za gender
pitanja u
kantonalnim
institucijama

Opcinski nivo

76 komisija za gender
pitanja u opcinskim
skupstinama (97%)

29 odbora za
gender pitanja u
uredima opcinskih
nacelnika/ca (48%)

lzvor: Zavrsni izvjestajGEEP, 2006.

d) Politi¢ki u¢inak medunarodnog nadzora

lako su i doseg i prisustvo medunarodnog nadzora u opadanju, status BiH kao de facto Sticenika Vijeca za
implementaciju mira baca sjenu na cjelokupni politicki proces. U tom smislu postoje i strukturne i kulturoloske
dimenzije koje imaju sve znacajniju negativnu dinamiku. Implicitna strukturna ogranicenja bonskih ovlasti
visokog predstavnika sluze kako bi se ogranicila odgovornost i suverenitet, a istovremeno predstavljaju
jednostavan izgovor za neefikasne domace politicare. Pored toga, medunarodni nadzor i postojeca podrska
promoviraju neku vrstu politicke apatije koja se pretvara u izdvajanje iz politickog zivota. Tako se doista moze
tvrditi da gradani BiH ne vide svrhu u glasanju jer sam ¢in glasanja ne nosi sobom nikakve stvarne sankcije niti
ima ikakav stvarni utjecaj na donesene odluke.
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Gledaju¢i u buduc¢nost medutim, progresivno popustanje medunarodnog nadzora predstavlja znak novog doba
za politicki proces u BiH. Pregovaranje predstavlja znacajnu promjenu, a ocekivanje priprema za pristupanje EU
stvara izglednu mogucnost da BiH stasa u funkcionalnu, liberalnu demokratiju.

5. Sazetak i zakljucci

Kada na pitanja funkcioniranja civilnog drustva, izborni proces i politicke stranke, kao i medije gledamo u cjelini,
mozemo uociti brojne probleme. PovrSna i pozitivna ispitivanja kvalitete procesa koji ispunjavaju politicki prostor
Cesto se pri detaljnijoj analizi pokazuju iluzornima. Pa opet, vrlo je lako podcijeniti napredak koji je postignut od
ogorcenog sukoba iz sredine 1990-tih.

Vise nikoga ne cudi cinjenica da je u danasnjoj BiH prisutna politicka iskljucenost. Mozemo medutim
istovremeno reci da je iskljucenost na ukupnom politickom planu dijelom rezultat, odnosno da je potpomognuta
postojec¢im institucionalnim ustrojem zemlje - pod kojim podrazumijevamo institucije i u fizickom ali i u
normativnom smislu. Vidljiv propust predstavlja okvir koji je nastao kao rezultat Dejtonskog sporazuma, ili, da
budemo jos precizniji, neuspijevanje BiH da se od tog okvira odvoji. Time se blokiraju moguénosti za ukljuc¢enost
koja bi dolazila iznutra. Sve dok se politika i politicka praksa budu temeljile u sferi subjektiviteta bit ¢e nemoguce
ostvariti bilo kakve znacajnije promjene. U meduvremenu ¢e oni koji bi trebali djelovati kao agenti promjena u
buducnosti, napustiti politicki prostor, a mozda i samu zemlju. | doista, ogroman je broj sposobnih i gradanski
osvijeStenih BiH gradana koji s ciljem nastoje da njihov osobni zivot pojedinca ne bude dotaknut onim Sto smo
prethodno nazvali 'BiH paradoksom'. Veoma je vazno da se ovi pojedinci i drustvene snage aktiviraju. Za to je
potrebna progresivna promjena do koje moze do¢i jedino kroz otvorenost vanjskim, ali odabranim reformama.
Stoga zagovaramo sljedece:

Najprije, da se civilno drustvo i interesne grupe vise fokusiraju na postizanje rezultata kroz raspravu i
konsenzus. Takvo Sto zahtijeva odgovoran pristup i odlu¢na nastojanja. Vlada u tom procesu nije
neutralna strana te mora aktivno nastojati konsultirati i osnazivati ove grupe. Reforma mehanizama za
ravnopravnost spolova daje primjer nacina na koji se po tom pitanju moze angazirati vladin sektor.

Drugo, BiH mediji bi trebali postati strogo nezavisni te djelovati odgovornije. Mehanizmi poput
samoregulacije, uz vecu vodecu ulogu Regulatorne agencije za komunikacije,u tom smislu bi bili od velike
koristi. Svjesni smo pak ¢injenice da administrativna i politicka struktura BiH i njena etnicka utemeljenost
predstavljaju samu srz problema.

Tre¢e i najvaznije je da je formalnom politickom procesu potrebna kulturoloska i institucionalna
promjena. Posebno je potrebno reformirati one institucije koje osiguravaju podrsku disfunkcionalnoj
prirodi etnicki definiranog politickog prostora i politickoj kulturi u kojoj prevladava plemenska politika.
Razvezivanje ovog gordijskog Cvora predstavlja veliki izazov koji se ne moze razrijesiti preko noci. Pa ipak,
ako se zeli osigurati politicko sudjelovanje i ukljuc¢enost mnogih, ovo se pitanje mora rijesiti.

Poglavlje zavrSavamo napomenom da ovakva vrsta reforme moze uspjeti jedino kroz snazno vodstvo i politicko
djelovanje. Primjeri mjera koje se odnose na ravnopravnost spolova naglasavaju znacaj takvih progresivnih postupaka
koji se, u partnerstvu s civilnim drustvom, mogu poduzeti na razli¢itim nivoima vlasti. Drugi dobar primjer
ukljucenosti uz sudjelovanje u politickom zivotu BiH je veliki broj organizacija civilnog drustva koje su se okupile u
pokretu GROZD (Gradansko organiziranje za demokratiju). Ovaj pokret nije sudjelovao u predizbornom procesu za
izbore odrzane 2006 raspravljajuci i kritiziraju¢i postojeée izborne programe. Umjesto toga, stvorili su Gradansku
platformu za izbore 2006. - Manifest promjene, te trazile od politickih stranaka da istu prihvate i potpisu. Isticemo
da drzava, jednako kao Sto mora, kao svoju vaznu ulogu, osigurati zadovoljavanje odredenih potreba kroz javni sektor,
mora i osigurati osnovno javno dobro - dinami¢nu, otvorenu i funkcionalnu demokratiju.
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10. POGLAVLIJE: KAKO DA BIH KRENE DALJE

U ovom, zavrsnom poglavlju nastojimo se osvrnuti na one teme i procese koji karakteriziraju socijalnu
isklju¢enost u BiH danas te se joS jednom vratiti na zakljucke i preporuke koje smo ponudili. Poglavlje
zapocinjemo dajuci pregled svega onoga za Sto smatramo da definira iskljucenost u BiH. Nakon toga dajemo
stratesku viziju politickih reformi za koju smatramo da bi se trebala odrazavati u priviemenom Zajednickom
memorandumu o ukljuc¢enosti (JIM). Na kraju dajemo sazetak konkretnih nalaza i preporuka za svaki od sektora.

1. Op¢e napomene

Analiza kvalitete Zivota u BiH koju smo proveli dala je izvjesne, paradoksalne rezultate. Ekonomski rast se
nastavlja, dok se rezultati u obrazovanju i zdravstvu stalno konstantno poboljsavaju. Tako u smislu ukupnog
humanog razvoja, BiH ostvaruje znacajan napredak - toliki da se po prosjeku svrstala medu one zemlje u svijetu
koje ostvaruju najveci humani razvoj.

Socijalna isklju¢enost medutim, i dalje ostaje izuzetno znacajan problem koji zahtijeva hitno rjesavanje, jer se
ispod ovog ukupnog napretka krije cijeli niz drustvenih lomova, uz rast svih oblika nejednakosti - u prihodima,
bogatstvu, obrazovnim rezultatima i zdravstvenom stanju. Zbirni statisticki podaci do kojih smo dosli, prije svega
HSEI indeks, sugeriraju da je preko 50% stanovnistva na odredeni nacin socijalno iskljuceno. Stavise, mjerenje
ekonomske ugrozenosti definirane u smislu siromastva i rizika od siromaStva, nezaposlenosti i ekonomske
neaktivnosti pokazuje sli¢ne rezultate. Savremena Evropa nikad dosad nije zabiljezila da je vecina ili skoro vecina
stanovnistva jedne zemlje socijalno iskljucena.

Takoder smo pokazali i da socijalna iskljucenost u BiH ima vlastite, posebne karakteristike, koje su dijelom
rezultat rata i njegovih posljedica. Ova se Cinjenica najocitije odrazava u poslijeratnoj administrativnoj strukturi
i drustveno-politickom ozracju, koji su, po nasem misljenju uzrokovani etnickim definiranjem javnog prostora.
Stoga naglasavamo u kolikoj mjeri slab i podijeljen politicki prostor potice i doprinosi socijalnoj iskljuc¢enosti i
predstavlja prepreku onim vrstama progresivnih promjena koje su klju¢ne za razvijanje Sire ukljucenosti.

Pored toga, zastupamo misljenje da socijalnu iskljuc¢enost, pogotovu u materijalnom smislu, podstice i faza
tranzicije u kojoj se zemlja trenutno nalazi, kao i nepotpun ekonomski oporavak; ukratko, temeljne ekonomske
politike i lose mreze socijalne sigurnosti koje se nisu uspjele izboriti sa izazovima koje je pred njih postavio
prijelaz na trzisSnu ekonomiju, razaranje infrastrukture i industrijske baze u BiH, te ugrozen drustveni kapital.

2. Definiranje strategije socijalne ukljué¢enosti za Bosnu i Hercegovinu

Pocetna tacka u strateSkom pristupu ovim pitanjima mora biti davanje definicije socijalne ukljucenosti koja
odgovara domacem kontekstu. Analiza koju smo proveli pokazuje da se socijalna iskljucenost u BiH sastoji od
slozene mreze institucionalnih barijera za odredene pojedince ili grupe uz nepostojanje mogucnosti da se te
barijere savladaju.

Tako socijalnu iskljucenost u BiH mozemo definirati kao proces kroz koji se odredene pojedince ili grupe
potiskuje na rub drustva, sprecava ih se u nastojanjima da Zive pristojnim zivotom uz puno sudjelovanje
u drustvu zbog njihovog etnickog porijekla, dobnih ili spolnih razlika, invalidnosti, finansijskih
problema, nemanja formalnog zaposlenja i prilika, i nedostatka obrazovanja. Navedeno ih distancira od
pristupa zdravstvenim i socijalnim uslugama, kao i od druStvenih mreza i aktivnosti zajednice. Iskljuceni
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imaju malo ili nimalo pristupa moc¢i i procesima odlucivanja te stoga nisu u mogucnosti da kontroliraju
odluke koje utjecu na njihov svakodnevni zivot.

Analiza procesa socijalne iskljucenosti i visestruke deprivacije nudi uvid u odnose izmedu siromasStva i socijalne
iskljucenosti kao i izmedu ljudskih prava i iskljucenosti. U prvom slucaju, siromastvo je i determinanta i rezultat
socijalne iskljucenosti. U drugom slucaju, iskljucenost predstavlja oblik uskrac¢ivanja prava. Utvrdivanje ovih veza
nudi rjeSenja za izlazak iz zacaranog kruga u kojem se ¢esto nalaze socijalno iskljuceni.

Jacanje socijalne ukljucenosti bi trebalo predstavljati jedan od osnovnih strateskih prioriteta razvojne politike
BiH. Vazno je pored toga, zadrZati obavezu koja proizlazi iz revidirane i usvojene Srednjoro¢ne razvojne strategije
BiH (2004.-2007.) o donosenju strategije socijalne uklju¢enosti. Potrebno je takoder ova nastojanja uskladiti sa
zahtjevima procesa evropskih integracija koji je usao u prakti¢nu fazu, kroz pregovore o Sporazumu o stabilizaciji
i pridruzivanju. Tako zastupamo da se unaprijed pripremi priviemeni Zajednic¢ki memorandum o inkluziji (JIM) za
BiH. Ovaj privremeni dokument potom moze posluziti kao osnova za izradu konacnog JIM, kao podrske
konacnom procesu pridruzivanja.

Na osnovu informacija koje osigurava otvorena metoda koordinacije EU, od srediSnje bi vaznosti za BiH trebali
biti sljedeci ciljevi:
osiguravanje adekvatnih prihoda za sve porodice i pojedince kako bi mogli zivjeti dostojanstveno;
uklanjanje diskriminacije iz svih sfera Zivota - ekonomske, politicke i kulturne;
osiguravanje ukljucivog trzista rada uz mogucnosti doli¢cnog zaposlenja;
osiguravanje kvalitetnog obrazovanja i cjelozZivotnog ucenja;
zadrzavanje kohezije porodice, uz promoviranje ravnopravnosti spolova i zastite prava pojedinca;

osiguravanje jednakog pristupa kvalitetnim javnim uslugama (zdravstvenoj zastiti, prijevozu, socijalnoj
zasiti i pravnim uslugama);

osiguravanje pristojnih stambenih uvjeta za sve;
zadovoljavanje potreba onih koji su pogodeni visestrukom deprivacijom i iskljucenos¢u, bez obzira na
drustveni kontekst.
Nadalje, na temelju analize koju smo proveli, kao osnovu usvojene strategije trebalo bi u obzir uzeti sljedece
prioritete:
uspostava normativnih uvjeta za jacanje socijalne ukljucenosti kroz promjene Ustava BiH;

posebno fokusiranje na smanjenje siromastva i socijalnu ukljucenost u svim razvojnim strategijama i
politikama koje se odnose na EU integracije;

izgradnja i razvoj ukljucive ekonomije uz poseban naglasak na aktivnim politikama namijenjenim trzistu
rada za neaktivni dio stanovnistva;

implementacija Zakona o ravnopravnosti spolova;

reforma sistema zdravstvene i socijalne zaStite kao i penzionog osiguranja iz perspektive stvaranja
mogucnosti jednakog pristupa i mogucnosti; posebice za one grupe koje su trenutno iskljuc¢ene (osobe s
invaliditetom, starije osobe, Romi i druge manjine);

reforma obrazovnog sistema kako bi se unaprijedila kvaliteta obrazovanja i osiguravanje prilika za
cjelozivotno ucenje;

podrska civilnom drustvu u promoviranju punog politickog sudjelovanja stanovnistva.

o
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Politike socijalne ukljucenosti za BiH trebale bi postati srediSnja komponenta pregovora s EU i zvani¢ni dio
procesa evropskih integracija. Na BiH duznosnicima je da u okviru diskusija u tom procesu postave i ova pitanja,
jer je od vitalnog znacaja da zemlja stekne i tehnicke instrumente za pristupanje kroz ispunjavanje Acquisa, ali
jednako tako i socijalne, politicke i ekonomske znacajke moderne i liberalne evropske drzave.

Uspjesno upravljanje ovim procesom i implementacija niza politika koje se odnose na socijalnu ukljuc¢enost
zahtijeva i pazljivo pracenje i evaluaciju. Analize provedene za potrebe ovog izvjeStaja mogu se iskoristiti kao
osnova za razvijanje mehanizama za pracenje ostvarenog napretka, posebno instrumenti poput indeksa socijalne
iskljucenosti (HSEI), indeksa krajnje socijalne iskljucenosti (HSEI-1) i indeksa dugorocne socijalne iskljuc¢enosti
(HSEI-2), jer predstavljaju opéu osnovu za pracenje napretka. Preporucujemo takoder i koristenje Leaken
indikatora koje koristi EU (a koje dajemo u ovom izvjestaju), te spektra MDG (MRC) i posebno prilagodenih
razvojnih indikatora kako bi se omoguc¢io uvid u razlicita podrucja socijalne iskljucenosti.

U daljem tekstu sazeli smo konkretne preporuke koje se odnose na politike socijalne uklju¢enosti za svaki od
sektora koje smo razmatrali. Prije toga zelimo naglasiti znacaj postizanja konsenzusa i zastupanja ovih ideja.
Smatramo takoder da je od vitalnog znacaja aktivno pratiti i saslusati stavove isklju¢enih i ugrozenih. Na taj se
nacin moze postici radikalno nov pristup donoSenju politika u BiH, koji za cilj ima ukljucivanje onih koji su
ostavljeni izvan cijelog procesa.

Ovom se publikacijom nastoji dati stvarni doprinos tom procesu. Oznacavaju¢i pocetak ovakve podrske, u
novembru 2006. godine je na visokom nivou odrzana konferencija o socijalnoj uklju¢enosti, na kojoj su se okupili
strucnjaci, zaduzeni za donoSenje politika, predstavnici iskljuc¢enih. U okviru 14. dajemo sazetak diskusije i
rezultata konferencije.

OKVIR 14: SOCIJALNA UKLJUCENOST U BIH - PUT NAPRIJED

Znacaj potrebe da socijalna ukljucenost postane prioritet politika u BiH razmatran je na dvodnevnoj
konferenciji koja je odrZzana u Sarajevu, 28. i 29. novembra 2006., u organizaciji Direkcije za ekonomsko
planiranje, UNDP-ija, DFID-a, SDC-a i Delegacije EC u BiH. Cilj konferencije je bio stec¢i kvalitetan uvid u
to Sta u BiH znadi socijalna isklju¢enost i pruZiti podrsku vladi i njenim partnerima u definiranju socijalno
uklju¢ivog programa politika kojim bi se razrijeSili problemi socijalne isklju¢enosti na drzavnom i lokalnom
nivou.

Tokom prvog dana pojasnjen je pojam socijalne uklju¢enosti i njene vrijednosti za razvoj BiH. Zaklju¢eno
je da socijalna uklju¢enost u BiH predstavlja:

kvalitetniji nacin za utvrdivanje nepovoljnog polozaja u BiH, kako ga percipiraju oni koji su izvan
glavnine samog procesa - oni koji su iz njega iskljuceni;

pitanje usmjerenosti na Siru populaciju - indeks socijalne iskljucenosti pokazuje da 50%
stanovnistva doZivljava isklju¢enost u nekom obliku;

proces osporavanja prava uzrokovan namjernim ifili nenamjernim djelovanjem.

U tom bi smislu socijalna ukljuc¢enost u BiH trebala:

definirati vrijednosti drustva kroz priznavanje da je vazna kvaliteta Zivota svakog pojedinca, te
staviti naglasak na drustvenu solidarnost;

oslanjati se na pojmove ljudskih prava i humanog razvija;

naglasiti da drzava ima obavezu brinuti se da osigura da pojedinci mogu uZivati Sirok spektar prava
vaznih za proSirivanje mogucnosti za svrhovit i dostojanstven zivot.
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Razliciti predstavnici iskljuc¢enih grupa prezentirali su osnovne izazove s kojima se suocavaju u BiH:
povratnici su pojasnili da u povratnickim zajednicama nije efikasno uspjesno pruzanje javnih
usluga niti su efikasni zakonski okviri;

Romi smatraju da se nalaze u stanju krajnje iskljucenosti jer se suocavaju s potpunim
zanemarivanjem od strane vlasti i politickim otudenjem;

i osobe s invaliditetom se suocavaju sa zanemarivanjem od strane sluzbenih institucija te su naveli
da je postojec¢i zakonski okvir nedovoljan da bi pruzio podrsku njihovoj ukljucenosti kao i sa
pokroviteljskim stavovima;

na trzistu rada, u obrazovanju i politickom Zivotu je izuzetno prisutna isklju¢enost na temelju
spola; visestruka deprivacija stvara jos teze oblike iskljucenosti;

starije se osobe suocavaju s finansijskim tesko¢ama i zanemarivanjem;

mladi i djeca smatraju da vlasti ignoriraju njihove potrebe te stoga smatraju da nemaju
mogucnosti niti vjere u buduc¢nost.

Tokom drugog dana konferencije fokus je stavljen na preporuke za program socijalno ukljucivih politika
u BiH. Glavni zakljucci su:
da je socijalnu ukljucenost potrebno integrirati u nacionalnu politiku a posebice u okvire procesa
pristupanja EU (socijalni je acquis jednako vazan kao i ekonomski acquis) kao neophodan preduvjet
za stvarni napredak u ovom podrucju;
da je u procese planiranja, implementacije i pracenja potrebno uvesti interresornu saradnju i
sudjelovanje onih koji se s isklju¢enoséu suocavaju;
obavezno je potrebno provesti fer procjenu stanja socijalne iskljucenosti u BiH i aktivnosti koje se
na nju odnose;
NHDR je ucinio prvi korak u tom smjeru, kroz dijagnosticiranje stanja u BiH, dajuci instrument
neophodan za pracenje i dajuci preporuke za nacionalnu strategiju socijalne ukljucenosti.

Na konferenciji je donesen zakljucak da je potrebno da BiH pocne Sto ranije izgradivati kapacitete i
mobilizirati sve aktere za potrebe procesa evropske socijalne ukljucenosti, kako bi se pripremili za
sudjelovanje u otvorenoj metodi koordinacije. Svi su se slozili da dugoro¢ni razvoj, prevencija sukoba i
trzisSna ekonomija imaju zajednicki nazivnik - socijalnu ukljuc¢enost.

Materijali s konferencije se mogu downloadovati sa http://www.undp.ba.

3. Sazetak rezultata po sektorima
a) Ukljucivi ekonomski razvoj

Ekonomska nesigurnost i ugrozenost predstavljaju osnovne determinante socijalne iskljucenosti u BiH u kojoj se
preko 50% stanovnistva suocava s ekonomskom isklju¢enoscéu.™ lako BiH skorijin godina uziva ekonomsku stabilnost
i rast, stope siromastva su i dalje tvrdoglavo visoke, a odredene kategorije stanovnistva nisu imale koristi od
povecanja prosjecnog dohotka. BiH se suocava s rastu¢om nejednakoscu koja smanjuje ucinak koji rast ima na
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Definiraju se kao oni koji prema svojim prihodima zive ispod ili blizu praga siromastva
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smanjenje siromastva i isklju¢ene grupe gura na rub drustva. Oni koji su pogodeni visestrukom deprivacijom nemaju
puno mogucnosti da se oslobode iz zacaranog kruga iskljucenosti. Za osiguravanje stvarnog i trajnog smanjenja
siromastva klju¢no je razumjeti procese i slozene pokretace socijalne iskljucenosti. Pored toga, ekonomska
iskljucenost predstavlja pojam koji je Siri od pojma smanjenja siromastva, te su za njeno razrjesenje , smanjenje
ugrozenosti i osiguranje socijalne kohezije potrebne dodatne akcije.

Ukljucivi ekonomski razvoj zahtijeva da odrzivi ekonomski rast poprate strukturne promjene, promovira razvoj novih
konkurentnih industrijskin grana i izvora zaposlenja. Ovim se pitanjem valja pozabaviti paralelno s koristenjem
politika aktivnog trziSta rada i inicijativama usmjerenim protiv diskriminacije, kako bi se ubrzalo zaposljavanje ¢lanova
iskljucenih grupa i zena. Za ovo je zauzvrat, potrebna makroekonomska stabilnost i povoljni uvjeti za ulaganja kakvo
je npr. unapredenje ponude kredita, zdravo poslovno okruzenje i napredak u smislu uskladivanja s zajednickom
pravnom stecevinom EU (acquis). Ukljuciv ekonomski razvoj znaci i da se snazan naglasak mora staviti na mjere u
korist siromasnih - aktivno upravljanje nejednakostima i osiguravanje mogucnosti onima koji su u riziku od
iskljucenosti. Posebno je neophodno, kada govorimo o trziStu rada, uvesti postoje¢i ogroman broj ekonomskin
neaktivnih ili obeshrabrenih osoba i smanjiti stope dugotrajne nezaposlenosti i nezaposlenosti mladih.

U smislu stvaranja trziSta rada okrenutog ukljucenosti, potrebno je poduzeti sljiedece opce mjere:
promovirati direktna strana ulaganja kroz poboljSano poslovno okruzenje;

prosSirivati i bolje povezivati i koristiti domacu Stednju kroz poboljSanje domaceg bankarskog sistema i
razvijanjem klju¢nih trzista koja nedostaju, komercijalnog lizinga npr.;

fokusirati se na otvaranje novih radnih mjesta kroz selektivne poticaje (porezne i druge) i klju¢na javna
ulaganja;

osigurati visa i kvalitetnija ulaganja u ljudske resurse;

pruziti podrsku ravnopravnosti spolova u smislu zaposljavanja i placa;

borbu protiv diskriminacije, posebice diskriminacije ugrozenih grupa;

zatvaranje 'zamke prihoda' i unapredenje finansijskih poticaja kako bi se smanjila neaktivnost i ovisnost
0 socijalnoj pomoci;

smanjiti neformalno trziste rada kroz pruzanje podrske tranziciji iz neformalnih u formalni sektor,
ukljucujuci i mjere poput jednostavne osnovne registracije malih preduzeca;

osigurati podrsku kako bi se omogucila geografska i mobilnost kvalificirane radne snage;

smanjiti barijere izmedu regionalnih trZista rada.

Pored toga, potrebno je izgraditi specijalizirane mjere namijenjene posebno ugrozenim grupama. Ove mjere smo
detaljno razmotrili u odgovaraju¢im poglavljima ali se mogu sazeti u sljedece:

Za osobe s invaliditetom, gdje se ogranicenja u smislu trzista rada temelje na problemima pristupa i
diskriminacije, zastupamo misljenje da bi poslodavce trebalo podsticati da razmotre zaposljavanje osoba
s invaliditetom i to kroz cijeli set mjera koji ¢e osigurati saradnju; jednako tako smatramo da je drzava
duzna olaksati pristup zaposljavanju, bilo u fizickom smislu kroz djelomicne adaptacije radnih mjesta,bilo
kroz obrazovanje i obuku. Nadalje, potrebna je aktivnija regulacija, poput intenzivnijeg pracenja striktnog
postivanja mjera i odredbi usmjerenih protiv diskriminacije.

Losa ekonomska situacija Roma predstavlja slozen problem u kojem se preklapaju visestruki uzroci.
Pristup kojim bi se ovo pitanje moglo rijesiti ne smije se fokusirati samo na jedan aspekt, nego mora biti
visedimenzionalan, a u okviru tog pristupa naglasak se mora staviti na zdravstvenu zastitu i obrazovanje.
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Klju¢no pitanje u podrucju zaposljavanja predstavlja borba protiv predrasuda i diskriminacije unutar Sire
zajednice. lzuzetno je vazno osigurati i mogucnosti i priliku za obuku, kao i cijeli niz mjera na smanjenju
ekonomskog otudenja Roma i nedostataka njihovog sudjelovanja.

Mladi se suocavaju s izuzetnim teSko¢ama pri ulasku na trziste rada u BiH, nakon Sto zavrse Skolovanje,
jer nemaju iskustva, a poslodavci oklijevaju zaposliti osobe bez iskustva. Pored toga, stru¢na obuka nije
uskladena s trenutnim potrebama trzista rada. Stoga je potrebno provesti prilagodene mjere koje bi
mladim radnicima osigurale stjecanje radnog iskustva, ili kroz subvencioniranje radnih mjesta na kojima
bi radili dio radnog vremena ili kroz dodatno uskladivanje stru¢nog obrazovanja s trzistem rada.
Neadekvatnost stru¢nog obrazovanja i obuke (VET) je problem koji u BiH postoji ve¢ duze vremena i koji
je potrebno rijesiti.

Konacno, naglasavamo da je ukljuciva ona ekonomija koja je efikasno regulirana, koja ukljucuje odgovarajuce
mreze socijalne sigurnosti i omogucuje adekvatnu konsultaciju i kvalitetne odnose unutar industrija, Sto se
zasniva na nuznom drustvenom ugovoru izmedu poslodavaca, potrosaca i zaposlenika, i implicira postivanje
savremenih standarda i prava na osnovu rada, i odvijanje socijalnog dijaloga dok istovremeno osigurava
promoviranje trziSnog natjecanja.

b) Obrazovanje kao put ka punoj ukljué¢enosti

Razmatranja u Sestom poglavlju naglasavaju da je kvalitetno javno obrazovanje najbolji mehanizam za
prevenciju siromastva, nejednakosti i nezaposlenosti te stoga i osnovno sredstvo u ograni¢avanju socijalne
iskljucenosti. Jednako tako, obrazovanje ima i Siru drustvenu i politicku funkciju u promoviranju kohezije medu
gradanima. Ovo je posebno znacajno u podijeljenom drustvu kakvo predstavlja BiH. Stavise, na individualnom
nivou, obrazovanje predstavlja bit razmatranja o kvaliteti Zivota i filozofije humanog razvoja. Snazno
podrzavamo misljenje da obrazovanje treba trajati cijeli zivot, a ne biti ograniceno isklju¢ivo na skole i fakultete.
CjeloZivotno ucenje predstavlja sredstvo za odrzavanje socijalne ukljucenosti.

Pregled stanja obrazovnih postignuc¢a u BiH koji dajemo istaknuo je sektor srednjoskolskog obrazovanja kao
najvazniji i sektor u kojemu je i najvise problema. Srednjoskolsko obrazovanje je u smislu ukljucenosti i
potencijalno najkorisnije. Efikasno je, pokriva cijelu skolsku populaciju i predstavlja sektor koji je u najvecoj vezi
s ukupnim ekonomskim rezultatima.

Spomenuli smo i znacaj predskolskog obrazovanja - posebice tamo gdje nedostaje roditeljska podrska - kao i
potrebu da se obrazovanje nastavi u kasnijim godinama. Ova dva podrug¢ja izvan redovnog obrazovnog sistema
u BiH su opcenito postala zanemarena. Ako se zeli razbiti slijed medugeneracijskih losih obrazovnih rezultata i
iskljucenosti, paznju je potrebno posvetiti i ovom sektoru.

Ukratko, dajemo sljedece preporuke:

Striktnije pracenje i mjere kojima se poti¢e uspjeSno zavrsavanje obaveznog obrazovanja, sto ukljucuje
izgradnju partnerstva s roditeljima kako bi se smanjio broj djece koja napustaju Skolu, kao i kvalitetnije
rezultate i postignuca.

Dalju reformu Skolstva, posebno srednjoskolskog obrazovanja, kako bi se ucenje uskladilo s potrebnim
vjestinama. Kvaliteta obrazovanja mora postati imperativ, posebno u srednjim skolama koje moraju biti
modernizirane kako u smislu nastavnih planova i programa tako i opremljenosti, te prilagodene
zahtjevima novih tehnologija.

Trebalo bi detaljno razmotriti strukturne i zakonodavne reforme kako bi se smanjio broj administrativnih
jedinica i Skolovanje koje je prekomjerno regulirano. To je potrebno posti¢i uz pridrzavanje novim
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standardima u smislu rezultata i primjenom sankcija na sve oblike diskriminacije.

Trebalo bi izbjec¢i politicki utjecaj u obrazovanju, a poseban je naglasak potrebno staviti na borbu protiv
efekata sukoba izmedu lokalnih politickih interesa.

U nastavnom bi se planu i programu u cijelosti trebalo odrazavati drustveno obrazovanje, koje treba
podrazumijevati razvijanje svijesti o pripadnosti drzavi Bosni i Hercegovini, i jednakosti svih njenih
gradana.

Neophodno je ukidanje segregacije u Skolskom sistemu kao i etnickih nastavnih planova i programa.

Reforma visokog obrazovanja treba biti prioritet, a vlada i univerziteti u BiH trebaju implementirati nacela
bolonjskog procesa.

Propisi iz domene obrazovanja bi se trebali potpuno uskladiti sa zakonima o ravnopravnosti spolova,
opcenito je potrebno efikasnije uvodenje pitanja ravnopravnosti spolova. Ovo je pitanje posebno vazno
zbog problema neprijavljivanja zenske djece Skolskog uzrasta.

Jo$ jednom ukratko iznosimo niz konkretnih prijedloga koji se odnose na ugrozene grupe:

Gdje god je to moguce, za djecu s posebnim potrebama mora biti osiguran pristup i potrebni uvjeti za
Skolovanje u redovnim Skolama, i specijalisticka pomo¢ i uvjeti gdje je to neophodno, kako bi se djeci s
posebnim potrebama omogucilo da ostvare svoj puni obrazovni potencijal. Jedno od kljucnih pitanja je
otklanjanje stigme i izolacije, ¢ime se promovira uklju¢enost. Redovno obrazovanje predstavlja najbolji
nacin da se ovaj cilj ostvari.

Posebna se paznja mora posvetiti ukupnim rezultatima romske djece i djece iz raseljenih porodica. Trebalo
bi uloziti napore kako bi im se osiguralo predskolsko obrazovanje i pruzila veca i kvalitetnija podrska
tijekom Skolovanja. Pored toga, duzna se paznja mora posvetiti broju ucenika i studenata romske
nacionalnosti, Sto zahtijeva saradnju s roditeljima i predstavnicima lokalnih zajednica kao i povecanje
stavki u Skolskom budzetu namijenjenih ostvarivanju ovih ciljeva.

¢) Osiguravanje jednakosti i ukljuc¢ivosti u okviru zdravstvene zastite

Analiza koju smo dali u sedmom poglavlju izvjestaja potvrduje da je zdravstvene i obrasce zdravstvene zastite u
BiH oblikovao cijeli niz faktora, ukljucuju¢i i ratni sukob. Na Sirem planu determinante koje su utjecale na stanje
u ovoj oblasti ukljucuju nezaposlenost, osjecaj stresa i nesigurnosti, migracije, morbiditet uzrokovan ratom,
invaliditet i etnicka diskriminacija.

Jednak tretman i pokrivenost, te tako i ukljucenost u okviru sistema zdravstvene zastite, ovise o dostupnosti
zdravstvenog osiguranja. Nekih 8000 stanovnistva ima neki od oblika adekvatnog osiguranja u BiH, Sto je jos
daleko od proklamiranog nacela univerzalnog osiguranja. Cak i u takvim uvjetima, sistem je pod velikim
operativnim opterecenjem i cesto ne uspijeva zadovoljiti ¢ak ni potrebe onih kojima je zdravstvena zastita
dostupna. Ovo pojasnjava i visok nivo onih koji zdravstvenu zastitu imaju kao izdrzavani ¢lanovi porodice, tako
da svega polovina onih koji su pokriveni zdravstvenom zastitom izdvajaju sredstva za zdravstveno osiguranje.
Neefikasna je i raspodjela odnosno usmjeravanje resursa, a pruzanje usluga ne odgovara na potrebe onih koji su
u najvecem riziku od oboljenja, morbiditeta ili invaliditeta. Stoga je iskljuc¢enost na planu zdravlja i zdravstvene
zaStite uobicajena pojava i kovarira s ostalim dimenzijama socijalne iskljucenosti.

Iz analize i zakljucaka prezentiranih u ovom poglavlju, smatramo da bi ukljuciva zdravstvena politika trebala
obuhvacati:

Implementaciju paketa osnovnih prava iz zdravstvene zastite za sve gradane. Ovaj je problem posebno
akutan u FBiH zbog razli¢itih nivoa finansiranja u okviru kantonalnih fondova zdravstvenog osiguranja.
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Uskladivanje prava iz zdravstvene zastite u BiH i op¢eg osnovnog osiguranja. Ovo bi podrazumijevalo
izmjene u zdravstvenoj zastiti i zakonu o zdravstvenom osiguranju kojim bi se entitetske vlasti, u skladu
s ustavom, obavezale da osiguraju prihode za zdravstvo za socijalno isklju¢ene kategorije stanovnistva, te
mehanizme za uspjesno prikupljanje prihoda namijenjenih zdravstvenoj zastiti.

Kreiranje strategija za smanjenje korupcije koje ¢e se prije svega odnositi na odgovarajuca rjesenja za
dopunsku medicinsku praksu i dodatnog placanja zdravstvenim ustanovama.

Promoviranje boljeg zdravlja kroz zdravstveno obrazovanje i promoviranje blagostanja, zdrave ishrane,
kampanjama protiv pusenja, itd.

Nastojanje da se osigura univerzalno zdravstveno osiguranje.

Pored toga napominjemo da, uzimaju¢i u obziru zajednicke znacajke zdravstvenog statusa i drugih oblika
iskljucenosti te slozene mjesavine uzroka loseg zdravstvenog stanja, potrebna je holisticka politika i pristup, sto
podrazumijeva uvodenje zdravstvenih aspekata u politike borbe protiv siromastva, zapoSljavanja i obrazovne
politike. Zdravlje je jednako toliko rezultat drustvenih procesa, zivotnih okolnosti i stila zivota koliko i klinickih
procedura i dostupnosti zdravstvenog osiguranja. Prevencija je uvijek bolji izbor od lijecenja te bi stoga
unapredenje stanja u ovoj Siroj domeni pomoglo u ublazavanju nejednakosti u oblasti zdravstvene zastite |
zdravlja.

Vazno je u obzir uzeti posebne karakteristike iskljucenosti u domeni zdravlja i zdravstva jer ona pogada klju¢ne
iskljucene grupe. Nudimo sljedeci set preporuka prilagodenih kontekstu:

Za osobe s invaliditetom je od vitalnog znacaja da sve kategorije osoba koje primaju invalidnine ili druge
naknade temeljem invaliditeta imaju adekvatno zdravstveno osiguranje. Takoder je izuzetno vazno da sve
zdravstvene ustanove naprave odgovarajuce arhitektonske izmjene kako bi svima omogucili fizicki pristup.

Trebalo bi osigurati osnovno zdravstveno osiguranje za Rome i raseljene osobe. Ove skupine imaju
najmanju pokrivenost zdravstvenom zastitom u cijeloj BiH te su stoga sistematski iskljuceni iz sistema
zdravstvene zastite.

Po pitanju mladih, potrebno je razviti programe na prevenciji ovisnosti o npr. drogama ili alkoholu.
d) lzrada ukljucive socijalne politike i razvijanje ukljuéivog sistema socijalne zastite

U sredistu okvira socijalne ukljucenosti lezi kvalitetan i potrebama prilagoden sistem mreza socijalne sigurnosti,
osiguravanja socijalne pomoci i penzija, kroz koji se obezbjeduje potpora drzave onima koji nisu u stanju
sudjelovati u ekonomiji i onima u izuzetno losim Zivotnim uvjetima.

Analiza pak koju dajemo u osmom poglavlju pokazuje da je sistem socijalne zastite u BiH neefikasan zbog toga
Sto se ne fokusira na potrebe korisnika, zbog nedovoljno razvijenog mjesovitog sistema skrbi, nedovoljnih
kapaciteta i potencijala centara za socijalni rad i odsustva nacionalne socijalne politike i standarda.

Strateski se prioriteti mogu sazeti kroz sljedece Cetiri stavke:

1. harmonizacija standarda i zakona na nivou BiH i usvajanje nacela da se davanja na ovom planu trebaju
temeljiti na potrebama;

2. sinhroniziranje socijalnih politika u oba entiteta i medu kantonima u FBiH;
3. stvaranje institucionalnog okvira i nadleznosti za ukljucivu socijalnu politiku;
4. poboljsanje efikasnosti socijalnih sluzbi kroz organizacijske promjene, uz poseban fokus na propise,

o
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standarde i pojednostavljivanje procedura u centrima za socijalni rad, u skladu s medunarodnim
standardima.

Ako se pak zele ostvariti ovi prioriteti, potrebno se suociti s nizom izazova na operativnom planu:

Prije svega, neophodno je provesti temeljitu reformu sistema finansiranja i strukture prava na naknade i
beneficije. Neophodno je takoder uspostaviti ujednacen odnos u finansiranju naknada za potrebe ratnih vojnih
invalida i ostalih korisnika, bez obzira na politicke probleme koje takva nastojanja izazivaju. Ukupna finansijska
davanja za socijalne transfere u poredenju s BDP-om i vladinim rashodima su u skladu s prosjekom regije, ali su
rezultati koji se uz takva davanja postizu losi. Pored toga, socijalni bi programi trebali biti bolje usmjereni i
nastojati zadovoljiti stvarne potrebe korisnika. Ovo se moze postici kroz testiranje raspolozZivih sredstava ifili
odabir koji se temelji na kategorijama.

Drugo, osiguravanje socijalne zastite je potrebno prilagoditi kako bi se mogli zadovoljiti zahtjevi korisnika, sto se
moze postici uspostavljanjem aktivnih oblika zastite i mnoStva oblika usluga koje se nude.

Tre¢e, moraju se poduzeti napori kako bi se razrijeSio problem ovisnosti o socijalnim transferima i poboljsali
poticaji. Korak koji je u tom smislu potrebno poduzeti je nastojati da se od ovisnosti o beneficijama i pravima
krene ka zaposljavanju. Trebalo bi uvesti aktivne mjere kojima bi se olaksala reintegracija na trziste rada.

Cetvrto, évrsto vjerujemo da se ukljuciva socijalna zastita najbolje moze razviti na razini (lokalne) zajednice.
Pruzanje usluga i zastite se odvija putem centara za socijalni rad, ali se joS mnogo toga mora uciniti kako bi se
pospjesila njihova efektivnost. Napominjemo da se brojna poboljsanja mogu ostvariti na lokalnom/op¢inskom
nivou, ali su neka od opcenito najvaznijih: promoviranje pristupa orijentiranog na korisnika; postizanje saradnje
institucija; i kontinuirano planiranje na svim nivoima.

U daljem tekstu dajemo niz preporuka namijenjenih posebno ugrozenim grupama. Vazno je napomenuti i
dimenziju ravnopravnosti spolova u socijalnoj zastiti, kroz osiguravanje da se kroz sistem izbjegne nenamjerna
diskriminacija.

Po pitanju Roma, spomenut ¢emo potrebu da se kroz socijalnu zastitu nastoje razrijesiti pitanja poput uvjeta zivota

i olakSavanja drugih oblika ukljucenosti, u domeni zdravstvene zastite ili obrazovanja npr. Problemi se i ovdje, kao i
ranije, odnose na zanemarivanje specificnih teskoca s kojima se, pored diskriminacije, suocava ova populacija.

Po pitanju mladih smatramo da se posebne potrebe odnose na djecu beskucnike i sirocad, odnosno potrebu da
im se osigura zastita i podrska. Jednako tako, sistem socijalne zastite moze imati ulogu i u rjeSavanju problema
ovisnosti (droge, alkohol, itd.).

| situacija s kojom se suocavaju raseljene osobe je problemati¢na u smislu njihovog statusa i priznavanja, sto
predstavlja osnovu uslugama koje im nude centri za socijalni rad.

Posebnu paznju treba obratiti i na starije osobe, rastuc¢u grupu sa zdravstvenim problemima i korisnicima sistema
penzionog osiguranja. Proteklih nekoliko godina, penzije nisu uspjele odrzati korak s porastom troskova Zivota i
nejednakostima koje su se javile medu primaocima penzija. Ovo je pitanje medugeneracijske solidarnosti.
Blagostanje penzionera je osnovna duznost koju treba snositi drustvo. Smatramo da bi iznos minimalne
zagarantirane penzije trebao iznositi 60% prosjeka prihoda (po iznosima iz 2004. godine), te uz to i zakonsku
obavezu da se penzije korigiraju godisnje, na temelju troskova Zivota.

Standardizacija stope doprinosa za penziono osiguranje i olakSavanje pristupa trzistu rada i za one koji su presli
dob za penzionisanje su mjere koje bi takoder trebalo razmotriti, a koje nose korist i u smislu blagostanja ali i u
smislu Sirih ekonomskih prednosti.
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d) Ka demokratiji uz puno sudjelovanje

U analizi i diskusiji u devetom poglavlju smo opisali nedostatke politicke pozornice u BiH i niske razine
sudjelovanja. Brojni gradani, posebice odredene ugrozene grupe osjecaju se iskljucenima iz politickog procesa,
opada odaziv biraca na izbore, a pojedini elementi sistema - posebne interesne grupe, mediji i politicke stranke
- pate od ozbiljnih slabosti.

Civilno drustvo, iako brojno i ekonomski snazno, ne uspijeva ispuniti svoju klju¢nu ulogu da osigura da je drzava
odgovorna za omogucavanje ukljucenosti gradana u klju¢na pitanja javne politike. Pored toga, mediji pokazuju
neadekvatnu usmjerenost na istrazivacko novinarstvo, a veoma su cesto pristrani u svojim izvjestavanjima.

Vjerujemo da u sredistu ovih problema lezi disfunkcionalan politicki sistem, koji replicira ono Sto smo ranije opisali
kao 'etnizaciju’ odnosno etnicko definiranje javnog zivota. Stoga su politicke snage povezane s etnicki definiranim
elitama. Manjine su, ustavom ili na neki drugi nacin tako izopc¢ene iz javnog prostora. Pojedinci, posebno oni iz
marginaliziranih grupa, nemaju nacina da artikuliraju svoje probleme niti da utjecu na krajnji rezultat.

Opcenito govoreti, zalazemo se za:

reformu drzave kojom bi se omogud¢ilo stvaranje otvorenijeg politickog prostora;

repozicioniranje civilnog drustva i stvaranje uvjeta koji bi promovirali medije koji bi bili stroziji i vise
istrazivacki usmjereni, kroz izmjene zakona/propisa i odredenu finansijsku podrsku;

povecanje stopa sudjelovanja i osiguravanje liberalnijeg i otvorenijeg oblika politike, Sto je od kljucne
vaznosti za postizanje ostalih ciljeva koji se odnose na uklju¢enost. Demokratski je proces, na kraju
krajeva, konacni garant socijalne kohezije i razvoja.

Ponovno skre¢emo paznju na sljedec¢a pitanja koja se posebno odrazavaju na glavne iskljucene grupe:

Unutar etnicki definirane politicke sfere u BiH je posebno naglasena politicka isklju¢enost Roma,
raseljenih osoba, osoba s invaliditetom i stigmatiziranih manjina Stoga je od vitalnog znacaja osigurati
njihovo sudjelovanje. Mjere uz koje se ovo moze postici uklju¢uju namjenske mehanizme konsultacija koji
bi bili obavezni, odnosno propisani uz ponudenu podrsku organizacijama civilnog drustva koje zastupaju
njihove interese.

Mladi u BiH se suocavaju s donekle razlicitim problemom - rezignacije i odstupanja iz javnog prostora.
Strategije kojima se ovo moze pokusati rijesiti trebale bi se fokusirati na obrazovni sistem i inventivne
mjere u smislu trazenja njihovog misljenja i poticanja njihovog ukljucivanja kroz posebne njima
namijenjene medijske pristupe.

Na slican nacin moramo spomenuti i nedovoljnu zastupljenost zena u politickom Zivotu, Sto zahtijeva
ponovljena nastojanja na implementaciji zakona o ravnopravnosti spolova, kao i prilagodavanje politickih
struktura kako bi ih se ucinilo osvjestenijim po pitanjima ravnopravnosti spolova i takvima da omogucuju
uskladenost politickog i porodi¢nog zivota.

4. Sazetak i zakljucci

Ovaj izvjestaj nastoji prije svega obrazloziti i zastupati ideju da BiH treba unutar svojih procesa odlucivanja,
usvojiti program politika namijenjenih osiguravanju socijalne ukljucenosti. Cvrsto vjerujemo da razmatranje
fenomena deprivacije i razvojnih izazova bolje pristaje nasem domacem kontekstu. Takav se nacin razmisljanja
nadovezuje na druge pristupe, po svom karakteru je evropski i Sto je najvaznije, najbolje odgovara domacem
poimanju potreba i prioriteta.

o
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Konacno, od vitalne je vaznosti pojasniti da do socijalne uklju¢enosti ne dolazi pukim usvajanjem politika. Za to
je potrebna podrska svakog gradanina, nevladinih i vladinih organizacija, poslovne zajednice, sindikata i
politickih stranaka. Za stvaranje trajno i istinski uklju¢ivog drustva u BiH u budu¢nosti, neophodno nam je
zajednicko djelovanje i zajednicka vizija. Ovo dakle nije samo pitanje priblizavanja i pristupanja EU nego i pitanje
odrzivog razvoja i prevencije sukoba.
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Prilog 1:
PROCJENA INDEKSA HUMANOG RAZVOJA

1. Standardna UNDP-ova metodologija za izracunavanje indeksa '

a) Indeks humanog razvoja - HDI

HDI je sumarno mjerilo humanog razvoja. On mjeri prosje¢no postignuce kroz tri osnovne dimenzije:
Dug i zdrav zivot, mjeren na osnovu ocekivanog zivotnog vijeka.

Znanje, mjereno stopom pismenosti odraslih osoba (dvotrecinski ponder) i kombinirani bruto omjer upisa
u Skole osnovnog, srednjeg i viseg nivoa (tre¢inski ponder)

Pristojan Zivotni standard, mjeren evidentiranim BDP po glavi stanovnika (u PPP - kupovna mo¢ u US$).

Prije nego Sto se izracuna sam HDI, potrebno je formirati indeks za svaku od dimenzija. Ovi indeksi su uokvireni
minimalnim i maksimalnim vrijednostima koji se nazivaju 'ciljne pozicije'. Postignuce u svakoj od dimenzija
izrazava se kao vrijednost izmedu O i 1 primjenom sljedece formule:

Indeks = (Stvarna - minimalna vrijednost) / (maksimalna - minimalna vrijednost)
Minimalne i maksimalne vrijednosti za teku¢u godinu su:

Tabela 20
Minimalne i maksimalne vrijednosti dimenzija koriStenih u mjerenju HDI

Dimenzija Maksimalna vrijednost Minimalna vrijednost

Ocekivani zivotni vijek (godine) 85 25
Pismenost odraslih osoba (96) 100 0
Kombinirani upis (%) 100 0
BDP po glavi stanovnika (PPP US$) 40,000 100

Potom se HDI daje kao jednostavni prosjek indeksa dimenzija.

b) Indeks siromastva - HPI

Dok HDI mjeri prosjecno postignuce, HPI mjeri uskrac¢ivanje osnovnih dimenzija humanog razvoja. On predstavlja
razmjere u kojima drzave ne uspijevaju doseci navedene pragove (kao prag siromastva). S obzirom na razmjere
nejednakosti u svijetu, nije moguce smisleno primijeniti zajednicki indeks za sve ¢lanice UN, tako da su ponudene
dvije varijante:

HPI-1 koji se primjenjuje za svijet u razvoju.

HPI-2 koji se koristi za odabrane zemlje OECD, ali je jednako primjenljiv za bivse isto¢noevropske drzave
(pa i za BiH).

151

Za dodatne detalje pogledati: Human Development Report 2005 - Izvjestaj o humanom razvoju za 2005, tehnicke biljeske. Vidjeti
i Izvjestaj o humanom razvoju za BiH: Bolja lokalna uprava u BiH, UNDP, Sarajevo 2005.
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Svaki od njih mjeri slicne nedostatke odnosno uskracivanja, ali HPI-2 koristi vise pragove i ukljucuje varijablu
nezaposlenosti u pracenju drustvene iskljucenosti. U nastavku slijedi kratak opis oba indeksa:

HPI1
Prijevremena smrt, mjerena postotkom stanovnistva koje nije doseglo dob od 40 godina;
Iskljucenost iz stjecanja znanja, mjerena nepismenoscu odraslih;

Neadekvatni Zivotni standardi dati prosjecnim postotkom onih koji nemaju pristup sigurnoj vodi i djece
koja imaju smanjenu tjelesnu tezinu.

HPI2
Prijevremena smrt, mjerena postotkom stanovnistva koje nije doseglo dob od 60 godina.
Iskljucenost iz stjecanja znanja, mjerena funkcionalnom vjestinom pismenosti.

Neadekvatni zivotni standardi, mjereni postotkom onih koji, prema prihodima, zive ispod praga
siromastva.

Socijalna isklju¢enost koja se prikazuje stopom dugoro¢ne nezaposlenosti.

Mada je specifikacija HPI-2 relevantnija za BiH kontekst, ograniceni podaci nisu omogucili da se slijedi cjelokupna
formulacija. Stoga je primijenjen hibridni HPI. Ogranicenja pak u smislu podataka su takoder znacila da pristup koji
opisujemo u daljem tekstu u izvjesnoj mjeri odstupa od specifikacije HPI2 koji se primjenjuje za BiH.

Dvije varijable koje nam nedostaju su broj odraslih osoba koji ne posjeduju vjestinu funkcionalne pismenosti kao i
iznosi ispod praga (linije) siromastva prema dohotku (koja je definirana kao 50% od medijana dohotka). Zamijenili
smo ih ukupnom stopom pismenosti odraslih i mjerom siromastva koja se zasniva na potrosnji koja je dana u ‘Anketi
0 potrosnji domacinstava za 2004, stanovnistvo prema nivou obrazovanja, Agencija za statistiku BiH'" i "Zivjeti u BiH,
talas 4, statisticki sistem u BiH".

Napominjemo da se za razliku od HDI, svaka komponenta izrazava kao postotak stanovniStva te stoga prije
izraCunavanja indeksa nije potrebno provesti standardizaciju.

¢) Indeks razvoja prema spolu - GDI

GDI predstavlja stilizirani oblik HDI kojim se prilagodavaju kalkulacije koje su koristene za utvrdivanje HDI da bi
se utvrdile nejednakosti izmedu muskaraca i zena. Ovaj indeks koristi metodologiju HDI i iste dimenzije, ali nudi

rodno (gender) prilagodene mjere, takozvane 'indekse jednake distribucije’ (EDI), ¢iji izracunati prosjek daje GDI.
U ovom procesu postoje tri faze.

Prvo se izvode standardne HDI kalkulacije, ali odvojeno za muskarce i Zzene. Ovo zahtijeva koristenje ciljnih
pozicija specificnih za spolove za ocekivani zivotni vijek; kod muskaraca su maksimum i minimum 82,5 i 22,5
godina, a kod zena 87,51 27,5 godina.

Drugo, indeksi po spolovima se ponovno kombiniraju da bi se dobili jednako distribuirani paralelni elementi,
koriste¢i formulu:

EDIs = {[Udio Zenskog stanovnistva(zenski indeks'€)] + [udio muskog stanovnistva (muski indeks1‘8)]}1/[1' g)

Parametar (g) oznacava averziju prema nejednakosti. Kada ide preko 1, on jace ukazuje na nejednakosti u svakoj
od dimenzija. U postojecoj specifikaciji, (€) iznosi 2. Tako da sada dobijamo:

o
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EDIs = {[udio Zenskog stanovnistva(zenski indeks™1)] + [udio muskog stanovnistva (muski indeks‘1)]} -1
Konacno, GDI se izracunava kao jednostavni prosjek tri EDI-a.

d) Mjerilo osnazivanja spolova - GEM
GEM se izracunava na osnovu tri kljuéne dimenzije i fokusira se vise na moguénosti koje se pruzaju zenama nego
na njihove kapacitete:

Politicko sudjelovanje i odlucivanje, mjereno udjelom zena i muskaraca u primarnim tijelima zakonodavne
vlasti.

Ekonomsko sudjelovanje, mjereno sa dva indikatora:
udio spolova u tijelima koja donose odluke (¢lanovi zakonodavni tijela i visi javni zvanicnici),
udio spolova na profesionalnim i tehnic¢kim pozicijama.

Vlast nad ekonomskim resursima, prikazana omjerom procijenjenog zaradenog prihoda muskaraca i zena

Za svaku od ovih dimenzija, izracunava se jednako distribuirani ekvivalentni postotak (EDEP) kao ponderirani
prosjek populacije prema sljedecoj opc¢oj formuli:

EDEP = {[udio Zenske populacije (zenski indeks'~€)] + [udio muske populacije (muski indeks1‘£)]}1/(1'£]

Parametar (€) mjeri averziju prema nejednakosti, a vrijednosti iznad 1 vise nego proporcionalno obiljezavaju
nejednakosti po individualnim komponentama. Kao i kod GDI, vaze¢a specifikacija UNDP-a postavlja (€) na
vrijednost 2, Sto ukazuje na umjereno prisustvo nejednakosti izmedu spolova. Formula je tako:

EDEP = {[udio Zenske populacije (zenski indeks™")] + [udio muske populacije (muski indeks™1)]} =7

Kod politickog i ekonomskog uces¢a, EDEP-i su dodatno prilagodeni dijeljenjem sa 50. Obrazlozenje za ovo je da
bi u jednom pravicnom drustvu sve ove ovlasti trebale biti jednako rasporedene. Omjer dimenzije prihoda se
obracunava u odnosu na standardne ciljne pozicije HDI, ali se koriste radije sirove cifre PPP (kupovna mo¢ u US$)
nego logaritamska skala.

Krajnji se indeks izracunava kao jednostavni prosjek ove tri komponente.

Napominjemo da je kao i u globalnom izvjestaju, udio dohotka zena temelji na odnosu placa muskaraca i zena
poredanih po stopama ekonomskog sudjelovanja. Za BiH je pretpostavljeno da prosjec¢na placa zene iznosi 75%
place muskarca.
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2. Procjena indeksa humanog razvoja - HDI

Tabela 21

Indeksi humanog razvoja za 2003. i 2004.

2007

Indeks humanog razvoja

2003. 2004.

Indikator BiH FBiH RS BiH FBiH RS

1 Ocekivani zivotni vijek pri rodenju - godina 741 74.5 73.5 74.3 74.7 73.7
2 Stopa pismenosti odraslih osoba - % 96.7 97.3 95.7 97.1 97.7 96.1
ilsgf;‘;tikb':;zrg\?;r;;r:gzg upisa na svim 680 707 645 690 716 656
4 BDP/po glavi st. - PPP (kupovna mo¢) US$ 6.250 6.935 4943 7.230 7.879 5910
5 Indeks ocekivanog Zivotnog vijeka 0.818 0.825 0.808 0.822 0.828 0.812
6 Indeks obrazovanja 0.871 0.884 0.853 0.877 0.890 0.859
7 Indeks BDP-a 0.690 0.708 0.651 0.714 0.729 0.681

2004./2003. BDP/po glavi st.

1.157

1.136

1.196

2004./2003. HDI

1.014

1.012

1.017

Na temelju procijenjene vrijednosti HDI koja iznosi 0.804, BiH je u 2004. godini dospjela u grupu zemalja visokog

humanog razvoja.
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Tabela 22
lzvori podataka za procjenu HDI
Indikator IZVOR KOMENTAR
Izvjestaj o humanom razvoju za 2005.,
UNDP, Njujork 2005., SAD za entitete, procjena tima za izradu
1 Ocekivani zivotni vijek  Svjetski pokazatelji razvoja u 2005., NHDR-a, na temelju broja stanovnika i
- godine Vasington, 2005., SAD demografskih statistickih podataka za
Svjetski pokazatelji razvoja u 2006., FBiH i RS

Vasington, 2006., SAD

za entitete, procjena tima za izradu

Svjetski pokazatelji razvoja u 2005., MEIE-2, o el Al o

2 Stopa _pismenosti Va_éingt.on, 2005, .S.AD . potrosnji domacinstava za 2004.
odraslih osoba - % Svjetski pokazatelji razvoja u 2006., . . .
Vagington, 2006, SAD Stanovnistvo po nivou obrazovanja,
' ' BHASS, www.bhas.ba
Na temelju:
starosne strukture stanovnistva,
Postotak kombiniranog Zivjeti u BiH - talas 4, statisticki
3 upisa na svim nivoima Tim za izradu NHDR-a, procjena sistem u BiH;
obrazovanja - % broj upisanih ucenika i studenata,
BHAS, ZZSFBiH, RZS RS: statistika
obrazovanja.
BHAS, ZZSFBiH, RZS RS - statisticki PPP (kupovna moc) za 2003, iznosi 3,
BDP/po glavi st. - PPP podaci iz nacionalnih racuna 3737: WDI 2005.
(kupovna mo¢) US$  Centralna banka BiH, Bilten broj 4, PPP (kupovna moc) za 2004. iznosi 3,
Sarajevo, 2006., BiH 2436: WDI 2006.

U 2004, godini, HDI se povecao za 1.4% na razini BiH. U oba entiteta doslo je do porasta sva tri indeksa, ali je
ocigledno da je porast sveukupne vrijednosti HDI rezultat ekonomskih rasta i u RS i u FBIH. Ovo je u skladu sa
ukupnim povecanjem BDP/po glavi stanovnika na nivou BIH od 15.7%, postignutom u 2004.

Napominjemo da je porast BDP-a djelom rezultat i dodatnog revidiranja metodologije koja se koristila za
procjenu PPP (kupovne moci).

Grafikon 10: Grafikon 11:
Indeksi BDP-a za BiH, FBiH i RS. HDI za BiH, FBiH i RS.
G index mE HDI 2003
02004
0.74 — 0.82 0816 — 200
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0.70 15257 S 080 75793
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0.66 1 0.651 0.771
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Indeksi humanog razvoja za entitete ukazuju na to da je HDI u FBiH iznad prosjeka BiH za 1.5% u 2004. godini,
Sto je rezultat slican onom iz 2003. kad je bio 1,6% veci. Republika Srpska jos uvijek ostaje ispod praga (0.800)
visokog humanof razvoja.

Grafikon 12
HDI entiteta u odnosu na prosjek za BiH
0.816
0.806 =——@=—"prosjek za BiH
@@ 03804
T 073 0.784
0.771
FBiH 2003. RS 2003. FBiH 2004. RS 2004.
3. Trendovi humanog razvoja
Tabela 23
Trendovi HDI za BiH
Ocekivani | Stopa L Indeks
. . . . | Kombinirani -
Godina zZivotni pismenosti s BDP/po gl. | ocekivanog | Indeks Indeks HDI
vijek pri odraslih . st. PPP $ | Zivotnog obrazovanja | BDP-a
. upisa .
rodenju osoba vijeka
2000. 733 85.9 64.0 2,875 0.805 0.787 0.560 0.718
2001. 73.0 88.9 67.0 3,949 0.800 0.817 0.614 0.744
2002. 74.0 943 67.3 5,970 0.817 0.853 0.683 0.784
2003. 74.1 96.7 68.0 6,250 0.818 0.871 0.690 0.793
2004. 74.3 97.1 69.0 7,230 0.822 0.877 0.714 0.804
2004./
2000. 1.014 1.130 1.078 2.515 1.021 1.114 1.275 1.120

Izvor: UNDP BiH, Milenijumski razvojni ciljevi za BiH do 2015: IzvjeStaj o humanom razvoju za 2003., Sarajevo
2003.; UNDP BiH, Bolja lokalna uprava u Bosni i Hercegovini: lzvjiestaj o humanom razvoju za BiH za 2005.
godinu, Sarajevo, 2005.

o
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Grafikon 13
Trendovi HD indeksa za BiH

0.900

0.800 - 7/
0.744

| /
0.700 0.718
“ Indeks ocekivanog trajanja zivota
0.600 - === |ndeks obrazovanja
=== BDP indeks
0.500 : : : : e |HR indeks
2000 2001 2002 2003 2004

Uzimajuc¢i u obzir kurs indeksa humanog razvoja i njegovih podindeksa, moze se zamijetiti da je najdinamicniji
rast pokazao BDP/po glavi stanovnika, koji je u 2004. godini bio 2.5 puta ve¢i negoli u 2000. Rast BDP-a je
prvenstveno rezultat unapredenja metodologije za izracunavanje PPP (kupovne modi) i u jednom manjem
stupnju, rezultat ekonomskog napretka. U 2004. , HDI za BiH je bio 129% visi negoli 2000. godine.

4. Procjena indeksa siromastva - HPI

Tabela 24:
Indeksi siromastva za 2003. i 2004.

Indeks siromastva

2003. 2004.

Indikatori BiH FBiH RS BiH FBiH RS

1 Vjerovatnoca da nece prezivjeti dob

od 60 godina, % P1 13.6 13.6 13.6 135 13.5 13.5

2 Stopa pismenosti odraslih osoba, % P2 33 2.7 43 29 2.3 39

3 Osobe kOJ.C zive ispod linije siromastva 18.4 153 993 178 150 210
prema prihodima, % P3

4 Dugotrajna nezaposlenost,% P4 12.3 10.9 13.0 13.7 12.6 15.2

1% Metoda kombiniranja koristi snagu (a) koja se trenutno daje kao kubna vrijednost svakog indikatora. Time se osigurava da na
konacni rezultat vise nego proporcionalno djeluju najnize komponente. Tako se rezultati HPI najbolje mogu poboljsati djelovanjem
na sve zajedno i svaki pojedinacno od aspekata deprivacije koji se mjere, ¢ime se ublazava i efekat uzajamnog djelovanja izmedu
varijabli.

o
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Tabela 25
Izvori podataka za procjenu HPI

Indikator IZVOR KOMENTAR

, . . Za 2003, lzvjestaj o humanom razvoju za
Vjerovatnoca da nece

o 2005. UNDP, Njujork 2005., SAD Nije bilo moguce uraditi odvojene
1 prezivjeti dob od 60 : . . . O
. Za 2004. procjena tima zaduzenog za procjene za FBiH i RS.
godina , % .
izradu NHDR-a
Svjetski indikatori za 2005., Svjetska Froqena kOJ.u e ek UL Lol
. . .. izveo za entitete, na osnovu Ankete o
) Stopa pismenosti banka, Vasington, 2005., SAD. otroinii domadinstava 2004
odraslih osoba, % Svjetski indikatori za 2006., Svjetska Eopulacjija B obraz.ovanja
banka, Vasington, 2006., SAD. BHAS, www.bhas.ba
Za 2004., Preliminarni izvjestaj o stanju
Osobe koje zive ispod  siromastva u BiH za period od 2001. do Procjena za 2003, na temelju stope
3 linije siromastva 2004., EPPU, Sarajevo, 2005. prosjecnog rasta (opadajuce) od 2001.
prema prihodima, %  Za 2003. procjena tima zaduzenog za do 2004.
izradu NHDR-a
4 Dugotrajna Zivjeti u BiH, konacni izvjestaji za talas 3 i Postotak nezaposlenih osoba koje na
nezaposlenost, % talas 4, statisticki sistem BiH posao ¢ekaju duze od 12 mjeseci

U BiH se siromasnima, u kontekstu ljudskog siromastva smatra 13.88% stanovnistva. Nedostatak prihoda i
dugotrajna nezaposlenost su u tom smislu od dominantnog utjecaja na siromastvo.
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Tabela 26:
Indeksi razvoja prema spolovima za 2003. i 2004.

Indeks razvoja prema spolu

2003. 2004.
Indikatori BiH FBiH RS BiH FBiH RS
1 Ukupno stanovnistvo 3,832,099 2321000 1463465 3843000 2324712 1471529
Zensko stanovnistvo Nf 2000356 1222874 751,130 1838550 1,099,920 755269
Musko stanovnistvo Nm 1831743 1098126 712335 2004450 1224792 716,260
Udio Zena nf 0522 0527 0514 0.521 0.526 0513
Udio muskaraca nm 0478 0.473 0.486 0479 0.474 0.487
p | e GERAA AO 741 744 73.5 743 74.7 73.7
vijek na rodenju
Zene 76.8 77.9 75.0 77.0 78.1 752
Muskarci 714 70.3 73.1 72.0 711 73.7
g | Stome i enost ey 96.7 97.3 957 97.1 977 96.1
0soba
Zene 91.1 922 893 94.4 955 89.7
Muskarci 98.4 98.6 98.1 99.0 992 987
4 Kombinirana stopa upisa 68.0 70.7 64.5 69.0 71.6 65.6
Zene 722 745 69.9 70.7 72.5 67.3
Muskarci 65.1 67.7 60.8 67.8 70.5 63.3
5 | Mlagie BOLP BRI (i 23950246 16095969 7,236,032 28858209 18317258 8700,308
moc¢) USD ( 000 )
g  BOPIpoglst PEP 6,250 6,935 4,943 7,230 7.879 5910
(kupovna mo¢) $
Grafikon 14
HPI - Stanovnistvo u %
2003
2004
18
13.86 13.88
14 4 228 1252 —
12 4 -
10 4 —
g -
6 I
49 — Siromastvo je vece u RS gdje je, na temelju
27 — izracunatog HPI siromasno 15.6% stanovnistva.
0 |
BiH FBiH RS
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5. Procjena indeksa razvoja prema spolovima - GDI

Tabela 27

Izvori podataka za procjenu GDI

Indikator

[ZVOR

KOMENTAR

1 Stanovnistvo

BHAS, ZZSFBIH, RZS RS

Stanovnistvo BiH je nesto vece od
zbroja broja stanovnika FBiH i RS jer
obuhvata i stanovnistvo Distrikta
Brcko.

Prosjecan ocekivani
2 Zivotni vijek na
rodenju

Za 2003., |zvjestaj o humanom razvoju za

2005. UNDP, Njujork 2005., SAD. Svjetski
indikatori za 2005., Svjetska banka,
Vasington, 2005., SAD.

Svjetski indikatori za 2006.,, Svjetska
banka, Vasington, 2006., SAD.

/Za entitete, procjena NHDR tima, na
temelju strukture stanovnistva i
demografskoj statistici FBiH i RS.

Stopa pismenosti
odraslih osoba - %

Svjetski indikatori za 2005., Svjetska
banka, Vasington, 2005., SAD.
Svjetski indikatori za 2006.,, Svjetska
banka, Vasington, 2006., SAD.

/a entitete i spolove po entitetima,
procjena tima zaduzenog za izradu
NHDR-a, na temelju Ankete o
potrosnji domacinstava za 2004.
Stanovnistvo prema spolu i
obrazovanju, BHAS, www.bhas.ba

Kombinirani postotak
4 ypisa na svim nivoima
obrazovanja - %

Tim za izradu NHDR-a, procjena

Na temelju:
starosne i spolne strukture
stanovnistva, Zivjeti u BiH, talas 4,
statisticki sistem BiH;;
na temelju Ankete o potrosnji
stanovnistva za 2004. Stanovnistvo
prema spolu i obrazovanju, BHAS,
www.bhas.ba;
broj upisanih ucenika i studenata
prema spolu, BHAS, ZZSFBiH, RZS
RS: statistika obrazovanja.

Udio ekonomski
5 aktivnog zenskog i
muskog stanovnistva

Tim za izradu NHDR-a, procjena

Na temelju podataka o stopi
zaposlenosti prema spolu, BHAS,
//SFBiH, RZS RS: Sistem ranog
upozoravanja 2005., godisnji izvjestaj,
UNDP, Sarajevo 2006., BiH

BHAS, ZZSFBiH, RZS RS: rodna
(gender) statistika.

BDP/po glavi st. - PPP
(kupovna mo¢) US$

BHAS, ZZSFBIH, RZS RS: statisticki podaci

nacionalnih racuna;
Centralna banka BiH, Bilten broj 4,
Sarajevo, 2006. BiH

PPP (kupovna moc) za 2003. iznosila je
3, 3737; WDI 2005.
PPP (kupovna moc) za 2003. iznosila je
3, 2436; WDI 2006.

&
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Tabela 28
Izracun GDI
2003. 2004.
BiH FBiH RS BiH FBiH RS
1 i‘i’:oiiﬁ’:ts;"(sg ;kt'vnog AR 0.38 0.36 0.42 0.40 037 0.43
2 igfoii?g‘s;”(sg;;ﬁt'v”og muskog 0.62 0.64 0.58 0.60 0.63 0.57
3| Indeks dimenzije ocekivanog zivotnog vijeka
zene ILf = (77 -27.5)/(87.5 - 27.5) 0.822 0.840 0.792 0.825 0.843 0.795
muskarci ILm = (71 - 22.5) [ (82.5 - 22.5) 0.815 0.797 0.843 0.825 0.810 0.853
4| Indeks jednakosti ocekivanog zivotnog vijeka
DL ={n¢"lg '+ (ny "Iy O} | 0818)  0819) 0816 0825 0827 082
5| Indeks dimenzije obrazovanja
indeks pismenosti zena ILf 091 0.922 0.853 0.944 0.955 0.897
indeks upisa zena IKf 0.722 0.745 0.699 0.707 0.725 0.673
indeks obrazovanja zena IEf = 2/3 ILf + 1/3 IKf 0.848 0.863 0.828 0.865 0.878 0.822
indeks pismenosti muskaraca ILm 0.984 0.986 0.981 0.990 0.992 0.987
indeks upisa muskaraca lkm 0.651 0.677 0.608 0.678 0.705 0.633
'{‘gelk;rsbmzo"ama ikl =2 G 0.873 0.883 0.857 0.886 0.896 0.869
6| Indeks jednakosti obrazovanja
IEDE = {n¢ " lgs "+ ( nppy “lgm 7N} 0860 0.872 0.842 0.875 0.887 0.884
7| Indeks dimenzije prihoda
odnos place Wf [ Wm = 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75
udio zena u generiranim prihodima
Sf —075* EAf /10075 * EAf) n EAm] 0.315 0.297 0.352 0.333 0.306 0.361
udio muskaraca u generiranim prihodima
—> Spy=1-5F 0.685 0.703 0.648 0.667 0.694 0.639
8| Procijenjeni prihod po glavi stanovnika
ukupni prihod Zena Yf = Sf*Y (000) 7,543,342 | 4775323 | 2,547,082 | 9,509,111 | 5616,896 | 3,144,940
BDP/po gl. st PPP $ za zene GDPf = Yf [ Nf 3,771 3,905 3,391 4,744 4,586 4,164
ukupni prihod muskaraca Ym = Sm *Y (000) 16,408,754 | 11320581 | 4,689,301 | 19341546 12698576| 5,558,178
ernP// p,\frf' SUPPP$ za muskarce GDPm-— 8958 10,309 6583 10520 11,545 7,760
9 |Index BDP-a
i%,é%%e_l?olj;fog)“og GDPF - log 100} / (log 0606/  0612] 0588 0644 0639 0622
ﬁlgguzl(%g% '_GE) ZTOE)“OQ GDPm-log 100} 750, 0774 0699 0777 0793 0726
10 | Indeks jednakosti prihoda
IEDGpp={nf " lappf '+ ("m “lgDPm)}" | 0667 0679 0,637 0.702 0.703 0.669
11 | Indeks razvoja u odnosu na spol
GDI = 1/3 (IED| +IEDE +IEDgpp) . 0782 0790  0.765 0.801 0.806  0.779
2004/2003 GDI 1.024 1.020 1.018

o
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GDI se u 2004. godini u BiH povec¢ao za 2.4% u odnosu na prethodnu godinu Sto ukazuje na smanjenje rodnog
(gender) dispariteta, uz veéi rast na entitetskom nivou odnosno u FBiH.

Rodna nejednakost je naglasena u ekonomskim aktivnostima ali i u obrazovnom pogledu. BDP/po glavi
stanovnika koji su realizirali muskarci je 2.2 puta ve¢i od onog koji su realizirale zene. Muskarci su u FBiH
realizirali BDP 2.8 puta veéi od onog koji su realizirale Zene, a u RS, 1.8 puta veci. Stopa pismenosti za Zene je
manja od iste stope za muskarce iako je stopa kombiniranog upisa na sva tri nivoa obrazovanja veca za zene.

Grafikon 15
GDI za 2003. i 2004.

H 2003
W 2004
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Grafikon 16
GDI entiteta u odnosu na prosjek BiH
0.806
e @ BiH prosjek
iH prosje 0,801
0.790 ’ ¢
@@ 0752 L)
0.765 Grafikon 16 pokazuje nivoe BDP-a za entitete u
odnosu na prosjek realiziran u cijeloj BiH.
U 2004., GDI za FBiH je bio 7.5% iznad prosjeka
za BiH; GDI za RS je bio za 2.8% ispod prosjeka
FBiH 2003. RS 2003. FBiH 2004. RS 2004. za BiH.
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6. Odnos HDI i GDI

Razlika izmedu HDI i GDI pokazuje da i u samoj BiH i u njenim entitetima postoji odredena neravnopravnost.

Tabela 29
Usporedba HDI i GDI
2003. 2004.
BiH FBiH RS BiH FBiH RS
HDI 0.793 0.806 0.771 0.804 0.816 0.784
GDI 0.782 0.790 0.765 0.801 0.806 0.779
Razlika HDI - GDI 0.0 0.016 0.006 0.003 0.010 0.005

Grafikon 17
Odnos HDI i GDI
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U 2004. je doslo do smanjenja razlike
izmedu HDI i GDI, ponajprije zbog
dinamicnijeg rasta GDI u odnosu na
HDI. Na rast GDI je u najvecoj mjeri
utjecalo povecanje broja zaposlenih
zena, kao i visa stopa upisa na sva tri
nivoa obrazovanja.
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7. Procjena mjere osnazivanja spolova - GEM

Tabela 30
Mjera osnazivanja spolova

2007

173

Mjera osnazivanja spolova

2003. 2004.

Indikatori BiH FBiH RS BiH FBiH RS
1 Zastupljenost u parlamentu
Udio zenske populacije nf 0.522 0.527 0.514 0.521 0.526 0.513
Udio Zena u parlamentu Pf 14.3 21.4 19.3 14.3 21.4 19.3
Udio muske populacije nm 0.478 0.473 0.486 0.479 0.474 0.487
Udio muske populacije u parlamentu Pm 85.7 78.6 80.7 85.7 78.6 80.7
2 Sudjelovanje u ekonomiji
Udio zena na rukovodnim pozicijama Mf 21.5 18.7 26.8 243 22.9 26.7
Udio muskaraca na rukovodnim 785 81.3 73.2 757 77.1 733
pozicijama Mm
LIS )| S S L 2] 470 49.0 429 453 475 409
naucnika Sf
Ud|q muskaraca na mjestima strucnjaka i 530 510 571 547 505 59 1
naucnika Sm
3 Zaradeni prihod PPP (kupovna moc¢) US$
Procijenjeni zaradeni prihod Zena

3,771 3,905 3,391 4744 4,586 4,164
GDPf/pc
Procijenjeni zaradeni prihod muskaraca

8,958 10,309 6,583 10,520 11,545 7,760

GDPm/pc
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Tabela 31
Izvori podataka za procjenu GEM

Indikator [ZVOR KOMENTAR
Rodna struktura (struktura po spolovima) BiH
. Zastupanje u BHAS, ZZSFBiH, RZS RS: parlamenta ne predstavlja zbroj zastupnika u
parlamentu statisticki podaci o spolovima ~ parlamentima FBiH i RS jer se ¢lanovi biraju
odvojeno.

Anketa o potrosnji domacinstava za 2004.
Tim za izradu NHDR-a, procjena Stanovnistvo (populacija) po spolu i zanimanju,
BHAS, www.bhas.ba.

Sudjelovanje u
ekonomiji

Zaradeni prihod PPP

(e ed) LSE U skladu s metodologijom za procjenjivanje GDI

Tabela 32.
Izracunavanje GEM-a
2003. 2004.
BiH FBiH RS BiH FBiH RS
EDEP'™ za zastupanje u parlamentu
EDEP = {n¢* ps '+ 0y " Py )} 23.8 326 30.6 23.8 326 30.6
1 Indeksni EDEP (EDEP/50) 0.475 0.653 0.612 0.476 0.653 0.613
EDEP za sudjelovanje u ekonomiji
a  EDEP za rukovodna mjesta
EDEP = {nf *Mf -1 + (nm * Mm -1)}-1 32.7 29.4 38.8 36.0 34.3 38.7
b  EDEP za mjesta strucnjaka i naucnika
EDEP = {nf* Pf-1 + (hm * Pm —1)} -1 49.7 49.9 48.8 49.4 49.7 449
g Indeksni EDEP za sudjelovanje u 0824 0794 0875 0854 0841 0836
ekonomiji

EDEF za prihod

indeks prihoda za Zene IGDPf =
(GDPf-100) / (40,000-100)
indeks prihoda za muskarce IGDPm =
(GDPm-100) / (40,000-100)
Jednako distribuiran indeks prihoda

3 EDEP po prihodima = {nf * IGDPf - 1 + 0.128 0.136 0.108 0.158 0.158 0.132
(hm *IGDPm - 1)} -1

2004 [ 2003 GEM 1.042 1.047 0.992

0.092 0.095 0.082 0.116 0.112 0.102

0.222 0.256 0.162 0.261 0.287 0.192

Indeks osnazivanja spolova (GEM) jasno ukazuje na nivo rodne (spolne) nejednakosti u politickom i sudjelovanju
u ekonomiji, kao i moc¢ koja se mjeri kroz realizirani prihod. Tokom 2004. godine doslo je do blagog porasta GEM
u BiH i FBiH.

153

EDEP - jednako rasporedeni ekvivalentni postotak

o
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Grafikon 18
GEM za BiH, FBiH i RS
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Grafikon 19
GEM entiteta u odnosu na prosjek BiH
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Kroz ovaj se grafikon jasno vidi da je najnizi
GEM postignut na nivou BiH.

U 2004. godini su zamijecene promjene u
relativnoj vrijednosti GEM za entitete u
poredenju s istim vrijednostima za BiH u cjelini.
U 2003. godini, GEM za FBiH je bio za 10.7%
iznad prosjeka za BiH, a u 2004. napredovao za
11.8%. GEM za RS je u 2003. godini bio 11.3%
iznad prosjeka za BiH, dok je u 2004.
napredovao za 6.5%.
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8. Relativni polozaj BiH u humanom razvoju

Tabela 33 5
Polozaj BiH medu zemljama Srednje i Isto¢ne Evrope u 2004. godini, prema HDIC

Ocekivani  Stopa Kombini-  BDP/pogl.  Indeks

Srednja i Isto¢na Z.i.votni. pismengsti rana st. ovélekivanog Indeksl .BDP Vrijednost Rang HDI
Evropa vijek pri odraslih stopa PPP (kup. Zivotnog obrazovanja  indeks HDI
rodenju osoba upisa moc¢) $ vijeka

1. Slovenija 76.6 99.0" 95| 20939 0.86 0.98 0.89 0.910 27
2. Ceska Republika 75.7 99.0* 81 19,408 0.85 0.93 0.88 0.885 30
3. Madarska 730  99.0% 87 16,814 0.80 0.95 0.86 0.869 35
4. Poljska 746  99.0" 86 12974 0.83 0.95 0.81 0.862 Y
5. Slovacka 74.3 100.0 77 14,623 0.82 0.92 0.83 0.856 42
6. Hrvatska 75.2 98.1 73 12,191 0.84 0.90 0.80 0.846 44
7. Bugarska 72.4 98.2 81 8,078 0.79 0.92 0.73 0.816 54
8. Rumunija 71.5 97.3 75 8,480 0.78 0.90 0.74 0.805 60
9. BiH 74.3 96.7 67 7,032 0.82 0.87 0.71 0.800 62
10. Makedonija 738 96.1 70 6,610 0.82 0.87 0.70 0.796 66
11. Albanija 73.9 98.7 68 4978 0.82 0.88 0.65 0.784 73
i'eEZ;\f?nelﬂ”(;Sava 682 992 83 8802 072 094 075 0802
Prosjecni HD za 673 805 66 4901 071 075 065 0701

zemlje

Izvor: HDR za 2006.

¢ Napominjemo da u ovo podaci iz globalnog IHR a ne iz BIH IHR, $to moze dovesti do neslaganja izmedu

podataka u ovoj tabeli ionih u tekstu izvjestaja, uzrokovanih promjenama u metodologiji;

U nedostatku novijih podataka, koristene su procjene UNESCO-vog instituta za statistiku iz 2003, zasnovane
na zastarjelom popisu i informacijama iz anketa te ih stoga treba uzeti i sa rezervom

U svrhu izracunavanja HDI, koristena je vrijednost od 99%.

BiH se, medu zemljama Srednje i Istocne Evrope, nalazi na devetom mijestu, iza nje su Albanija i Makedonija.
Prema nivou pismenosti, stopi upisa na sva tri nivoa obrazovanja i realiziranom BDP/po glavi stanovnika (PPP -
kupovna mo¢ - US$), BiH je ispod prosjeka za zemlje Srednje i Isto¢ne Evrope.

o
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Tabela 34

Polozaj Bosne i Hercegovine na globalnom planu
Grupe zemalja prema S0l st oélerll(ijveakr?o Indeks

P Ja pr PPP (kup. » g _ Indeks BDP HDI
humanom razvoju ) Zivotnog obrazovanja

mo¢) $ .
vijeka

Visok humani razvoj 26,568 0.78 0.95 0.93 0.923
Srednje visok humani razvoj 4,901 0.71 0.75 0.65 0.701
Nizak humani razvoj 1,113 0.35 0.53 0.40 0.427
Norveska (1. mjesto) 38,454 0.91 0.99 0.99 0.965
Niger (177. mjesto) 779 0.33 0.26 0.34 0311
Svjetski prosjek 8,833 0.71 0.77 0.75 0.741
Bosna i Hercegovina 7,032 0.82 0.87 0.71 0.800

Izvor: HDR za 2006.

BiH je za 8.09% razvijenija od svjetskog prosjeka u kontekstu humanog razvoja, za 14.19% razvijenija u odnosu na
zemlje sa srednje visokim humanim razvojem, a 2.6 puta razvijenija od zemlje koja je zadnja po rangu. U 2004.
najvec¢i HDI u svijetu je imala Norveska s indeksom 21% visim od onoga u BiH. BiH bi se po HDI, koji se temelji
na podacima objavljenim u globalnom HDR (2006.), nalazila na 62 mjestu od 177 zemalja obuhvacenih
izvjestajem, ispod Malezije, a iznad Mauricijusa.

Tabela 35
Polozaj Bosne i Hercegovine u Srednjoj i Isto¢noj Evropi u 2004. prema GDI
o Procijenjeni
Zivcc))tcneik\I/\i/je_lerllI pri pisﬁgggsti KS? gnpgi T;ﬁsnaa pri hzg(;? dI;eDnI;/ po GDI
Srednja i Istoéna rodenju odraslih osoba gl. st. PPP (kup.
Evropa - v - - mod) §
Zene  Muskarci | Zene  Muskarci | Zene  Muskarci | Zene  Muskarci | Viijednost ~ Rang
1. Slovenija 80.2 729| 99.00 99.0 100 91| 15992 26,129| 0.908 24
2. Ceska Republika 78.9 72.5] 99.00 99.0" 82 81| 13,141 26,017| 0.881 28
3. Madarska 77.1 689 99.00 99.0 90 85| 13,311 20,666| 0.867 30
4. Poljska 78.6 705 99.00  99.0 90 82| 9,746 16,400 0.859 33
5. Slovacka 78.1 703| 99.00  99.0" 78 75| 10,856 18,617| 0.853 36
6. Hrvatska 78.6 716|971 99.3 75 72| 9,872 14,690 0.844 40
7. Bulgaria 75.8 69.1 97.7 987 81 81| 6,406 9,855| 0.814 44
8. Bugarska 75.2 68.0| 96.3 98.4 77 73| 6,723 10325| 0.804 49

| | | | |

lzvor: HDR za 2006.
+ U svrhu izracunavanja HDI, koriStena je vrijednost od 99%);
* Nije dostupna u NIHR 2006 pa je pruzeta iz NIHR 2005.

o
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Prema GDI, deveto mjesto BiH medu zemljama Srednje i Istocne Evrope u 2004,predstavlja napredak za jednu
poziciju u odnosu na 2003. Vrijednosti GDI u svakoj zemlji regiona su nize od odgovarajucih vrijednosti HDI
Sto ukazuje na postojanje nejednakosti medu spolovima (rodne nejednakosti) u svakoj od ovih zemalja.
(napominjemo da je BIH jedini izuzetak ali poredenje nije umjesno buduci da su GDI i HDI izvedeni iz razlicitih

izvora*®)
Tabela 36
Rodni (gender) indikatori za zemlje Centralne i Isto¢ne Evrope - 2004:

muskarci/zene

Procijenjeni zaradeni

Centralna i Istocna Ocekivani zivotni Stopa pismenosti Kombinirana stopa oo
Evropa vijek pri rodenju odraslih osoba upisa el EIDfze 'gI. st
PPP (kup. moc) $

1. Slovenija 0.91 1.00 0.91 1.63
2. Ceska Republika 0.92 1.00 0.99 1.98
3. Madarska 0.89 1.00 0.94 1.55
4. Poljska 0.90 1.00 091 1.68
5. Slovacka 0.90 1.00 0.96 1.71
6. Hrvatska 091 1.02 0.96 1.49
7. Bugarska 0.91 1.01 1.00 1.54
8. Rumunija 0.90 1.02 0.95 1.54
9. BiH 0.93 1.05 nfa 1.54
10. Makedonija 0.93 1.04 0.97 2.09
11. Albanija 0.92 1.01 1.03 1.86

Izvor: Tim za izradu NHDR-a

Rodni, odnosno indikatori koji se odnose na spolove u svim zemljama pokazuju da:
muskarci maju kraci ocekivani zivotni vijek (za 11% u Madarskoj, 6% u Albaniji);
muskarci su u vecoj mjeri pismeni u odnosu na zene (za 1% u Albaniji ili 5% u BiH);

osnovne i srednje Skole te institucije visokoskolskog obrazovanja pohada vise zena negoli muskaraca
(Bugarskoj i Albanija su izuzetci);

muskarci zaraduju vise novaca od zena (209% vise nego u Slovackoj; 54% vise nego u BiH).
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Prilog 2:
PROCJENA INDEKSA SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI (HSEI)

Uzimajuc¢i u obzir temu ovogodisnjeg izvjestaja o humanom razvoju nastojali smo izgraditi metodologiju kojom
bi se mjerila socijalna iskljucenost i to primjenom iste vrste pristupa koji se koristi za standardne indekse
humanog razvoja. U tom smislu smo se suocili s dva posebna izazova. Najprije, naSa nastojanja predstavljaju prvi
pokusaj definiranja HSEI. Socijalna iskljucenost, kao visedimenzionalan problem, predstavlja pojavu koju je
veoma tesko kvantitativno izmjeriti. Pored toga, svi prethodni koncepti indeksa humanog razvoja odrazavaju
visoko slozene pojave koje su upravo stoga, morale biti svedene na osnovne aspekte.

U ovom poglavlju koje obuhvata i prvu procjenu socijalne iskljucenosti, diskutiramo i kriticki analiziramo kako
samu ideju tako i metodologiju za procjenu HSEI. Jedan od znacajnih rezultata u tom smislu je i pokretanje
diskusije o procjenjivanju socijalne iskljucenosti same po sebi.

Na temelju provedenog istrazivanja o socijalnoj iskljuc¢enosti, dana je procjena Indeksa socijalne isklju¢enosti
(HSEI) u kontekstu humanog razvoja.

1. lzabrani indikatori i metodologija

Za odabir indikatora koji na razlic¢ite nacine mjere socijalnu iskljuc¢enost koristili smo sljede¢e materijale:

a) Social Exclusion, The European Approach to Social Disadvantage - Socijalna iskljuc¢enost, evropski pristup
socijalnoj zapostavijenosti, Hilary Silver i S.M Miller, Indicators, vol.2, no.2 / Spring 2003 - Indikatori, tom
2, broj 2 - proljece 2003. Iz ovog materijala su izabrani sljedeci indikatori socijalne iskljucenosti:

1. finansijske teskoc¢e u domacinstvu;
nemogucnost da se priuste - zadovolje odredene osnovne potrebe;
nemogucnost da se priuste to trajna potrosna dobra;

2

3

4. nepovoljne stambene uvjete;

5 loS zdravstveni status: ocekivani zivotni vijek; zdravstveno stanje kako ga percipira sama 0soba;
6 rijetki kontakti s prijateljima i rodbinom;

7

nezadovoljstvo poslom ili glavnom djelatnoscu kojom se osoba bavi.

b) EU Social Benchmarks - Socijalne odrednice EU, Evropska komisija, strukturni indikatori, COM (2000.),
594; Atkinson et al. (2002) UE Social Protection Committee - Odbor UE za socijalnu zastitu, Report no.
13509/01- lzvjestaj broj 13509/01. Iz ovog materijala su odabrani sljedeci indikatori socijalne
isklju¢enosti:

Socijalne odrednice EU:

1. rizik od siromastva u finansijskom smislu;
2. nejednakost u dohotku;

3. zadrzavanje stanja siromastva;

b IstraZivanje za NHDR 2007., Prism Research - Research on Social Exclusion - IstraZivanje o socijalnoj iskljuc¢enosti, juni 2006.

o
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4. ne postojanje kontakta s poslom;
5. nizak nivo obrazovanja;
6. disparitet u stanju nezaposlenosti po regijama;
7. dugotrajna nezaposlenost.

Ostale publikacije koje smo koristili, ukljucujuci:
Indicators of Social Exclusion - Indikatori socijalne iskljucenosti, Furostat 2000.

Statistics in Focus: Population and Social Conditions - Statistika u fokusu: stanovnistvo i socijalni uvjeti,
16/2004, Eurostat.

Laeken Common Indicators of Social Inclusion - Leaken - zajednicki indikatori socijalne ukljucenosti,
Eurostat, 2004.

Concerted Development of Social Cohesion Indicators, Methodological Guide - Uskladeni razvoj
pokazatelja socijalne kohezije, Council of Europe Publishing, avgust 2005., stampano u Belgiji.

Metodolosko polaziste u procjenjivanju indeksa socijalne iskljucenosti temelji se na Standardnoj metodologiji
UNDP-a za izracunavanje indeksa - indeks humanog razvoja te posebice, na procjeni indeksa siromastva (HPI).

Odluka da se HSEI definira kroz postotak koji se odnosi na stanovnistvo (kao i HPI) proizasla je iz vise razloga:

mogucnosti da se odaberu svi indikatori koji se odnose na pokrivenost populacije (stanovnistva) koji su
izrazeni u postotcima;

nemogucnost definiranja minimalnih i maksimalnih vrijednosti varijabli u procesu izracunavanja indeksa;

nemogucnost koristenja HSEl za usporedbu - u slucaju da se isti izrazi kao indeks (kako je to slucaj kod
HDI):

mogucnost njegova zadrzavanja, kao indeksa, kao procjene koja sadrzi vise varijabli (odnosno ne samo
jedne, u slucaju da se izrazi samo kao postotak ili stepen).

Jasno je da socijalna iskljuc¢enost ima vise dimenzija te je stoga slozen mjerljivi pojam.

Humani se razvoj fokusira na mogucnosti i opcije koje postoje unutar osnovnih dimenzija: Zivotnog standarda,
zaposljavanja, neadekvatnih kvalifikacija, losih stambenih uvjeta i loseg zdravstvenog statusa. Odabir indikatora
iz istrazivanja NHDR-a za 2007. godinu temelji se na posebnostima same BiH, ne samo zbog socioekonomskog i
politickog sistema u zemlji nego i zbog Cetverogodisnjeg rata, posljedice kojeg su nemjerljive.

U ovom izvjestaju nastojimo kvantificirati socijalno isklju¢enu populaciju u BiH. Na temelju podataka iz
istrazivanja NHDR-a za 2007. bili smo u moguénosti dati procjenu indeksa opce socijalne iskljucenosti (HSEI),
indeksa krajnje socijalne iskljucenosti (HSEI-1) i indeksa dugorocne socijalne isklju¢enosti (HSEI-2).

Indeks opce socijalne iskljucenosti je izveden koristenjem dva podtipa. Imaju¢i na umu da kvantificiranje bez
opce kvalitativne analize nije dovoljno, definirali smo dva indikatora kojima smo nastojali istraziti izuzetno
slozenu pojavu socijalne iskljucenosti.
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2. Opca socijalna iskljucenost

U ovom podtipu indeks opc¢e socijalne isklju¢enosti izracunava na temelju sedam indikatora koji na razlicite

nacine ocrtavaju dimenzije socijalne isklju¢enosti.

Tabela 37
Dimenzije i indikatori za izracunavanje HSEI

Dimenzija Indikatori - varijable

1. Zivotni standard 2. Dugotrajna nezaposlenost

1. Stanovnistvo koje se, prema prihodima, nalazi ispod linije siromastva

2. Zdravstveni status 3. Stanovnistvo bez zdravstvenog osiguranja

3. Obrazovanje T o .
obrazovanja ili oni koji nisu zavrsili osnovnu skolu

4. Stanovnistvo starije od petnaest godina bez osnovnoskolskog

2 : . 5. Stanovnistvo koje ne glasa na izborima
4. Drustveno sudjelovanje VNIStvO KO g 1Z0Or |

6. Stanovnistvo koje ne sudjeluje u aktivnostima organizacija drustva

5. Pristup uslugama i servisima 7. Domovi bez telefonskog prikljucka

Indeks socijalne isklju¢enosti se izracunava na osnovu sljedeceg obrasca:
HSEl = [1/7 (S1° + S2* + S3° + S4° + S5° + S6° + S7°)] °
gdje je a = 3 (prema standardu UNDP-a)

Tabela 38
Procjena indeksa socijalne isklju¢enosti (HSEI)
< Zdravstven TS
Dimenzija Zivotni standard  etatus Qbrazovanje Drustveno sudjelovanje uslugama i
servisima
. Ne Indeks
Pokazatelji Is_pod I[n|Je Dugotrajna Bez Bez Nisu sudjeluju u Nesiteimioe
- siromastva . bez
| stanovni- nezaposle- zdrastvenog  osnovne  glasali na radu
; . . . . . . . telefonskog
Stvo(u%) .. ", ., nost osiguranja Skole izborima  Organizacja "~ ©
prihodima drustva  Prikljucka
obim S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 HSEI
BiH 34.6 21.7 18.3 11.3 43.6 90.7 15.6 50.32
FBiH 31.7 20.8 17.0 12.6 45.0 92.4 1.4 51.01
RS 39.2 22.4 21.0 9.1 42.6 87.9 22.2 49.50
DB* 28.4 25.8 3.6 17.7 255 98.2 8.4 52.45
Urbano 33.9 22.0 17.9 7.4 443 90.5 12.1 50.20
Ruralno 35.1 21.3 18.6 14.3 43.1 90.9 18.2 50.46

S11iS2 - procjena tima za izradu NHDR-a na temelju istrazivanja za NHDR 2007. godine.
S3, 5S4, S5, S6, S7 prema istrazivanju za NHDR 2007. godine oznaceni kao: P18, D3, P10, P11, P20.

* Brcko District

HSEI od 50.32% znaci da je svaki drugi gradanin BiH na odredeni nacin socijalno iskljucen. Ne postoji znacajnija

razlika medu entitetima ili medu urbanom i ruralnom populacijom.

o
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3. Krajnja i dugoroc¢na iskljucenost

Vjerujemo da je u BiH moguce govoriti i o krajnjoj/ekstremnoj socijalnoj iskljucenosti. Ovaj se pojam odnosi na
one osobe koje nemaju nikakvih prihoda, bez sredstava komunikacije u svojim domovima (telefon), bez
zdravstvenog osiguranja i koji nisu zavrsili osnovnoskolsko obrazovanje. Medu onima koji imaju prihode,
znacajan je broj onih koji ¢e, dugorocno gledano, postati socijalno iskljuceni jer imaju malo ili nikako penzionog
osiguranja jer su radili u okvirima sive ekonomije. | oni se mogu smatrati siromasnima u kontekstu humanog
razvoja jer nemaju mogucnosti za samounapredenje.

Tako je iz opce iskljucenosti moguce izvesti dvije skupine indikatora:

Prva grupa indikatora pokazuje postotak stanovnistva koje je, prema izracunu HSEI-1, u okvirima
humanog razvoja socijalno iskljuceno u ekstremnoj mjeri;

Druga grupa pokazatelja, prema izracunu HSEI-2 pokazuje postotak zaposlenih koji su u riziku od toga da
na duge staze postanu socijalno iskljuceni (nedostatak izgleda).

a) Krajnja iskljuc¢enost - HSEI-1

Tabela 39
Dimenzije i indikatori krajnje isklju¢enosti (HSEI-1)

Dimenzija Indikatori - varijable

Stanovnistvo bez ikakvog novéanog prihoda

15 et siErnee Prebivaliste - stan/kuca bez telefona

2. Zdravstveni status Stanovnistvo bez zdravstvenog osiguranja

Stanovnistvo starije od 15 godina bez ikakvog
3. Obrazovanje osnovnoskolskog obrazovanja ili oni koji nisu zavrsili
osnovnu skolu

Tabela 40
Izrac¢un HSEI-1
Simbol u
Indikatori, stanovnistvo, u 9, istrazivanju BiH FBiH RS BD  Urbano Ruralno
NHDR
1 Bez prihoda, S1 D7 312 370 223 372 284 333
2 Stan/kuca bez telefona, S2 P20 15.6 n4 222 8.4 121 18.2
3 Bez zdravstvenog osiguranja , S3 P18 183 170 210 36 179 186
4 Bez osnovnoskolskog obrazovanja, S4 D3 13 126 9.1 17.7 74 144

Indeks socijalne isklju¢enosti (% stanovnistva)

HSEL-1=[1/4 (ST* + 52 + 5% + S4" gdje je a<3 21.85 2453 20.01 2434 19.75 23.57

Nivo u odnosu na prosjek u BiH 112092 1.1 090 1.08

Odnos ruralnog i urbanog 1.19

Izrac¢unati indeks daje nizi, ali ipak znacajan postotak - 21.85 %. Zanimljivo je da znatno vece varijacije postoje
medu geografskim podrucjima i entitetima.

o
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Indeks krajnje socijalne isklju¢enosti HSEI-1

Izra¢unati indeks HSEI-1 pokazuje da nekih 22% stanovniStva u BiH spada u kategoriju krajnje socijalne

isklju¢enosti u kontekstu humanog razvoja.

U FBiH je socijalno isklju¢enih za 129% viSe od ukupnog prosjeka za BiH.

24.53 24.34

21.85
20.01 19.75

BiH FBiH RS BD Urban

b) Dugorocna iskljucenost - HSEI-2

Tabela 41

23.57
Znacajna razlika u smislu krajnje socijalne
iskljucenosti postoji i u odnosu urbanih i
ruralnih podrucja. Ruralno je stanovnistvo
199% vise socijalno isklju¢eno negoli ono u
Rural urbanim podrucjima.

Dimenzije i indikatori dugorocne isklju¢enosti (HSEI-2)

Dimenzija

Indikatori - varijable

1. Zivotni standard

Zaposleni na mjestima nizim od njihovih kvalifikacija
Zaposleni koji nisu prijavljeni - siva ekonomija

2. Zdravstveni status

Zaposleni prijavljeni na minimalnoj placi

3. Obrazovanje

Zaposleni bez mogucnosti dodatnog obrazovanja
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Tabela 42
lzraéun HSEI-2

Simbol u
Indikatori, zaposleni, u % istrazivanju za BiH FBiH RS BD  Urbano Ruralno
NHDR
1 Zaposleni ispod svojih kvalifikacija, Z1 P33 9.2 11.2 7.2 * 10.4 8.0
2 Bez dodatnog obrazovanja, Z2 P34 73.7 73.7 73.2 * 74.3 73.1
3 Nisu prijavljeni(siva ekonomija) Z3, P35 15.1 15.5 14.9 * 161 14.2
4 Prijavljeni na minimalni iznos place Z4 P36 26.7 23.8 30.3 242 29.3
Indeks socijalne isklju¢enosti (% zaposlenih)
HSEI-2=[1/4 (Z1* + Zy* + Z3° + 24’ ) ™, 4731 4714 4732 * 4754 47.14

gdje je a =3

* * pojava nije zabiljezena

Preko 47% od ukupnog broja zaposlenih je u situaciju (skupina u riziku) koja se opisuje kao 'dugorocna socijalna
iskljucenost'. U tom smislu nema znacajnih razlika bilo medu entitetima ili izmedu ruralne i urbane populacije.

Trebali bismo se podsjetiti da je Bosna i Hercegovina, po indeksu obrazovanja na zadnjem mjestu medu zemljama
Srednje i Isto¢ne Evrope. Od izravne su stoga vaznosti podaci iz istrazivanja za NHDR za 2006. o penetraciji
kompjuterske tehnologije medu stanovnistvom.

Tabela 43
StanovniStvo bez kompjutera i Internet prikljucka

Indikator BiH FBiH RS BD Urbano Ruralno
1. Stanovnistvo bez kompjutera % 69.9 68.9 70.4 89.1 64.2 74.3
2. Stanovnistvo bez Internet prikljucka % 87.7 88.3 86.2 98.8 81.7 922

Ove brojke ukazuju na relativno nizak nivo penetracije elektronske tehnologije/Interneta u BiH. Razlog tome
moze biti cijeli niz faktora poput nedostatka novca, dok s druge strane, razlog ovakvog stanja moze biti i
nedovoljna tehnicka/tehnoloska svijest.
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PRILOG 3:
LAEKEN INDIKATORI ZA BOSNU | HERCEGOVINU

Laeken indikatori predstavljaju glavnu osnovu za pracenje i evaluaciju socijalne ukljucenosti unutar Europske
unije. Predanost pitanjima socijalne uklju¢enosti je jos jednom potvrdena na sastanku Evropskog vijeca
odrzanom 2000.godine u Nici. Celnici drzava i viada ponovo su potvrdili i implementirali svoje odluke, donesene
u martu 2000.godine na sastanku u Lisabonu, da je borbu protiv siromastva i socijalne iskljuc¢enosti najbolje
voditi uz pomoc¢ tzv. 'otvorene metode koordinacije’. Kljucni elementi ovakvog pristupa podrazumijevaju
definiranje zajednicki usaglasenih ciljeva za EU kao cjelinu, razvoj dobrih nacionalnih akcionih planova kroz koje
bi se ti ciljevi ispunili, te periodicno izvjestavanje i pracenje postignutog napretka.

U tom je kontekstu je, u decembru 2001.godine, Evropsko vijece u Laekenu odobrilo inicijalni set od 18.
zajednickih indikatora socijalne ukljucenosti koji ¢e omogud¢iti usporedivo pracenje napretka koji su drzave
¢lanice postigle na postizanju ciljeva EU-a. Ove indikatore treba razmatrati kao konzistentnu cjelinu koja
odrazava izbalansirane zahtjeve i potrebe EU-a vezane za socijalna pitanja. Indikatori pokrivaju cetiri vazne
dimenzije socijalne ukljucenosti - finansijsko siromastvo, zaposlenost, zdravstvenu zastitu i obrazovanje - koje
isticu visedimenzionalnu prirodu fenomena socijalne uklju¢enosti.

1. lzracunavanje indikatora

Ovo je prvi pokusaj da se izracunaju svi Laeken indikatori za BiH. Postoje¢i podaci koje su prikupile statisticke
institucije u BiH i rezultati brojnih istrazivanja na specificne teme, kao Sto je istrazivanje o socijalnoj ukljuc¢enosti,
provedeno za potrebe ovog lzvjestaja o humanom razvoju , posluzili su kao statisticka osnova.

Indikatori su dati redom:

Indikator 1a: Stopa rizika od siromastva , prema godinama i spolu;

Indikator 10: Stopa rizika od siromastva prema najces¢em statusu u aktivnosti i spolu;

Indikator 1c: Stopa rizika od siromastva, prema tipu domacinstva;

Indikator 1d: Stopa rizika od siromastva, prema statusu vlasnika stana;

Indikator 1e: Stopa rizika od siromastva, prema dohotku (ilustrativne vrijednosti);

Indikator 2: Nejednakost raspodjele dohotka S80/S20 - odnos izmedu ukupnog dohotka grupe

od jedne petine sa najvisim dohotkom i grupe od jedne petine sa najnizim
dohotkom/kvintilni udio;

Indikator 3: Stopa rizika od siromastva, prema spolu (60% medijan);

Indikator 4: Relativni jaz rizika od siromastva;

1% NHDR 2007., IstraZivanje proveo Prism Research.

1% Napominjemo da se indikatori ,stopa rizika od siromastva” odnose na udio domacinstava ili osoba koje su trenutno na ili ispod

definisanog praga siromastva (koji prema EU Leaken Indikatorima iznosi 60% srednje vrijednosti nacionalnog dohotka) tj. oni koji
se trenutno zvani¢no smatraju siromasnim. Unato¢ nazivu konvencije ,Stopa rizika od siromastva” ( odabranom radi
konzistentnosti sa Leaken indikatorima), ona se ne odnosi na domacinstvajosobe koje bi u buducnosti mogla pasti ispod praga
siromastva, nego na one koji su bili na ili ispod praga siromastva u vrijeme ovog istrazivanja.

o
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Indikator 5: Regionalna kohezija (rasprsenost regionalnih stopa zaposlenosti)
Indikator 6: Stopa dugotrajne nezaposlenosti;
Indikator 7: Osobe koje zive u domacinstvima u kojima niko ne radi;
Indikator 8: Osobe koje su rano napustile Skolovanje, ne pohadaju Skolu ili obuku;
Indikator 9: Ocekivani zivotni vijek pri rodenju;
Indikator 10: Zdravstveno stanje prema nivou dohotka kako ga definira sama osoba;
Indikator 11: Rasprsenost oko praga rizika od siromastva;
Indikator 12: Stopa rizika od siromastva u odredenom vremenskom trenutku iz prethodne godine;
Indikator 13: Stopa rizika od siromastva prije socijalnih transfera, prema spolu;
Indikator 14: Nejednakost raspodjele dohotka - Ginijev koeficijent;
Indikator 15: Stopa trajnog rizika od siromastva: prema spolu (50% medijan);
Indikator 16: Stopa dugotrajne nezaposlenosti;
Indikator 17: Stopa izuzetno dugotrajne nezaposlenosti;
Indikator 18: Osobe sa niskim nivoom obrazovanja.

Na osnovu Ankete o potrosnji domacinstava, provedene 2004. (HBS) i ankete pod nazivom 'Zivjeti u BiH' (LiBiH)
- Cetiri vala istrazivanja provedena su tokom perioda 2001-2004 , izracunati su indikatori za BiH.

Indikator 1: Stopa rizika od siromastva, jeste udio stanovnistva sa izjedna¢enim ukupnim neto
primanjima ispod 60% nacionalne srednje vrijednosti dohotka. Ovaj indikator, koji se temelji na
informacijama o raspodjeli dohotka domacinstava unutar drzave, predstavlja relativnu mjeru siromastva.

Za BiH, ovaj indikator iznosi 1,700 KM po ekvivalentu odrasle osobe na godisnjem nivou, odnosno oko 142 KM
na mjesecnom nivou. Drugim rije¢ima, odrasla osoba koja zivi u jednoclanom domacinstvu smatra se
siromasnom ukoliko je njegov/njen mjesecni dohodak nizi od 142 KM. Prema ovakvom pristupu, dijete ispod 14
godina starosti izlozeno je riziku od siromastva ukoliko njegovi clanovi domacinstva, koji imaju prihode,
mjesecno na to dijete potrose manje od 43 KM od svog prijavljenog dohotka. S obzirom na ovakve monetarne
vrijednosti, treba uzeti u obzir je da prijavljeni dohodak mozda i 30% nizi od stvarnog, posto ispitanici iz razli¢itih
razloga nisu zeljeli objelodaniti svoje stvarne prihode.

Na osnovu podataka koji su prikupljeni kroz Anketu o potrosnji domacinstava, provedenog 2004, 23.7% stanovniStva
je, prema Laeken indikatorima, u riziku od siromastva, tj. svaki cetvrti gradanin BiH je zapravo siromasan.

Indikator 1a: Stopa rizika od siromastva, prema godinama i spolu

Prema starosnoj strukturi, kategoriju stanovnistva kojoj prijeti najveci rizik od siromastva Cine osobe sa 65
godina starosti i vise - 31.4%. S najnizim rizikom od siromastva suoceni su stanovnici izmedu 25 i 49 godina
starosti. S obzirom na spol i starosnu strukturu, najveci dio stanovnistva koje Zivi na ili ispod praga siromastva,
Cine Zene sa 65 godina starosti i vise, - 32.7%, dok ih slijede muskarci iste starosti sa 29.6% rizika. Sa najnizim
rizikom od siromasStva suocene su zene starosti izmedu 25 i 49 godina.

17 Indikatori 1,2, 4, 7, 11, 13 i 14 izraCunati su na osnovu Ankete o potrosnji domacinstva (HBS), indikatori 3, 5, 6, 8, 10, 12, 15, 16,
17 i 18 izraCunati su na osnovu ankete Zivjeti u BiH (LiBiH), dok je indikator 9 WDI indikator. Takoder su koristena istrazivanja za

potrebe ovog NHDR-a
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Indikator 1b: Stopa rizika od siromastva prema najces¢em statusu u aktivnosti i spolu
Ovo je otprilike relativna, a ne apsolutna stopa siromastva. EU i UN/WB pristupi ovdje su nesto drugadiji.

Ovaj indikator pokazuje da nezaposlenima prijeti najveci rizik od siromastva jer 37.2% ljudi iz ove kategorije Zivi na ili ispod
praga siromastva,, ali sa znacajnom razlikom izmedu nezaposlenih muskaraca (43.6%) i nezaposlenih zena, (26.0%). Poslije
nezaposlenih dolaze ekonomski neaktivne osobe,sa stopom od 28%. Sa najnizim rizikom od siromastva suoceni su zaposleni
(9%). S obzirom na starosnu i spolnu strukturu, s najnizim rizikom su suocene zaposlene zene, sa samo 7% zaposlenih Zena
koje Zive na ili ispod praga siromastva, i zaposleni muskarci (10.2%). Interesantno je napomenuti da su treca kategorija onih
koji su suoceni sa najnizim rizikom od siromastva zapravo umirovljene zene , samo 9%, dok je u slucaju muskaraca ovaj rizik
znatno vedi - 26.5%, u poredenju sa ukupnih 23.7%.

Ako se indikatori 1a i 1b stave u kontekst, moZe se zakljuciti da u slucaju najstarijih Zena, mirovine koje one primaju uzrokuju
opadanije rizika od siromastva, dok se isto ne moze tvrditi i za muskarce.

Indikator 1c: Stopa rizika od siromastva, prema tipu domacinstva

Ovaj indikator pokazuje da su s najvec¢im rizikom od siromastva suocena dvoc¢lana domacinstva, u kojima je barem
jedan c¢lan stariji od 65 godina i koja nemaju potporu od strane djece. U ovoj kategoriji 36.1% domacinstava je
ugrozeno. | samacka domacinstva sa ¢lanom koji je starosti 65 godina i vise (28.8%) i samacka zenska domacinstva
(28.6%) su takoder suocena s ve¢im rizikom od siromastva. Domacinstva s djecom, sa jednim ili oba roditelja,
suocena su sa ispod-prosjecnim rizikom od pada ispod praga siromastva. Najnizi rizik od siromastva zabiljezen je za
jednoclana domacinstva s muskim ¢lanom domacinstva od kojih se 17.3% smatra siromasnim.

Indikator 1d: Stopa rizika od siromastva, prema statusu u stanovanju i vlasnistvu stana;

Ovaj indikator pokazuje da podstanarima prijeti veci rizik od siromaStva (26.9%) u poredenju sa vlasnicima
stambenih jedinica (23.2%).

Indikator 1e: Stopa rizika od siromastva, prema dohotku (ilustrativne vrijednosti)

Ovaj prag iznosi 1,700 KM godisnje (60% izjednacene srednje vrijednosti (medijana) dohotka) ili ekvivalent od 142 KM
mjesecno. U slucaju Cetveroclanog domacinstva sa dvoje djece, ovaj je iznos 3,570 KM godisnje ili 298 KM mjesecno.
Kako je ve¢ receno, prema ovakvom proracunu, dijete mlade od 14 godina suoceno je s rizikom pada ispod praga
siromastva, ukoliko ¢lanovi domacinstva koji ostvaruju prihode, potrose manje od 43 KM mjesecno na dijete.

Indikator 2: Nejednakost raspodjele dohotka S80/S20 - odnos izmedu ukupnog dohotka jedne petine
stanovnistva sa najvisim dohotkom i jedne petine stanovnistva sa najnizim dohotkom/kvintilni udio;

U BiH je ovaj odnos 8.51, Sto znaci da 20% stanovnistva koje ima najvece prihode, ima prihode koji su 8.51 puta
veci od 20% stanovniStva koje ima najnize prihode. Drugim rije¢ima, na svaku 1 KM koju zaradi osoba koja
pripada jednoj petini stanovniStva sa najnizim prihodima, osoba koja pripada jednoj petini grupe sa najvisim
prihodom c¢e zaraditi skoro 9 KM.

Indikator 3: Stopa trajnog rizika od siromastva, prema spolu (60% medijan)

0d onih koji su smatrani siromasnim u 2004., 72% (70% muskaraca i 73% zena) su ostali u tom statusu tokom
prethodne tri godine.. Drugim rije¢ima, samo jedna od cetiri osobe ¢e se izdi¢i iznad praga siromaStva u naredne
tri godine, pod uvjetom da se drustveno-ekonomski odnosi koji su viadali 2004. ne promijene. Ako se ovaj
rezultat izraCuna na godisnjem nivou, to znaci da ¢e samo jedan od 10 osoba u sljedecoj godini biti iznad praga
siromastva.

158

Definicija koju su ispitanici dali o statusu zaposlenosti.
1% lzvor: HBS 2004.
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Indikator 4: Relativni jaz stope rizika od siromastva

Ovaj indikator za BiH iznosi 29.4%. Kad se taj indikator pomnoZzi sa pragom siromastva, rezultat je prosjecni
dohodak potreban da se odrasla siromasna osoba izdigne iz stanja siromastva. U BiH je taj iznos 500 KM godisnje
ili 41.65 KM mjesecno.

Indikator 5: Regionalna kohezija (rasprienost regionalnih stopa zaposlenosti)

Ovaj je indikator raspoloziv samo u pribliznom obliku opce stope zaposlenosti. Za BiH, stopa zaposlenosti u 2004.
bila je 42.7% (prema LiBiH anketi), sa znacajnom razlikom uocenom izmedu muskaraca (54.2%) i zena (31.2%).
To znaci da na svaku zaposlenu zenu postoje dva zaposlena muskarca, Sto jasno pokazuje da je trziste rada u BiH
orijentirano ka muskarcima.

Indikator 6: Stopa dugotrajne nezaposlenosti

Ovaj indikator iznosi 17.2%, Sto znaci da skoro svaka peta, radno sposobna osoba, koja je na raspolaganju trzistu
rada u BiH, nezaposlena je duze od godinu dana, ukljucujuc¢i 18.8% Zena i 16.3% muskaraca dugotrajno
nezaposlenih u 2004.

Indikator 7: Osobe koje zive u domacinstvima u kojima niko ne radi

Ovaj indikator je za BiH 20.9%, Sto znaci da svaka peta osoba u BiH Zivi u domacinstvu u kojem niko nije
zaposlen. '

Indikator 8: Osobe koje su rano napustile Skolovanje koje ne pohadaju skolu ili obuku

Ovdje se radi o pojedincima starosti izmedu 18 i 24 godine koji su uglavnom zavrsili osnovnu skoli. U BiH je ovaj
indikator 65%, Sto znaci da vecina mladih koji su ili nisu zavrsili osnovnu Skolu, iskljuc¢eno iz bilo kakvih daljnjih
procesa obrazovanja. Razlika izmedu mladica (71.1%) i djevojaka (59.1%) je znacajna. Ovaj indikator pokazuje
da se u BiH, mladi koji su u odredenoj fazi napustili skolovanje, najvjerovatnije ne¢e ponovo nastaviti
obrazovanje ili pohadati dodatne obuke.

Indikator 9: Ocekivani zivotni vijek pri rodenju
U BiH je 2003. godine ocekivani Zivotni vijek za Zene 77 godina starosti, a za muskarce 71 godina starosti.
Indikator 10: Zdravstveno stanje prema nivou dohotka kako ga definira sama osoba

Ukupno 20% ili ¢ak 40% populacije sa najnizim dohotkom, definiralo je svoje zdravstveno stanje kao lose ili vrlo
lode u 10 % slucajeva, $to je Cetiri puta vise nego kod stanovnistva sa najvisim dohotkom (20%) koji su svoje
zdravstveno stanje definirali losim ili jako losim, a to je u 2.5% slucajeva.

Indikator 11: Rasprsenost oko praga rizika od siromastva;

Ovaj set indikatora daje prikaz razli¢itih djelova populacije sa nizim primanjima na osnovu njihovog udjela u
nacionalnoj srednjoj vrijednosti dohotka. Grafikon 21. pokazuje da je 23.7% stanovniStva na ili ispod praga
siromastva (definiran kao 60% nacionalne srednje vrijednosti prihoda od 237KM/mjesesno- sto okvirno iznosi
142KM/mjesecno) te se stoga smatraju siromasnima. Nadalje, grafikon pokazuje da je 6,2% stanovnistva u riziku
od siromastva sa prihodom domacinstva koji je malo iznad praga siromastva.

Vazan pokazatelj ove analize je da ¢e smanjenje prihoda za samo 24 KM/mjesec¢no ( umanjenje od 14%), osobe
koji su u riziku od pada ispod praga siromastva (tj. one koji zaraduju 65-74% srednje vrijednosti nacionalnog

160

Za ovaj indikator koristena je procjena statusa zaposlenosti prema ispitanicima.
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dohotka) pomjeriti iz statusa , u riziku" u status siromasnih.. S druge strane, domacinstvima koja se nalaze na
pragu siromastva ( tj. onima sa prihodom od 55-649% srednje vrijednosti nacionalnog dohotka), za izlazak iz
statusa siromasnih potrebno je povecanje prihoda za 24 KM/mjesecno (17%). rizik od padanja ispod praga
siromastva. Povecanje ili smanjenje dohotka od oko 24 KM mjesecno po

Grafikon 21.
RasprSenost stanovniStva u riziku od siromaStva
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Indikator 12: Stopa rizika od siromastva u odredenom vremenskom trenutku iz prethodne godine;

Odnos izmedu broja osoba na ili ispod praga siromastva iz 2004. godine i istog broja zasnovanog na podatku iz
2001., korigiranog stopom inflacije za period 2001.-2004., je 75%. Ovaj indikator pokazuje povec¢anje ukupnih
prihoda gradana BiH u periodu 2001. - 2004. Uocljivo je da su u proporcionalnom odnosu, prihodi rasli brze od
stope inflacije., koja je u istom tom periodu bila vrlo niska. Drugim rije¢ima, ovaj indikator pokazuje da je
zabiljezen stvarni porast prihoda. Medutim, moramo upozoriti da obzirom na razlicite metode koristene za
prikupljanje informacija o prihodima u 2001. i 2004. u istrazivanju LiBiH, ovaj indikator treba uzeti s rezervom."

Indikator 13: Stopa rizika od siromastva prije socijalnih transfera, prema spolu

Svrha ovog indikatore je da odredi efekat kojeg socijalni transferi proizvode na rizik od siromastva. Drugim
rije¢ima, Sta ¢e se dogoditi ako slijede¢eg mjeseca niko ne primi socijalnu pomo¢ narednog mjeseca? Ako ne
uklju¢imo mirovine/penzije u socijalni transfer, utjecaj je malen i broj ljudi koji se nalaze ispod praga siromastva
porast ¢e za oko 2%. Ali, ako u kategoriju socijalne pomociftransfera uklju¢imo penzije, broj osoba koje su ispod
praga siromastva povecao bi se za nekih 50%. Ovo jasno ukazuje na znacaj penzionog sistema.

Indikator 14: Nejednakost raspodjele dohotka - Ginijev koeficijent

Ginijev koeficijent za BiH je 40.1%. jednostavnim jezikom govorec¢i, ako nasumic¢no odaberemo dvije osobe u BiH,
razlika izmedu njihovih dohodaka iznosit ¢e 95 KM.

e Za vide detalja, vidjeti 'Zivieti u BiH'- val 4, statisticki sistem u BiH.
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OKVIR 15. DEFINICIJA | INDIKATORI NEJEDNAKOSTI

Definicija nejednakosti: Termin nejednakost predstavlja relativni nivo raspodjele socijalnih dobara,
izrazava relativni nivo prosperiteta, tj. definira koliko odredena kategorija populacije posjeduje u
poredenju sa ostatkom populacije. Indikatori nejednakosti pokazuju nivo neproporcionalne distribucije
dohotka, potrosnje ili neki drugi elemenat u drzavi, regionu, populacijskoj grupi ili neki drugi nivo
desegregacije.

Osnovni indikatori nejednakosti: NajéeSce koristeni indeks mjerenja nejednakosti je Ginijev koeficijent
nejednakosti. On predstavlja prosjecnu udaljenost od idealne distribucije (tj. udaljenost od linije idealne
distribucije) i krec¢e se od 0 (Sto je zapravo idealna jednakost) i 1 (Sto predstavlja potpunu nejednakost).
Treba imati na umu da jedna osoba moze posjedovati cijeli dohodak ili potrosnju, dok drugi nemaju nista.
Ginijev indeks je Ginijev koeficijent izrazen u postotcima.

Indeks je zasnovan na Lorenzovoj krivulji (pogledati grafikon 25), koja predstavlja graficki prikaz
distribucije dohotka. Na vertikalnoj osi nalazi se kumulativna distribucija dohotka, a na horizontalnoj osi
distribucija stanovnistva. Ginijev koeficijent je kvocijent izmedu seta A i setova A i B. Vrijednosti Ginijevog
indeksa su ocekivana razlika dohodaka dviju osoba ili domacinstava, nasumicno odabranih iz cjelokupne
populacije. Npr., Ginijev indeks sa vrijednosti 0.6 ukazuje na slijedece: ako je prosjec¢ni dohodak po glavi
stanovnika u nekoj populaciji 1,000 US$, ocekivane razlike u dohotku po glavi stanovnika, izmedu dva
nasumiéno odabrana domacinstva, iznosit ¢e 600 US$.

Grafikon 22:
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Indikator 15: Stopa trajnog rizika od siromastva: prema spolu (50% medijan)

Od onih koji su smatrani siromasnim u 2004., 70% (70% muskaraca i 71% zena) osoba je zadrzalo taj status
tokom prethodne tri godine, primajuc¢i 50% srednje vrijednosti (medijana) izjednacenog prihoda, umjesto
uobicajenih 60%. Ovo pokazuje koliko je u pogledu siromastva situacija u BiH ozbiljna, jer ¢e se u naredne tri
godine samo jedna od Cetiri odrasle osobe pomjeriti iznad praga siromastva, tj. samo jedna od deset osoba u
narednoj godini. To ukazuje i na sporu dinamiku prevazilazenja visokog rizika od pada ispod praga siromastva.

Indikator 16: Stopa dugotrajne nezaposlenosti (u ukupnoj populaciji nezaposlenih)

Vecina nezaposlenih (68.3%) su nezaposleni ve¢ dugo vremena. | dok postoji razlika izmedu muskaraca (64.7%)
i Zena (74.3%), stopa i dalje ostaje velika u oba slucaja ."®

Indikator 17: Stopa izuzetno dugotrajne nezaposlenosti (preko 24 mjeseca)
Ova stopa u BiH iznosi 14.5%, s razlikom izmedu muskaraca (13.9%) i zena (15.7%).

Ako usporedimo ovaj indikator sa indikatorom 16 (stopa dugotrajne nezaposlenosti), primijetit cemo da je razlika
izmedu ova dva indikatora minimalna. To znaci da je tempo zaposljavanja u BiH jako spor i da oni koji su bez
zaposlenja duze od 12 mjeseci imaju veoma malu Sansu pronaci zaposlenje u godini koja slijedi.

Indikator 18: Osobe sa niskim nivoom obrazovanja (starosti izmedu 25 i 64 godina)

Skoro svaki drugi gradanin BiH ili 41.7% stanovnistva u usporedbi sa standardima EU ima nizak standard
obrazovanja. U ovu kategoriju spada svaki tre¢i muskarac (30.2%) i svaka druga zena (53.1%) spada u ovu
kategoriju.

S izuzetkom laganog povecanja prihoda u periodu izmedu 2001. i 2004, Laeken indikatori pokazuju dugotrajno
siromastvo, dugotrajnu nezaposlenost, odnos izmedu siromastva i nezaposlenosti, te siromastva i penzijskog
osiguranja. Pored toga, oni ukazuju da je nivo obrazovanja radno sposobnog stanovnistva, prema standardima
EU-a prili¢no nizak i da sistem obrazovanja ne pruza drugu priliku mladima koji su ranije napustili Skolovanje, tj.
da je obrazovni sistem u odnosu na ovu grupu mladih ljudi ¢esce ekskluzivan nego inkluzivan. Nadalje, Laeken
indikatori odrazavaju i sistem zdravstvene zastite koji pruza manje ugrozenim skupinama sa nizim prihodima,
nego onima sa visim primanjima, te da muskarci imaju skoro dvostruko vise Sansi, nego Sto to imaju zene, da
pristupe trzistu rada.

102 Prema Anketi o radnoj snazi, postotak dugotrajne nezaposlenosti je nesto visi, 75.1%. Vidjeti Anketu o radnoj snazi e 2006.:
preliminarni podaci, BHAS, Informacija broj 1, Sarajevo, 27. juli 2006.

o
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Tabela 44
Tabelarni pregled Leaken indikatora

Leaken

indikatori za

BiH: izvor: HBS

2004

Kod Opis Subpopulacija
Stopa rizika od
Indikator 1a siromaétva.

prema godinama

i spolu
BiH
0-15
16-24
25-49
50-64
65+
Zene
Muskarci
Zene 0-15
Zene 16-24
Zene 25-49
Zene 50-64
Zene 65+

Muskarci 0-15
Muskarci 16-24
Muskarci 25-49
Muskarci 50-64
Muskarci 65+

Izvjestaj o
humanom razvoju

PRILOG

Vrijednost

23.7%
23.8%
22.5%
21.1%
23.5%
31.4%
23.7%
23.7%
24.0%
21.4%
19.9%
24.8%
32.7%
23.7%
23.6%
22.3%
22.2%
29.6%

2007

[zvor

HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
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Kod

Indikator 1b

Opis

Stopa rizika

od
siromastva
prema
najces¢em
statusu u
aktivnosti i
spolu

Subpopulacija

Zaposleni

Samozaposleni
Nezaposleni

Penzioneri

Ostali ekonomski neaktivni
Zene

Muskarci

Zaposlene zene
Samozaposlene zene
Nezaposlene zene

Zene u penziji

Ostale ekonomski neaktivne
zene

Zaposleni muskarci
Samozaposleni muskarci
Nezaposleni muskarci
Muskarci u penziji

Ostali ekonomski neaktivni
muskarci

Izvjestaj o
humanom razvoju

PRILOG

Vrijednost

9.0%
25.8%
37.2%
24.0%
28.0%
23.7%
23.7%

7.0%
21.1%
26.0%
20.9%

28.2%

10.2%
27.1%
43.6%
26.5%

27.6%

2007

Napomena lzvor

HBS i ECHS sadrze
razlicita pitanja o
statusu aktivnosti
te je koristena
priblizna definicija
statusa aktivnosti.

HBS

HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS
HBS

HBS

HBS
HBS
HBS
HBS

HBS
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Kod Opis Subpopulacija
Stopa rizika
Indikator  od siromastva
1c po tipu

Indikator
1d

Indikator
le

domacinstva

Stopa rizika
od siromastva
prema
statusu
vlasnika stana

Prag rizika od
siromastva
(ilustrativne
vrijednosti)

Samacko domacinstvo, mladi od 30 godina

Samacko domacinstvo, od 30 do 64 godine
Samacko domacinstvo, stariji od 65 godina
Samacko zensko domacinstvo

Samacko musko domacinstvo

Samacko domacinstvo, ukupno

2 odrasle osobe, bez uzdrzavane djece, obje
odrasle osobe mlade od 65 godina

2 odrasle osobe, bez uzdrzavane djece,
najmanje jedna odrasla osoba sa 65 godina
ili vise

Ostala domacinstva bez uzdrzavane djece
Jednoroditeljsko domacinstvo, jedno ili vise
izdrzavane djece

2 odrasle osobe, jedno uzdrzavano dijete

2 odrasle osobe, dvoje uzdrzavane djece

2 odrasle osobe, troje ili vise uzdrzavane
djece

Ostala domacinstva s uzdrzavanom djecom

Vlasnik ili podstanar bez najamnine
Podstanar

Jednoclano domacinstvo

Domatinstvo s dvije odrasle osobe i dvoje
djece

humanom razvoju

Vrijednost

(7.1%)

19.2%
28.8%
28.6%
17.3%
24.7%

21.7%

36.1%

21.5%
22.6%

18.1%
19.4%

23.1%
25.8%

23.2%
26.9%

1700 KM

3570 KM

2007

Napomena

malo
podataka

TKM =
0.51129 €

|zvor

HBS

HBS

HBS
HBS
HBS
HBS
HBS

HBS

HBS

HBS
HBS

HBS
HBS

HBS
HBS

HBS

HBS
HBS

HBS

HBS

HBS

HBS
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Kod

Indikator 2

Indikator 3

Indikator 4

Indikator 5

Indikator 6

Indikator 7

Indikator 8

Indikator 9

Indikator 10

Opis
Nejednakost distribucije

dohotka S80/S20 kvintilni
omjer

Stopa rizika od siromastva
prema spolu (60% medijan)

Relativni jaz rizika od
siromastva

Regionalna kohezija
(rasprsenost regionalnih stopa
zaposlenosti)

Stopa dugotrajne
nezaposlenosti

Osobe koje Zive u
domacinstvima u kojima niko
ne radi

Osobe koje su rano napustile
skolovanje, ne pohadaju Skolu
ili obuku

Ocekivani zivotni vijek pri
rodenju

Zdravstveno stanje prema nivou

dohotka kako ga definira sama
osoba

—p—

Izvjestaj o
humanom razvoju

PRILOG

Subpopulacija | Vrijednost

BiH

BiH
Muskarci
Zene
BiH

BiH
Muskarci
Zene
BiH
Muskarci
Zene

BiH

Muskarci
Zene

Muskarci
Zene

BiH

Najnizi
2.
3.
4.
Najvisi

&

8.51

72%

70%

73%

29.4%

42.7%

54.2%
31.2%

17.2%

16.3%
18.8%

20.9%

65.1%

71.1%
59.1%

71
77

9.2%
9.7%
5.0%
5.6%
2.6%

Napomena

(od onih u riziku od
siromastva u 2004.)

(od muskaraca u riziku
od siromastva u 2004.)

(od Zena u riziku od
siromastva u 2004.)

Nacionalni nivo (pribliz.)

2007

|zvor

HBS

LiBiH

LiBiH

HBS

LiBiH

HBS
HBS
LiBiH
LiBiH
LiBiH

HBS

LiBiH

LiBiH
LiBiH

WDI
WDI

LiBiH
LiBiH
LiBiH
LiBiH
LiBiH
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Kod

Indikator 11

Indikator 12

Indikator 13

Indikator 14

Indikator 15

Indikator 16

Indikator 17

Indikator 18

Opis
Rasprsenost oko praga
rizika od siromastva

Stopa rizika od
siromastva u odredenom
vremenskom trenutku

Stopa rizika od
siromastva prije
socijalnih transfera

Nejednakost distribucije
dohotka Ginijev
koeficijent

Stopa trajnog rizika od
siromastva: prema spolu
(50% medijan)

Udio dugoroc¢ne
nezaposlenosti

Stopa izuzetno duge
nezaposlenosti

Osobe s niskim nivoom
obrazovanja

—p—

Subpopulacija
BiH
BiH
BiH

BiH

BiH
BiH

BiH

BiH
Muskarci

Zene

BiH

Muskarci
Zene

BiH

Muskarci
Zene

BiH

Muskarci
Zene

&

Izvjestaj o

humanom razvoju

PRILOG

Vrijednost

10.7%

16.8%

29.9%

75%

25.5%
38.5%

40.1%

70%

70%

71%

68.3%

64.7%
74.3%

14.5%

13.9%
15.7%

41.7%

30.2%
53.1%

Napomena

40% od medijana za
drzavu
50% od medijana za
drzavu

70% od medijana za
drzavu

(od onih u riziku od
siromastva u 2004. -
godisnja inflacija pribliz.
2,5% godisnje)

ukljucujuci penzije
ukljucujuci penzije

od onih u riziku od
siromastva u 2004. (50%
medijan)

od muskaraca u riziku od
siromastva u 2004. (50%
medijan)

od zena u riziku od
siromastva u 2004. (50%
medijan)

2007

[zvor

HBS

HBS

HBS

HBS

HBS
HBS

HBS

LiBiH

LiBiH

LiBiH

LiBiH
LiBiH

LiBiH

LiBiH
LiBiH

LiBiH

LiBiH
LiBiH
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PRILOG 4: ANKETA O SOCIJALNOJ ISKLJUCENOSTI

Prism Research je u junu 2006. godine, za potrebe podrske pripremama za izradu NHDR-a za 2006. proveo
anketu o socijalnoj isklju¢enosti. Uzorak za anketu je ¢inilo 1,521 gradana BiH starijih od petnaest godina.

Osnovni ciljevi ovog istrazivanja bili su:
izmjeriti socijalnu iskljucenost razlicitih kategorija stanovnistva u BiH;
izmjeriti percepciju socijalne iskljuc¢enosti medu stanovnistvom;
izraCunati Leaken indikatore (indikatore siromastva).

Instrumenti koji su koristeni za potrebe i prema zahtjevima ovog projekta izradio je Prism Research u bliskoj
saradnji s Nezavisnim biroom za humanitarna pitanja (IBHI). Ovaj Prilog daje opis metodologije, rezultata
kontrole i iskustava s terena, te pregled glavnih nalaza samog istrazivanja.

1. Metodologija

Detalje dajemo u tabeli i tekstu koji slijedi.

Tabela 45
Organizacija ankete

METODOLOGIJA

Datum ankete juni 2006.
Ispitanici gradani BiH stariji od 15 godina

Uzorak Sluéajn.i stratiﬂcirgni.. -
Domacinstva u FBiH i RS, i Distriktu Brcko

1,521 intervjua s gradanima Bosne i Hercegovine

Uzorak je reprezentativan na nivou drzave, entitetskim
nivoima i teritorijima u kojima veé¢inu ¢ine pripadnici jednog
naroda za gradane starije od 15 godina

Veli¢ina uzorka

Maksimalna greska uzorka Za uzorak za BiH od N=1521 ispitanika iznosi + 2.5%.

Licem u lice, osobno, intervjui licem u lice (u ispitanikovom

Metoda intervjuiranja domacinstvu).

Metoda odabira domacinstava 'Random Walk' tehnika

Metoda odabira respondenata 'Last Birthday' tehnika

Izradio ga je Prism Research u bliskoj saradnji s IBHI.

Upitnik Sveukupno 51 pitanje + 9 demografskih pitanja.

o
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a) Struktura i dizajn upitnika

Prism Research je u bliskoj saradnji s IBHI izradio upitnik o socijalnoj isklju¢enosti. Upitnik je formatirao i na
engleski preveo Prism Research, a odobrili su ga IBHI i UNDP.

Prije izrade upitnika, Prism Research je u maju 2006. godine izvrSio analizu dostupnih izvora informacija o
socijalnoj iskljuc¢enosti i to koriste¢i postojece studije, ankete, upitnike i drugu sekundarnu literaturu kao i
postojece izvjestaje i materijale koji su obradivali istu temu.

U procesu analiziranja dostupnih materijala, Prism Research se posebice fokusirao na postojece upitnike koji
mjere socijalnu isklju¢enost/ukljuc¢enost i odredene indikatore za mjerenje inkluzije. S obzirom da je jedan od
zadataka istrazivanja bio izmjeriti Leaken indikatore za BiH, upravo su u tu svrhu u upitnik uvedena odredena
pitanja.

Analizom dostupnih upitnika iz domena socijalne isklju¢enosti, izdvojena su i odabrana ona pitanja i segmenti
ovih upitnika koja su zajednicka za vecinu. Za izradu upitnika za BiH je nacelno iskoristeno cijelo trec¢e poglavlje
The European Social Study - Evropske socijalne studije (ESS) . To poglavlje mjeri socijalnu isklju¢enost u okviru
osnovnog modula ESS-a.'®

Pored koristenja odredenih pitanja i segmenata, utvrdene su i osnovne dimenzije i indikatori socijalne
isklju¢enosti na temelju kojih su zatim utvrdena sva pitanja u upitniku.

Tabela 46
Dimenzije i indikatori socijalne isklju¢enosti

Dimenzije Indikatori
Trziste rada dugotrajna nezaposlenost
Zivotni uvjeti neadekvatan zivotni standard
Dohodak ispod praga siromastva
DiStribUCijSki/materijalni ObraZOVanje bez ikakvih kVa“ﬂkaCija
Uvjeti stanovanja manje od jedne sobe po osobi/bez kupatila ili toaleta
Podrucje prebivalista loSi uvjeti zivljenja u Cetvrti i osjecaj nesigurnosti
Zdravlje loSe zdravstveno stanje

mali broj bliskih prijatelja i ogranicene prilike za kontakt

Drustvene veze T
s drugim ljudima

pesimizam u smislu mogucnosti utjecanja na politiku i

Odnosni/participativni ~ Politicko sudjelovanje nedostatak interesa za politiku
Ocaj osjecaj usamljenosti i osjecaj da je zivot prekompliciran
Porodicne veze usamljenicki Zivot/raspadanje porodice

Unapredivanje uvjeta

Dugorocna e . trajno losi zivotni uvjeti tijekom nekoliko proteklih
o : Zivljenja kroz odredeni .

perspektiva/izgledi ; godina

period
L . Subjektivna percepcija nemogucnost sudjelovanja u drustvenom zivotu/osjecaj

Subjektivna perspektiva It pereepd] 10guenost sudjeiovan ezt
iskljucenosti socijalne iskljucenosti

163 The European Social Study - Source Questionnaire (Round 1, 2002), Questions C1-C28 - Evropska socijalna studija - [zvorni

upitnik (1. krug, 2002.), pitanja C1-C28 http:/[naticent02.uuhost.uk.uu.net/questionnaire/main_questionnaire_round_2.htm
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Upitnik se, u skladu s utvrdenim dimenzijama i indikatorima, sastojao od pet tematskih dijelova - pet mogucih
podrucja socijalne iskljuc¢enosti:

1. Socijalno povjerenje i blagostanje, odnosno subjektivha percepcija iskljuc¢enosti;
2. Drustvene mreze i sudjelovanje u drustvenim aktivnostima;

3. Uvjeti zivljenja - zdravlje, stambeni uvjeti i osjecaj sigurnosti;

4. Obrazovanje, zaposlenje i dohodak/prihodi;

5. Demografija.

Clanovi IBHI, zajedno s Prism Research su na temelju prvog nacrta upitnika izradili njegovu konaénu verziju.
Konac¢na je verzija upitnika sadrzavala ukupno 51 pitanje koja pokrivaju navedena podrucja, kao i devet
demografskih pitanja.

b) Metodologija i procedura odabira uzoraka

Koristena je metoda slucajnog stratificiranog uzorka. Entiteti FBiH i RS predstavljali su prvi stratum. Kantoni i
regije su bili drugi, dok su treci stratum sacinjavale op¢ine odgovarajucih regija i kantona odabranih metodom
slu¢ajnog uzorka.

U nastavku je opisana metoda odabira uzorka:
1. korak: Teritorij BiH je podijeljena na dva entiteta i Distrikt Brcko.

2. korak: Teritorij FBiH je podijeljen u dva ve¢a podrucja na kojima veéinu ¢ini jedan narod (Bosnjaci
i Hrvati). Republika Srpska predstavljala je teritoriju sa etnickom vec¢inom Srba.

3. korak: Sva tri podrucja sa jednom etnickom vecinom su potom podijelijena na ukupno 17
geografskih regija, proporcionalno stanovnistvu u svakoj regiji u odnosu na ukupno
stanovnistvo svakog od tri podrucja sa etnickom vec¢inom.

4. korak: Nasumice su za uzorak izabrane najmanje dvije i najvise tri op¢ine po svakoj regiji - jedna
za svaku vrstu regije (regionalni centri, opcine srednje veli¢ine i male opéine). Uzorak je
sacinjavala ukupno 51 opcina.

5. korak: U svakoj su op¢ini slucajno odabrani gradovi i sela. Uzorak je obuhvatio skoro 300 razlicitih
naselja u 51 opcini i 17 geografskih regija. Omjer izmedu sela i gradova u uzorku bio je 60%
- 40%. Po svakoj je pojedinacnoj stavki iz uzorka provedeno najvise pet intervjua.

6. korak: Domacinstva su odabrana 'random walk' metodom - metodom nasumicnog nailaska.

7. korak: Clanovi domaéinstva (ispitanici) odabrani su 'last birthday' tehnikom - tehnikom odabira na
temelju 'zadnjeg rodendana’.

Tabela 48 sadrzi listu opcina i broj provedenih intervjua za svaku opcinu. Tabela 49 sadrzi demografske
karakteristike uzorka.
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c) Obuka anketara i odziv ispitanika

Tim koji je na terenu provodio istrazivanje sastojao se od 16 regionalnih koordinatora, 45 anketara, 2 kontrolora
koji provjeru vrsili na terenu i jednog kontrolora koji je vrsio telefonsku provjeru. Odabir je napravljen na osnovu
znanja i vjestina, prethodnog iskustva, starosti, pola i regije porijekla.

Prije pocetka istrazivanja na terenu, anketari i koordinati su prosli visesatnu metodolosku obuku. Obuka je
sarzavala sljedece:

upoznavanje sa opcom metodologijom istrazivanja;

upoznavanje sa procedurama odabira uzorka i intrevjuiranja;

upoznavanje sa osnovnim ciljevima ovog istrazivanja;

upoznavanje sa posebnom metodologijom koja se koristi u ovom istrazivanju;
upoznavanje sa upitnicima i analizom po pitanju;

prakti¢ne vjezbe u paru o tome kako koristiti upitnik;

pilot istrazivanje.

Svaki je anketar, prije odlaska na teren i nakon zavrsene obuke, morao obaviti bar jedan intervju u prisustvu
koordinatora ili samostalno. Kvaliteta rada anketara je kontrolirana na dva nacina. Najprije je, nakon provedenog
istrazivanja, na teren iSao kontrolor i vrSio provjeru nacina na koji su anketari vrsili odabir ucesnika u intervjuu,
na osnovu liste kontakata i kontrolne liste, kao i sam pristup i ponasanje anketara za vrijeme intervjua. Kao
drugo, za vrijeme rada na terenu, regionalni koordinatori su nadgledali svaki ispunjeni upitnik da bi minimalizirali
mogucnost propusta u ispunjenim upitnicima ili sistematske greske anketara. Dio kontrole se, dodatno, obavljao
i telefonski, iz sredisnjeg ureda Prism Research-a, od strane glavnog koordinatora zaduzenog za prikupljanje
podataka

Za vrijeme istrazivanja anketari se nisu susreli s ve¢im problemima u smislu spremnosti ljudi da sudjeluju u
anketi. Stoga je postotak odaziva (tj. postotak ispitanika koji su uspjesno intervjuirani u odnosu na ukupni broj
kontaktiranih ispitanika) bio 72.6%, Sto je omogucilo visoku reprezentativnost uzorka.

Tabela 47 prikazuje podatke prikupljene kroz liste kontakata, u odnosu na rezultat kontakata koje su anketari
uspostavili s ispitanicima.
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Tabela 47
Pregled rezultata iz ostvarenih kontakata

REZULTAT BROJ %%
1 1,521 72.6
2 8 0.4
3 210 10.0
4 51 2.4
5 3 0.1
8 20 1.0
9 196 9.4
10 33 1.6
14 2 0.1
23 2 0.1
26 7 0.3
27 2 0.1
38 7 0.3
41 25 1.2
44 5 0.2

14
23
26
27
38

41
44

—p—

Izvjestaj o
humanom razvoju

PRILOG

2007

Anekta izvrsena/zavrsena;
Djelomic¢no izvrsena

Domacinstvo odbilo sudjelovanje u anketi po osobi koja
je otvorila vrata

Sudjelovanje u anketi odbio ispitanik koji je odabran za
sudjelovanje u intervjuu u domadcinstvu

Prekinuto
Nije bilo moguce pristupiti zgradi ili objektu
Niko nije odgovorio na kucanje ili zvonjenje

Odabrana osoba u domacinstvu koja je trebala biti
intervjuirana nije nadena kod kuce nakon druge posjete

Jezicka barijera - ispitanik ne razumije jezik

Iz sigurnosnih razloga se nije moglo do¢i do adrese
Ostali razlozi

lzvan uzorka, kvota

Preduzece, ugostiteljski objekat, vliadina institucija ili
agencija

Niko ne zivi na adresi

Ispitanik ne zadovoljava kriterije intervjua

Anketa je provedena u junu 2006. godine, a trajala je vise od tri sedmice. Pojedinacni su intervjui u prosjeku
trajali 34 minute. Kako je ocekivano, najveci problem koji je identificiran na terenu bilo je odbijanje osobe koja
je otvorila vrata da domacinstvo sudjeluje u anketi (10%), potom da niko u izabranim domacinstvima nije naden
kod kuce (9.4%). Ispitanici nisu imali problema u razumijevanju pitanja iz upitnika.

d) Kontrola i unos podataka

Nakon okonc¢anja rada na terenu, svi popunjeni upitnici su dostavljeni u sredisnji ured u Sarajevu. Kako je ve¢
spomenuto inicijalnu kontrolu upitnika su proveli regionalni koordinatori. U slucajevima kada su ovom prvom
kontrolom ustanovljene nepravilnosti u popunjenim upitnicima, isto je prijavljeno srediSnjem uredu. U
sredisnjem je uredu provedena vizualna i logicka kontrola svih upitnika. Telefonska je kontrola provedena za 10%
popunjenih upitnika. Dodatna kontrola i unos podataka sastojali su se od sljedeceg:

Unosenje podataka je izvrSeno koristenjem programa Survey System 7.0, a koristena je i striktno
definirana maska kako bi se olakSalo unosenje podataka a moguc¢nost pogreske operatera zaduzenih za

unos podataka bila svedena na minimum.
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Podaci su zatim preneseni u i analizirani koriStenjem programa SPSS (Software Program for Social
Sciences - Softverski paket za drustvene nauke) koji je koristen i za kontrolu kvalitete kao i za unakrsne
tabelarne preglede rezultata.

Kontrola kvalitete unesenih podataka je provedena sluc¢ajnim izborom upitnika nakon koje je provedena
kontrola tacnosti unesenih podataka. Svi odgovori koji nisu spadali u moguci raspon odgovora provjereni
su koristenjem originalnog popunjenog upitnika. Pronadene greske su ispravljene ili je oglaseno
nepostojanje podatka ako je greska nastala prilikom intervjuiranja, a ne kod procesa unosa.

Pored toga, tamo gdje su utvrdene nepravilnosti te da nedostaju odredeni podaci, ispitanici su
kontaktirani telefonski a odgovori koji su nedostajali su provjereni i dodani.

e) Ponderiranje
Rezultati su ponderirani za cijelu BiH kako bi bili reprezentativni za BiH prema spolu, entitetu i vrsti naselja.
f) Analiza podataka

Analiza podataka kroz SPSS izvedena je na uzorku od 1,521 ispitanika. Prije analize, baza podataka je procisé¢ena
i prilagodena za statisticku analizu. Odgovori otvorenog tipa su kodirani dok su pitanja s viSestrukim
odgovorima pretvoreni u vise varijabli.

Statisticka se analiza sastojala os sljedeceq:

i). Ukrstenog tabelarnog pregleda za sva pitanja u upitniku prema osnovnim demografskim
varijablama:

ukupno za cijelu BiH;
entitet (RS i FBiH);
vrsta naselja (grad, predgrade);
spol;
godine;
obrazovanije.
ii) Ukrstenog tabelarnog pregleda za sva pitanja u upitniku prema sljedec¢im varijablama:
Zivotni standard (siromasan/nije siromasan);'*

broj ¢lanova domacinstva (do Cetiri/vise od Cetiri ¢lana);

broj djece u domacinstvu (domacinstva sa ili bez djece).

1% Varijabla 'Zivotni standard' daje informacije o siromastvu na osnovu simulacije ukupnih troskova domacinstva. Ova varijabla

predstavlja model a ne stvarne podatke na temelju kojih se izracunava zivotni standard. Varijablu je izradio Fahrudin Memic.

o
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2. Sazetak rezultata istrazivanja

Kako je ve¢ spomenuto, jedan od osnovnih ciljeva ovog istrazivanja, pored izracunavanja Leaken indikatora, bilo
je dobijanje uvida u percepciju socijalne iskljucenosti samog stanovnistva. Zbog visedimenzionalne prirode
socijalne iskljucenosti, percepcija socijalne isklju¢enosti samog stanovnistva najzivlja je kroz samoprocjenu
vlastite sigurnosti, op¢eg povjerenja u druge ljude, drustvene kontakte i subjektivne procjene zdravstvenog

stanja

i Zivotnih uvjeta. U skladu s tim rezultate istrazivanja mozemo sazeti kroz sljedece:

U ovom istrazivanju smo nastojali ustanoviti koliko povjerenja gradani BiH imaju u druge ljude i na koji
nacin uspostavljaju drustvene veze i kontakte. Upitani da iskreno ocjene druge ljude opcenito, nasi
ispitanici su iskazali odredenu mjeru nepovjerenja u dobronamjernost i postenje drugih ljudi. Gradani BiH
su vise skloni misliti da ¢e ih vec¢ina ljudi pokusati iskoristiti, ako im se za to pruzi prilika, sa prosjecnom
ocjenom 3.9 na skali od 1 do 10. K tome smatraju da vecina ljudi "gleda samo sebe" i da nisu spremni
pomoci drugima (prosje¢na ocjena 3.4). Ispitanici su izrazili opce nepovjerenje u sve grupacije ljudi, ali
posebno politicare (prosjecna ocjena 1.3), biznismene (2.4) i u uposlene u javnoj upravi. (2.7)

Bez obzira na nepovjerenje, istrazivanje je pokazalo da se gradani BiH, u principu, ¢esto sastaju sa
prijateljima, radnim kolegama i ¢lanovima porodice. Vise od pola ispitanika se sa prijateljima sastaje svaki
dan (29.1%), ili nekoliko puta sedmi¢no (26.8%). Skoro svi smatraju da mogu izaci u slobodno vrijeme kad
god pozele (90.1%) i imaju prijatelje s kojim mogu pricati o privatnim i intimnim stvarima. Medu onima
koji nemaju bliske prijatelje, vise je starijih ljudi (starijih od 55 godina) i osoba koje imaju samo osnovno
obrazovanje. Bez obzira na njihovo cesto susretanje sa prijateljima, ¢ini se da ljudi u BiH ne ucestvuju
redovno u drustvenim aktivnostima. Polovina ispitanika smatra da ucestvuju veoma malo (21.5%) ili
opcenito uzevsi manje (22.6%) u drustvenim aktivnostima od ljudi njihovih godina. Malo je i ispitanika
koji su ¢lanovi neke politicke organizacije (8.3%), nevladine organizacije, ili nekog udruzenja koje se bavi
kulturom ili sportskih klubova (9.3%).

Da bi otkrili koliko se sigurnim gradani BiH osjecaju u svojim gradovima, naseljima ili ulicama, pitali smo
da li se osjecaju sigurno kada nocu hodaju sami. Dvije trecine ispitanika je odgovorilo da se osjecaju
veoma sigurno (26.5%) ili opcenito uzevsi sigurno (48.4%) kad hodaju kroz svoja naselja, dok je odreden
broj smatrao da nije sigurno (18.5%) ili veoma opasno (5.4%) nocu se kretati njihovim susjedstvom. Pored
toga, 7.3% gradana izjavilo je da su bili zrtvom pljacke ili fizickog napada u proteklih pet godina.

Subjektivna procjena zdravstvenog stanja je jedan od znacajnih indikatora u procjeni socijalne inkluzije.
Istrazivanje je pokazalo da skoro svaki peti ispitanik smatra da je njegovo/njeno zdravlje lose (14.7%) ili
veoma lose (3.8%) i da ih, na neki nacin, zdravstveni problemi sprjecavaju (17.9%) i u velikoj mjeri
sprjecavaju (8.1%) da obavljaju svakodnevne aktivnosti. Kao $to je i ocekivano, najgore zdravstveno stanje
prijavile su osobe starije od 55 godina. U vecini slucajeva (60.1%), ispitanici sa losim zdravljem primaju
terapiju ili idu na lijecenje dok kod jedne tre¢ine to nije slucaj (34.9%). Jedan od razloga bi mogao biti
taj Sto gledajuci BiH u cjelini, svaki peti ispitanik (18.3%) nema zdravstveno osiguranje. Medutim, i oni
ispitanici koji su osigurani i oni koji nisu, isticu primjere nedostupnosti zdravstvenih usluga. Za jednu
tre¢inu ispitanika (33.9%), najvec¢i problem su troskovi lijecenja i duge liste ¢ekanja na odredenu uslugu.

Losi uvjeti Zivota su veoma vjerovatan pokazatelj socijalne iskljucenosti. Vec¢ina ispitanika u svojim
domovima imaju vodu (96.6%), struju (98.5%) i televiziju (96.6%), dok znacajan broj nema grijanje
(53.6%), kanalizaciju (17.2%) ili telefon (15.6%), a veliki je broj onih koji nemaju Internet konekciju
(87.7%). Vrste kucanske opreme i aparata daju uvid u uvjete Zivljenja i kvalitetu zivota. Veliki broj
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ispitanika nema mikrovalnu pecnicu (74.9%), PC (69.9%), DVD plejer (64.9%), peglu (60.6%), stereo Hi-Fi
ili CD plejer (45.9%), video (46.5%), automobil (45.5%), ves masinu (13.5%), usisivac (10.5%) ili TV (6.8%).
Novcani dohodak, kako se i ocekuje, ima veliki utjecaj na loSe uvjete zivljenja a prihodi se opcenito
definiraju kao niski. Preko polovina ispitanika izjavila je da zivi u teSkim uvjetima, sa 21% onih koji su
izjavili da zive u veoma teSkim uvjetima, a 23.5% govori da zivi u opcenito gledano, tesSkim uvjetima.
Ostali ispitanici se nekako snalaze (40.3%), dok je svega 12.6% onih koji su zadovoljni svojim trenutnim
prihodima. Stoga ne iznenaduje da sveg trecina ispitanika (35%) nijednom u protekloj godini nije bila
prisiliena da odgodi placanje racuna, dok se ostali redovito nalaze u takvoj situaciji (10.2%) ili im se takvo
Sto desilo par puta u toku protekle godine. Razmjere finansijskih problema postaju posebno vidljive kada
se postavi pitanje imaju li ikoga od koga bi mogli zatraziti da im posudi novac ako bi se nasli u finansijskim
teSkocama. Svega 11.5% ispitanika je odgovorilo da ne bi imali problema kod posudivanja novca od druge
osobe, dok bi ih 59.6% tesko, ili samo u ekstremnim okolnostima to uspjelo.

Duznosti u domacinstvu mogu u odredenoj mjeri utjecati na socijalnu inkluziju pojedinaca. Istrazivanje
je pokazalo da muskarci i zene nemaju jednake duznosti u domacinstvu; zene ¢eSc¢e izrazavaju svoju
isfrustriranost zbog pretjeranih duznosti u domacinstvu. Gotovo polovina ispitanica (49.7%) smatra da u
kuc¢i imaju previse obaveza, dok svega 23.8% muskaraca smatra to isto. Ovakav rezultat postaje jasniji
kada se vidi da su Zene daleko ¢esce od muskaraca zaduzene za kuhanje (83.1% Zena i 17.9% muskaraca),
¢iséenje (86% zena i 19.3% muskaraca), i brigu o djeci (41.3% zena i 12.29% muskaraca). Cak iako imaju
daleko vise obaveza u kuci, ispitanici su odgovorili da je te obaveze moguce koordinirati s obavezama koje
imaju na poslu. Vecina ispitanika se slaze s izjavom da su njihove obaveze u cijelosti (31.5%) ili u izvjesnoj
mjeri kompatibilne s obavezama na poslu. U tom smislu nema znacajnih razlika izmedu muskaraca i zena.

Po pitanju o zaposlenju i duznostima na poslu, identican je postotak trenutno zaposlenih (26.6%) i
nezaposlenih od ukupnog broja ispitanika. Njih trecina (36.2%) su posao dobili i imaju ga u proteklih pet
godina, dok su ostali uglavnom bili bez posla (58.6%). Medu ispitanicima koji su zaposleni, ve¢ina imaju
ugovore o radu na odredeno vrijeme (78.1%) i placa ih poslodavac (82.7%) u dvije tre¢ine slucajeva
(68.2%) u punom, stvarnom iznosu place. Svaki pak treci (26.7%) zaposleni ispitanik dobiva minimalnu
placu. Vise od polovine (53.6%) zaposlenih ispitanika imaju posao koji odgovara njihovim kvalifikacijama,
dok jedna tre¢ina ima posao koji 'u izvjesnoj mjeri' odgovara njihovim kvalifikacijama (31.5%). Pored toga,
a s obzirom da se njihov posao ne temelji na njihovim kvalifikacijama, vecina se ispitanika slaze da bi im,
ako bi taj posao izgubili, bilo tesko (27.5%) ili prakticno nemoguce (27.5%), pronaci slican, jednak posao.
Odnosi izmedu poslodavca i ispitanika se, u vec¢ini, smatraju nepovoljnim. Velika vecina (73.7%)
zaposlenih ispitanika izjavila je da njihov poslodavac nije pruzio nikakvu moguc¢nost za dodatno
obrazovanje ili stjecanje kvalifikacija niti razmotrio moguc¢nost napredovanja u karijeri (21.2%). Po pitanju
opc¢enitog zadovoljstva poslom, ve¢ina zaposlenih ispitanika izjavila je da su u razumnoj mjeri zadovoljni
svojim poslom, te prosje¢na ocjena na skali zadovoljstva poslom od 0-10 iznosi 6.4.
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Tabela 48
Lista opc¢ina i broj obavljenih intervjua po opcini

Broj
1
2
3

10
1

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

OPCINA

BANOVICI

BANJA LUKA
BIHAC

BIJELJINA

BILECA
BOS.KRUPA
BOSANSKI BROD
BOSANSKI PETROVAC
BRATUNAC
BRCKO

BUGOJNO
CAPLJINA
CELINAC

CENTAR SARAJEVO
CITLUK

DERVENTA

DOBOJ
DOMALIEVAC SAMAC
DONJI VAKUF
FOCA

GORAZDE
GRACANICA
GRUDE

HADZICI
JABLANICA

31
100
46
61
24
28
34
22

&)
n
16
58

34

48

41

22
n

101

27

%
2.04
6.54
3.05
4.00
1.60
1.86
2.21
1.46
1.09
2.15
0.73
1.06
3.84
0.33
2.23
A5
2.68
0.36
1.46
0.72
0.58
6.66
0.96
1.79
0.53
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Broj
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

&

OPCINA

KAKANJ
KONJIC

KUPRES

LIVNO

LOPARE

LJUBUSKI

MAGLAJ

MOSTAR ISTOK
NOVI TRAVNIK
0DZAK

ORASJE

PALE

PRIJEDOR
ROGATICA
SARAJEVO CENTAR
SIROKI BRIJEG
STARI GRAD SARAJEVO
STOLAC
TOMISLAVGRAD
TRAVNIK
TREBINJE

TUZLA

UGLJEVIK

VITEZ

ZENICA

ZEPCE

Ukupno

2007

30
91
45
80
12
43
14

22
18
50
14
13
27
34
1,521

%
5.58
0.60
0.61
0.93
0.92
0.51
2.90
0.79
0.35
0.33
0.58
1.94
597
2.96
5.25
0.76
2.80
0.93
0.61
1.45
1.18
3.27
0.92
0.82
1.78
2.21
100
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Tabela 49

Demogafske karakteristike uzorka
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humanom razvoju

PRILOG

2007

Demografske oznake uzorka N %
FBIH 886 58.3
ST RS 603 39.6
Distrikt Brcko 32 2.1
Ukupno 1,521 100.0
Muskarci 745 49
SPOL Zene 776 51
Ukupno 1,521 100.0
Urbano 652 429
VVRSTA NASELJENOG MJESTA Ruralno 869 57.1
Ukupno 1,521 100.0
15-24 242 15.9
25-34 299 19.6
35-44 250 16.4
GODINE/DOB 45-54 266 17.5
55-64 182 12.0
65+ 283 18.6
Ukupno 1,521 100.0
Bez formalnog obrazovanja 172 11.5
Osnovna skola 352 23.4
Srednja Skola 782 52.0
Visa skola 115 7.7
OBRAZOVANJE Dodiplomski studij/fakultet 66 4.4
Poslijgdip!pmski 16 .
(magisterij)/doktorat
NZ/BO 17 1.1
Ukupno 1,521 100.0
Bosnjacka vecina 690 454
Hrvatska vecina 196 12.9
PODRUCJE Srpska vecina 603 39.6
Distrikt Brcko 32 2.1
Ukupno 1,521 100.0
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